ka diakonie

Prinasime svétlo do zivota potrebnym



Prinasime svetlo
do zivota
potrebnym

Poslanim Slezské diakonie

je poskytovani kvalitnich sluzeb
v socialni oblasti na zaklade
kfestanskych hodnot.

Blaze téem, kdo placou,
nebot’ oni budou potéseni.

Rok modlitby a nadéje

Slezska diakonie



Uvodni slovo

Vazeni pratelé,
ohlizime se za rokem 2024, ktery byl pro Slezskou diakonii obdobim
necekanych vyzey, ale také casem plnym solidarity a soudrznosti.

Na zacatku roku ,Modlitby a nadéje” jsme jesté netusili, jak pfiznac-
ny pro nas bude zvoleny vers: ,Blaze tém kdo placou, nebot oni
budou potéseni” (evangelium podle Matouse, 5. kapitola, 4. vers).
Jednim z nejdulezitéjsSich pocinli bylo zahdjeni realizace projektu re-
konstrukce domova pro seniory SAREPTA Komorni Lhotka. Plvodni
zazemi jiz neodpovidalo materidlné technickym standardiim, a tak
jsme se pustili do nejvétsiho projektu v historii nasi organizace.

Dalsim stéZzejnim momentem, ktery vyznamné poznamenal Zivot
ve Slezské diakonii, byly zafijové povodné. Tato Zivelnd katastrofa
zasahla ve velké mife nase sluzby na Krnovsku a také v Ostravé Nové
Vsi. Napachala mnohamilionové Skody a s jejimi nasledky se dodnes
potykame.

Jsem v3ak nesmirné vdécng, ze i v téch nejtézsich chvilich nas
provazelo Bozi pozehnani a mohli jsme tak spole¢né zvladnout i ty
nejslozitéjsi situace.

Vazeni spolupracovnici, dobrovolnici, klienti, donatofi, pfiznivci

a pratelé Slezské diakonie, chtéla bych vam z celého srdce podé-
kovat za vasi podporu, kterou jste nam poskytli v uplynulém roce.
Uvédomujeme si, ze bez vas bychom nemohli poskytovat a rozvijet
nase sluzby.

reditelka Slezské diakonie

Slezska diakonie




Hodnoty

Jezis Kristus jako zdroj viry

a vzor pro nasi praci a zivot

Clovék jako jedineéné Bozi stvoreni
Osobni pristup

Laskyplné vztahy

Respekt

Odpovédnost

Osobni rist

Tymova spoluprace

Transparentnost

Slezska diakonie



O nas

Rok 2024 byl ve Slezské diakonii naplnény zajima-
vymi aktivitami, pfilezitostmi, ale také naro¢nymi
vyzvami. Do tohoto roku jsme vstupovali tematic-
ky jako do Roku modlitby a nadéje, coz jsme také
v praxi prozivali.

Nasich 112 registrovanych socidlnich sluzeb se roz-
Sifilo o ambulantni odlehcovaci sluzbu EDEN Novy
Jicin, kterou jsme prevzali k provozovani v pribéhu
roku a provazeli jsme v naSem Sirokém spektru
sluzeb zhruba 10 000 osob z Moravskoslezského

a Jihomoravského kraje. V rdmci oblasti socialné-
-pravni ochrany déti jsme se vénovali 250 rodinam
s détmi v nahradni rodinné péci.

Dobrovolnické centrum i Stredisko potravinové

a materidlni pomoci mohly prokazat svou akce-
schopnost na podzim, kdy nase sluzby na Krnovsku
a v Ostraveé postihly nicivé povodné.

V ndvaznosti na nasi snahu o distojné a kvalitni
podminky pro nase klienty i zaméstnance jsme

se zabyvali v organizaci nejen inovativnimi pro-
jekty nebo projekty na zkvalitiovani zazemi, ale
vénovali jsme se také procesim uvnitf organizace
- jejich digitalizaci i zefektiviiovani. Technologie
mohou byt pomocnikem pfi naplfiovani naseho
poslani a vize, ale v centru nasich sluzeb jsou vzdy
lidé — nasi zaméstnanci, klienti, jejich rodiny, dobro-
volnici a vsechny dalsi spolupracujici osoby

a subjekty. Jsem velmi vdécéna, Ze tuto nasi ces-

tu mUzeme jit spole¢né s vami, a moc vam za to
dékuiji.



Zamestnanci

Srdce a profesionalita nasich zaméstnanct byla i letos
vidét! Zaméstnanci nasi organizace se state¢né postavili
Celem nasledkdim povodni, které zasahly zejména stie-
diska v oblasti Krnov, Bruntal a stfedisko SILOE Ostrava.

V této nelehké situaci prokazali obrovskou solidaritu

a ochotu pomoci i dalsi spolupracovnici napfi¢ nasi orga-
nizaci, vyznamné pomohli také dobrovolnici.

Kromé této krizové situace se zaméstnanci aktivné po-
dileli na rozvoji organizace v mnoha dalsich oblastech.
Napfiklad v oblasti zefektivnéni internich proces, jako
je implementace nakupnich procest, zavedeni platfor-
my pro evidenci smluv, rozvoj efektivity a kvality prace
se socialnimi sitémi, doslo k otevieni Komunitniho centra
dusevniho zdravi v Tfinci. Mezi dalsi témata patfila umé-
|3 inteligence a jeji mozné vyuziti v nasich sluzbach, posi-
lovani prav a dustojnosti klientt v pobytovych sluzbach
a prace s benchmarkingem.

V ramci Tydne socialnich sluZzeb jsme uspofadali inova-
tivni akci Tyden dobrych skutkd, kterd propojila Zaky

a studenty kol s nasimi klienty a pfinesla do nasich slu-
Zeb spoustu pozitivni energie a dobrych skutk.

Radi bychom podékovali véem zaméstnanclim za jejich
obétavou praci, profesionalitu a lidsky pfistup. Vazime si
jejich Usili a nasazeni, které vkladaji do své prace.
Dékujeme!

® ©
ﬂﬁ 936 zaméstnancu véetné DPC

52 zaméstnancu na MD/RD
43,9 prumérny vék zaméstnancu

5,9 % pohyb zaméstnancu




VZDELAVACICH DNi
pres Diakonicky institut

HODIN METODICKE

podpory v ramci

konzultaci = 23 podpo¥Fenych
sluzeb

Slezska diakonie

V uplynulém roce jsme se v oblasti kvality

a vzdélavani vénovali odbornému riistu na-
Sich zaméstnanc(. Kvalitu poskytovanych
sluzeb jsme rozvijeli diky podpirné

i kontrolni ¢innosti, metodickym setkanim,
dlouhodobym metodickym podporam

a také profesnimu vzdélavani.

V roce 2024 jsme ziskali podporu z NADACE
CEZ, diky niz jsme mohli inovovat nékteré
aktivity ke kvalité v nasi organizaci

a ve spolupraci s externimi odborniky i na-
$imi metodiky jsme nové postupy zavedli
do praxe. Vstoupili jsme do novych aktivit
ve vztahu k praviim a distojnosti klient(
sluzeb.

Stali jsme se partnerem pifi realizaci pro-
jektu Podpora Duse lll., ktery je realizovan
Krajskym ufadem Moravskoslezského kraje.
V projektu realizujeme zakazku zahrnuijici
odborné konzultace, supervize a koucinky.
Na vzdélavacich aktivitach jsme Uzce spo-
lupracovali s Diakonickym institutem, ktery
pro nase zaméstnance zajistil 150 Skolicich
dni. Vyznamnou novinkou roku 2024 bylo
spusténi manazerské akademie pro nase
vedouci zaméstnance a série vzdélavani
pro nové pfichozi kolegy.

Dékujeme vSsem za podporu a spolupraci!



Mezinarodni spoluprace

Leden

26.1.2024

Ucast na novoroénim setkani Eurodiaconie - prezentace planu ¢innosti Eurodiaconie
- online

Unor

12.-16.2. 2024

Setkani spravni rady EDYN a mezinarodni konference - EDYN, NEVSO - Brusel, Belgie
Duben

15.-19.4. 2024

Erasmus+ mobilita — staz pracovniku Slezské diakonie v organizaci Diakonhjemet
Oslo k tématu propojovani HR a PR a budovani prestize socidlnich sluzeb - Oslo,
Norsko

Kvéten

14.-17.5.2024

AGM Eurodiaconia — Ucast na vyrocni konferenci, prezentace aktivit, setkani organi-
zaci Visegradské platformy - Bukurest, Rumunsko

27-29.5.2024

Setkani vyboru EAUM k pfipravé mezinarodni konference 2025 - Wroclaw, Polsko
20.-22.5.2024

Vyrocni konference EASPD (Evropska asociace poskytovatell sluzeb pro osoby se
zdravotnim znevyhodnénim) - Bratislava, Slovensko

Cerven

13.-15.6. 2024

EAPN - Jednani narodnich koordinator Evropského setkani lidi se zkusenosti

s chudobou - Brusel, Belgie

17.-21.6.2024

Exkurze v organizacich vénuijicich se konceptu Housing First - Barcelona, Spanélsko
7-9.6.2024

Setkani kirestan(l ze Ctyf ndrodd — prezentace Slezské diakonie, prezentace vyrobki
klient(l socidlné terapeutickych dilen a azylového domu - Frankfurt nad Odrou,
Némecko a Slubice, Polsko

Cervenec

10.-12.7.2024

Eurodiaconia - setkani pracovni skupiny k socialni a zdravotni péci - Stuttgart,
Némecko

8

Zari

24.9.2024

Online setkdni se zastupci Slovenské evanjelické diakonie k tématu péce

o seniory - online

Rijen

9.-10. 10. 2024

Studijni vyjezd ve spolupréci s Hereditas: Po stopach Kristiny Royové — histo-
rické souvislosti a soucasnost kiestanské socialni prace - Ptchov, Stard Turd,
Bratislava, Slovensko

7-10.10. 2024

Staz zaméstnanct Naemi-Wilke-Stift z Guben (Némecko) ve Slezské diakonii
- sdileni zkusenosti v ramci socialné-zdravotniho pomezi - Cesky Tésin
22.-24.10.2024

Studijni ndvstéva zastupcl zahranicnich organizaci ve spolupraci s narodni
agenturou - Domem zahrani¢ni spoluprace - Cesky Tésin

Listopad

4.-5.11.2024

Konference cirkevniho a diakonického vedeni Stredoevropské iniciativy - Tren-
cianské Teplice, Slovensko

13.11. 2024

Ucast na pracovnim vyjezdu feditel( stfedisek Slovenské evanjelické diakonie
- sdileni zkusenosti Slezské diakonie - Zvolen, Slovensko

27.11.2024

Mezindrodni online setkani Visegradské platformy v rdmci Eurodiaconie k pro-
blematice prace s rodinami ohrozenymi socidlnim vylouc¢enim - online
Prosinec

5.12.2024

Predavani darkl z Naemi-Wilke-Stift pro klienty sluzeb Slezské diakonie - Cesky
Tésin

4.12.2024

Duchovni konference Slezské diakonie s Gicasti Tonyho Addyho (Interdiac)

z Rakouska - Cesky Tésin

Slezska diakonie
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Tuzemskeé dobrovolnictvi

Rok 2024 byl pro Slezskou diakonii obdobim, kdy dobrovolnici
opét sehrali nezastupitelnou roli ve viech nasich aktivitach. Aktiv-
né podporovali klienty a pacienty v socialnich sluzbach a nemoc-
nicich. V zafi, béhem povodni, se stali klicovymi pomocniky pfi
obnovovacich pracich, a to nejen pfi odklizeni bahna a vynaseni
poni¢eného majetku, ale i pfi podpore unavenych pracovnika.

| kdyZ povodné predstavovaly velkou vyzvu, opét se ukazalo, ze
dobrovolnici jsou tim, co nasim aktivitam dodava nezaménitel-
nou silu. Jejich ochota pomahat bez ohledu na prekazky je pro
nas povzbuzujici. Dobrovolnické centrum neustale pracuje na
zajisténi kvalitni péce o dobrovolniky, aby jim poskytlo potfebnou
podporu a motivaci pro jejich cennou praci. Na konci roku nas
potésilo ocenéni za nasi spole¢nou praci v podobé Narodni ceny
za DOBROvolnictvi 2024 od Ministerstva vnitra CR v kategorii
dobrovolnicka organizace, coz potvrzuje vyznam a kvalitu nasich
dobrovolnickych aktivit.

335

DOBROVOLNIKU

1767 HoDIN

dobrovolnické ¢innosti

Slezska diakonie
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Povolani slouzit lidem, na které se ¢asto zapomina, naplfovalo 36 mla-
dych lidi z Evropy, Turecka, Jordanska a Maroka a vice nez 80 mistnich,
narodnich a mezinarodnich aktér( v roli supervizor(, partnerskych
organizaci a dalich podporovatell dlouhodobé dobrovolnické sluz-
by. interVIA je pozvankou k tomu, aby se ¢lovék vydal na cestu trvajici
jeden rok a otevrel se poznavani sebe sama, druhych lidi a Pana Boha
v kazdodennich okamZicich svého Zivota. Individualni rozhovory se
supervizory dobrovolnik(, seminafe na zacatku, uprostfed a na konci
sluzby pro dobrovolniky, stejné jako uceni se s vrstevniky zd{raznuji
jedinecnost zivotniho pribéhu, ktery je spoluvytvaien prostfednictvim
spolec¢né straveného casu v dialogu, sounaleZitosti a solidarité.

EVROPSKY

SBOR

SOLIDARITY
Spolufinancovano
Evropskou unii

Slezska diakonie

¥ .
-

V roce 2024 jsme pokracovali v budovani znacky na socialnich
sitich a nasich webovych strankach. Jejich prostfednictvim
chceme vzbudit zvédavost a podnitit zajem o Ucast ve spole-
Censtvi lidi, které spojuji hodnoty jako spravedinost, distojnost
jednotlivce a respekt k rozmanitosti. Dobrou zpravou z Bruselu
bylo udéleni znacky kvality pro dobrovolné aktivity v rozvojo-
vych zemich.

Sdilime radost ze spoluprace s nasimi partnery v siti EDYN

a v oblasti lobby s NEVSO. Hostili jsme mezinarodni skupinu
multidisciplinarnich pracovnikd, ktefi se vénuiji i praci s mezina-
rodnimi dobrovolniky z nejriznéjsich krajin nejen EU. U¢astnici
ze zemi, jako je Libanon nebo napfiklad Egypt, méli moznost
poznat nejen samotnou Slezskou diakonii a specialni diako-
nické Skolstvi, ale také jak SD podporuje a rozviji mezinarodni
dobrovolnictvi.

Ke zviditelnéni vyznamu a dopadu dobrovolnictvi nepochybné
prispéla setkani s europoslankyni Michaelou SOJdrOVOU jak

v Evropském parlamentu v Bruselu, tak s nadimi dobrovolniky
v T&3iné v Ceské republice.

Nasi vizi je, aby se sen ,Kdyz srdce kradi...” spinil lidem, ktefi
se citi povolani spoluvytvaret Zivot v plnosti v programech
interVIA. A to je zpUsob, jakym mUzeme spolecné zazehnout
ohen nadéje v Zivotech kolem nas.
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Sluzby:

@ Ambulantni- pocet klientci - 541
@ Pobytové - pocet klientti - 71

Terénni - pocet klient( - 185

Dlm na pdl cesty 1

Terapeutickd komunita 1

Terénnfprogram 1

12

Nizkoprahové zafizeni
pro déti a mladez 4

Déti a mladez
ohrozené
socialnim
vyloucenim

Slezska diakonie



TIMOTEI BRUNTAL

Dam na pul cesty

Jirka vyristal v rodiné, kterd byla daleko od idedlu, coz se
odrazilo na jeho détstvi. Do deviti let zil se svymi rodici

a dvéma sourozenci, ale vychova nebyla laskyplna a ro-
di¢e o néj neméli dostatecny zajem. V sedmi letech zacal
navstévovat zvlastni skolu a logopedii, kde se zamérovali
na zlep3eni jeho komunikacnich schopnosti. Ackoliv

ve Skole dosahoval dobrych vysledkd, problémy s ko-
munikaci a frustrace se v ném hromadily. Ve svych deviti
letech se jeho zivot dramaticky zménil, kdyz byl umistén
do Détského domova v Litovli a pozdéji do Détského
domova ve Velkych Heralticich. V téchto zafizenich zacal
hledat zpUsoby, jak se vyrovnat s frustracemi. Bohuzel

si zvolil cestu agresivity a Sikanovani. Chovani, které vy-
svéetlil tim, ze ho to bavilo, bylo jeho reakci na hnév

a bezmoc. V této tezké dobé zacal Jirka Celit i hlubokym
psychickym problémum, coz ho vedlo k nékolika poku-
sim o sebevrazdu. Po poslednim z nich stravil pUl roku
v psychiatrické l1écebné, kde se pokusil zpracovat svou
minulost a najit novy smér. Tento tézky zazitek mél

na Jirku silny vliv, ale zaroven mu poskytl pfilezitost zacit
novou zivotni etapu. Po ukonceni zakladni Skoly Jirka

sesta
Kisepetvedomeni

pokracoval ve vzdélavani a stal se zahradnikem. Tato prace ho bavila a umoz-
nila mu najit klid a zp(lisob, jak se vyrovndvat se stresem. Po skonceni studia
mu socialni pracovnice zajistila bydleni v Domé na pul cesty v Bruntéle, kde
se rozhod| studovat obor kuchafi/¢isnik. Tento krok mu oteviel nové moznosti
a zacal se vice zamérovat na stabilitu a budoucnost. Po ukonceni studia se
Jirka zaregistroval na Uradu prace a zacal pracovat na brigadach, ¢imz ziska-
val potfebné zkusenosti a vytrvalost pro udrzeni stabilniho zivota. Jirka mél
klicového pracovnika, ktery mu pomahal ve viech oblastech zivota. Spole¢né
pracovali na zlep3eni hospodareni s penézi, stabilizaci zaméstnani a zlepseni
vztahu s ostatnimi. Pracovnik mu poskytoval potiebnou podporu a pomahal
mu udrzet smér. Vzhledem k jeho Sikovnosti mu byl pfidélen byt v DPC, coz
predstavovalo dUleZity krok k jeho nezavislosti. Jako dobrovolnik pracoval

v Domové Pohoda, kde se stal udrzbarem. | kdyz ob&as mél potize s rannim
vstavanim a spolupraci s autoritami, prace ho naplnovala. Stale vsak touzil

po tom zit ve velkém mésté. S podporou pracovnika Jirka ziskal praci a bydleni
v Mladé Boleslavi. V novém mésteé si nasel pritelkyni, se kterou spolecné bydli
a pracuje v mistnim zavodé na vyrobu aut.

mJirka vyrustal v rodiné, ktera byla daleko od idealu, coz se odrazilo na jeho détstvi.
Do deviti let zil se svymi rodici a dvéma sourozenci, ale vychova nebyla laskyplna
a rodice o néj neméli dostatecny zajem.“

Slezska diakonie
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Sluzby:

@ Ambulantni-pocet klientti - 975
@ Pobytové - pocet klientti - 959

Terénni - pocet klient( - 939

Socialni rehabilitace
v pobytové formé 1

Nizkoprahové denni centrum 4

L Socilnfrehabilitace 1
Azylovy ddm 10

Nocleharna 5

Sociélni rehabilitace v terénni formé 1 Terénni program 5

14

Osoby bez pristresi
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BETHEL CESKY TESIN

terénni program

Pani Halina (jméno bylo zménéno) je starsi Zena, ktera se
v ur¢itém obdobi svého Zivota ocitla ve slozité Zivotni si-
tuaci. Vyuzivala sluzby naseho nizkoprahového denniho
centra, kde si vybudovala vztah s pracovniky i s dalSimi
klienty. Jednoho dne nas oslovil jiny klient s obavou o jeji
zdravotni stav. Sdélil ndm, Ze pani Halina

v poslednich dnech prebyva u svého znamého v byté,
ale chova se podivné a navenek plsobi zmatené. Mél

za to, ze asi nékde upadla a néco se ji stalo. Pracovnici
sluzby se s klientkou pokusili spojit, ale zjistili, ze komuni-
kace s ni je velmi obtizna. Mluvila jen minimalné

a neustdle opakovala jedinou vétu: ,Ja se staram...” Bylo
zfejmé, ze se s ni déje néco vazného. Po opakovanych
pokusech a velmi slozité domluvé se podafilo klientku
doprovodit k jejimu praktickému |ékafi, ktery po uvod-
nim vysetfeni vyslovil podezfeni na mozkovou mrtvici.
Okamzite ji doporucil hospitalizaci na neurologickém
oddéleni, kde byla s pomoci pracovniki sluzby doveze-
na. Nakonec byla diagnéza potvrzena a zahajena odpo-
vidajici écba. Lékar stvrdil, ze mozkova mrtvice, ktera
postihla v mozku pfedevsim centrum feci, byla tak silng,
Ze nasledky budou velké a trvalé. Behem celého procesu

2ripenipani
Aaliny.

vyuzivala pani Halina ve zvySené mite nasi intenzivni podporu. Doprovazeli
jsme ji na zdravotni vysetreni, asistovali jsme ji pfi hospitalizaci a v dobé, kdy
se zacala zotavovat, jsme spolecné zacali fesit dalsi kroky. Bylo nutné zafidit
logopedickou péci a pozdéji i rehabilitacni pédi, ale také socialni zaleZitosti,
jako je doreseni evidence a jejiho statusu vici Uradu prace a vyfizeni davek
hmotné nouze. Klientka postupné ziskavala zpét ¢astecné komunikacni
schopnosti a s nasi podporou zacala znovu véfit v moznost samostatnéjsiho
zivota. V ramci dalsiho planu byla oteviena otazka bydleni. Situace klientky
byla specifickd — bézné socialni sluzby by nevyhovovaly jejim individudlnim
potfebdm. Zaroven vsak bylo jasné, Ze se jiz nem(ize vrétit k predchozimu
zpUsobu zivota. Nakonec se podafilo, diky vyborné spolupraci s Odborem
socialnim mésta Cesky Tésin, zajistit moznost tréninkového bytu a klientka
se aktualné pripravuje na Zivot ve vlastnim byte. Pracovnici ji pomahaji

s adaptaci na samostatné bydleni, vybérem vhodnych podpUrnych socialnich
a zdravotnich sluzeb, a se stabilizaci financi. Jsme Bohu vdécni, ze jsme mohli
pomoci pani Haliné pfi v€asném zachytu zdravotnich komplikaci

a nastupuijici nepfiznivé socialni situaci, kdy by jinak mohla zlstat bez pomo-
ci. Diky v€asné intervenci a systematické podpofe se podafilo nejen stabili-
zovat jeji zdravotni stav, ale také ji otevfit novou cestu ke kvalitnéjsimu

a samostatnéjsimu Zivotu.

sSituace klientky byla specificka - bézné socialni sluzby by nevyhovovaly jejim individu-
alnim potiebam. Zaroven vSak bylo jasné, Ze se jiz nemuze vratit k predchozimu zpusobu
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Sluzby:

@ Ambulantni - pocet klientd - 77
@ Pobytové - pocet klientd - 89

Terénni - pocet klientd - 555

Socidlné aktiviza¢ni sluzba pro seniory a OZP 1

Centrum dennich sluzeb 1

Chranéné bydleni 1

Domov se zvI&stnim
rezimem 1

SociéIni rehabilitace
v terénni formé 8

Odlehc¢ovaci sluzba
v pobytové formé 1

Podpora samostatného bydleni 2

16

Osoby s dusevnim
onemocnéenim
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Jomajyexoma

RUT TRINEC

socialni rehabilitace

S pani Veronikou jsme se poprvé setkali na klinice CNS v arealu tfinecké nemocnice, kam byla pfevezena na Stédry den poté, co ne¢ekané ze-
mrela jeji maminka. Z divodu omezené svépravnosti a zkusenosti s dusevnim onemocnénim poté pokracovala hospitalizace pani Veroniky

v psychiatrické nemocnici v Opavé. Ztradta maminky pani Veroniku velmi zasahla, vedly uzavieny a jednotvarny Zivot bez socialnich kontakt
a nebyl ani nikdo z rodiny, na koho by se pani Veronika mohla obratit, nerozuméla tomu, pro¢ nemuze zstat ve svém byté, kde byla zvykla zit
a kde to méla rada. Bohuzel sou¢asny psychicky stav neumoznoval, aby v té dobé bydlela samostatné.

»Pani Veronika je také podporovana v setkavani se s vrstevniky a ve smyslupiném trave-
ni voiného ¢asu, ktery se dari napinovat diky socialné aktivizacni sluzbé JORDAN. Pani
Veronice se spinilo jeji nejvétsi prani a jak rika: ,,Doma je doma“.

Navstévovali jsme ji v nemocnici v Tfinci i v Opavé, postupné se poznavali a zjistovali schopnosti a dovednosti pani Veroniky. Spole¢né s pani
Veronikou, zdravotniky a opatrovnici jsme hledali moznosti, jak vhodné nastavit podporu aby se mohla vratit domd.

Snaha viech se po nékolika mésicich vyplatila a pani Veronika j je nyni zpet ve svém byte Cerpa podporu nasi sluzby RUT Tfinec, socialni reha-
bilitace a sluzby NOE, podpora samostatneho bydleni. Nacviky jsou zaméfeny na péci o domacnost, cestovani ve méste, pouzivani mobilniho
telefonu. Pani Veronika je také podporovana v setkavani se s vrstevnlky ave smysluplnem traveni volného ¢asu, ktery se dafi naplhovat diky
socialné aktiviza¢ni sluzbé JORDAN. Pani Veronice se spinilo jeji nejvétsi piani a jak Fika: ,Doma je doma”.
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Sluzby:

@ Ambulantni- pocet klientd - 573
@ Pobytové - pocet klientd - 204

Terénni - pocet klientl - 374

Domov pro osoby se

. Lo Chranéné bydleni 4
zdravotnim postizenim 5

Rana péce 1

Odlehc¢ovaci sluzba
v pobytové formé 1

SociéIni rehabilitace
v terénni formé 3

Denni

stacionar 6 Osobnf asistence 1

Socidlné aktiviza¢ni sluzba
pro seniory a OZP 3
Socidlné terapeutické
dilny 7 Odlehcovaci
sluzba 2

18

Podpora samostatného bydleni 3

Osoby se zdravotnim
znevyhodnénim
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Nemampsice
zaravexditeale

. v . orestozijeme
EDEN NOVY JICIN crasny Zivot.

denni stacionar

Syn se narodil v roce 1990 a dlsledkem Spatné vedeného porodu bohuZel neni zdravy. Ze zacatku to bylo velice téZké, hlavné pfijmout fakt,

Ze Zivot prosté bude pro viechny jiny. To ale rozhodné neznamena, Ze bude horsi. Prvni pomocnou ruku ndam podala pani doktorka z Ostra-
vy a doporucila nam rehabilitacni stacionar v Ostravé-Porubé, kam jsme se jezdili ucit Vojtovu metodu a kde byli i odborni lékafi. Do té doby
obvodni [ékarka synlv stav vibec nefesila, i kdyz bylo zifejmé, Ze vyvoj ditéte neni dobry. Zacali jsme rehabilitovat 4x denné 20 minut. Bylo to
naroc¢né a kazdy rodic, ktery si tim prosel, vi, ze pokrok pfichazi velmi pozvolna. Méli jsme uz potom jenom Stésti, protoze syn nastoupil do SPC
v Novém Jicing, kde byli izasni. Nasel tam nové kamarady a ja mezi rodici pfatele, ktefi jsou na tom podobné. Mohli jsme se schazet a pfedavat
si zkuSenosti, povzbudit se a nic nevzdavat. Nyni syn navstévuje Ctyfikrat do tydne denni stacionai EDEN v Novém Ji¢iné-Ziling, kde ma své
kamarady a asistenty, ktefi mu pfi ¢innostech dopomohou v tom, co je tfeba. Eden znamena rdj a pro nas opravdu tim rajem je. Dékuiji timto
véem pracovnik(m za jejich empaticky pristup a Usili, které vynakladaji svou praci s nasimi ,velkymi” détmi.

»Méli jsme uz potom jenom stésti, protoze syn nastoupil do SPC v Novém Jic¢iné, kde byli
uzasni. Nasel tam nové kamarady a ja mezi rodici pratele, kteri jsou na tom podobné. “

Jak to vidi asistenti?
Honza travi ve stacionafi 6 hodin denné 4x do tydne. P¥ijizdi k nam ze vzdalenéjsi obce, musi proto rano docela brzy vstavat, pfesto je vzdy ve-

sely. Spole¢né zazivdme spoustu hezkych véci, at uz je to pfi tvoreni z rliznych materidlt, praci na zahradé, besedach nebo na vyletech a dalSich
wvenkovnich” akcich. Jsme radi, ze se Honza k ndm do stacionare tési.
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Osoby v obtiznych
zivotnich situacich

Sluzby:

@ ~mbulantni - pocet klientt - 2202
@ Terénni - pocet klienti - 387

Odborné sociélni poradenstvi 2

Obcanska poradna 2

Intervencnf centrum 1

Terénni program 2
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OBCANSKA PORADNA KARVINA

odborné socialni poradenstvi

Pani Katefina byla zoufala a nevédéla si rady, proto se
obratila na Obcanskou poradnu Karvina. Jesté nedavno
méla se svou vnuckou krasny vztah - travily spolu viken-
dy, chodily na prochazky a sdilely okamziky, které pro
né hodné znamenaly. Po rozvodu rodicu se ale véechno
zménilo. Matka ditéte zacala branit otci v kontaktu

s dcerkou a spolu s tim byl pferusen i vztah pani Katefiny
s vnuckou. Nahle pfisla o nékoho, kdo pro ni byl nesmir-
né dullezity, a citila se bezmocna. Pani Katefina se snazila
najit cestu, jak situaci vyresit. Snazila se se snachou mlu-
vit, hledat zpUsob, jak udrZet pouto s ditétem. Ale pokaz-
dé narazila na odmitavy postoj. Kdyz pfisla do Obcanské
poradny, bylo vidét, jak moc ji celd situace trapi. Pracov-
nice poradny ji s porozuménim vyslechla a spolecné
probraly, jak by mohla postupovat dal. Neslo jen

o0 pravni moznosti — stejné dllezité bylo i hledani cesty,
jak obnovit slusnou a respektujici komunikaci se sna-
chou. Mluvily o tom, jak dilezité jsou dobré vztahy

v rodiné a jak mohou pfinést prospéch viem, predevsim
vsak samotné vnucce. Zkusit se na chvili vzit do pohle-
du druhé strany, pochopit jeji obavy a pocity, to mize
byt prvnim krokem k nalezeni spole¢né reci. Poradkyné

Nemohuyidat
Ve NNOUCE =0
SXImY,

doporucila, aby se pani Katefina pokusila jesté jednou oslovit snachu - ten-
tokrat s dirazem na vzajemny respekt a dobro ditéte. Pokud by to nevedlo
k Zzadnému posunu, mohla se obratit na oddéleni socialné-pravni ochrany
déti, kde by mohli pomoci s dalSim postupem. Jako posledni moznost byla
zminéna i pravni cesta — podani navrhu k soudu na Upravu styku s vnuckou.
Po peclivém zvazeni se pani Katefina rozhodla tuto variantu vyuzit. Spolec-
né s poradkyni prosly vzor ndvrhu, ktery ji pomohl I[épe porozumét celému
procesu. Ziskala tak nejen potfebnou podporu a vedeni pfi jeho sepsani, ale
takeé asistenci pfi formulaci podani k soudu. Pani Katefina odchazela s téz-
kym srdcem, ale s virou, Ze situaci m{ze zménit. Védéla, ze cesta k obnoveni
vztahu s vnuckou nebude snadna. Ale zaroven si uvédomila, Ze neni Uplné
bezmocna. Ze existuji kroky, které mlze podniknout. A hlavné, Ze v tom neni
sama. Nekdy staci, aby clovek nasel nékoho, kdo mu naslouchd, kdo s nim
hleda vychodiska.

»Nahle pFi§la o nékoho, kdo pro ni byl nesmirné dulezity, a citila se bezmocna.
Pani Kate¥ina se snazila najit cestu, jak situaci vyresit. “
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Sluzby:

@ Ambulantni - pocet klientd - 1013
® Teénni- pocet klientd - 1529

Poradna pro rodinu 1

Obcanska poradna 1

Rana péce 4

Socidlné aktivizacni sluzba
pro rodiny s détmi 6
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Ddhodlani@aipostupnypokKrok

AKTIVIZACNI CENTRUM PRO RODINY V ZAVISLOSTECH

Stezka

Zdenka se s problematikou zavislosti potyka jiz od utlé-
ho véku. Poprvé zacala experimentovat s alkoholem ve
tfinacti letech. Alkohol se postupné stal nastrojem uniku
od slozité rodinné situace a problém, které ji v puber-
té provazely. Ve vztazich byla od puberty velmi nejista

a opakované se ocitala v téch toxickych. Nedokazala
navazat zdravé, stabilni vztahy a jeji partnefi ¢asto sdileli
podobny vzorec rizikového chovani, jako byl jeji vlastni.
Jednim z nich byl i otec jejiho syna, s nimz zacala expe-
rimentovat s pervitinem. Po nékolika pokusech uzivani
této drogy vsak zjistila, Ze na ni plisobi negativné a roz-
hodla se ji dale nebrat. S narozenim Dominika Zdenka
doufala ve zménu. Matefstvi vnimala jako moznost

na novy zacatek a Sanci vytvorit si stabilni Zivot. Inten-
zivné spolupracovala s Aktivizacnim centrem pro rodiny
v zavislostech - Stezka a hledala cestu k porozumeéni
vlastnich vzorc(i zavislostniho chovani, osvojovala si
techniky prevence relapsu. Stale vak bojovala se svymi
slabymi strankami, predevsim s tim, aby dovedla kon-
zumaci navykovych latek odmitnout. A tak se nachazela
v zaCarovaném kruhu. Zazivala pocity beznadéje a jeji
hluboce zakofenéna zavislost ji stale ovladala. Uzivani

alkoholu vedlo k situacim, kdy nezvladala péci o dité. Dominik byl nékolikrat
sveédkem, kdyz byla Zdenka pod vlivem alkoholu a opakované se dostavala
do rizikovych situaci. Nékteré z nich si pozdéji ani nepamatovala. Kriticky mo-
ment priSel ve chvili, kdy se po jedné z téchto udalosti probudila a Dominik
nikde nebyl. Policie ji ho odebrala poté, co byla nalezena pod vlivem alkoholu
na vefejném misté. Tato chvile byla pro Zdenku zasadnim zlomem. Klientka

si uvédomila, Ze pokud sv(j Zivot nepromeéni, riskuje, Ze o syna pfijde navzdy.
Rozhodla se pro radikalni krok a ve spolupraci se Stezkou podala Zadost

o prijeti do terapeutické komunity, konkrétné do specidlniho programu pro
matky s détmi, kde je dodnes. Po ukonceni lé¢by budeme se Zdenkou nadale
spolupracovat a budeme ji poskytovat podporu v oblasti abstinence (pre-
vence relapsu), ale také napfiklad s hledanim prace. V ramci terapeutického
programu projevila zajem o moznost stat se v budoucnu peer konzultantkou.
Tato predstava ji motivuje a dodava ji pocit smyslu. Zdenka véri, ze diky své
vlastni zkusenosti miZze byt oporou a inspiraci pro ostatni, ktefi se nachazeji
v podobné tézké zivotni situaci. Zdencin pfibéh ukazuje, ze i zdanlivé bezvy-
chodné situace mohou vést k pozitivni zméné, pokud ¢lovék nalezne dosta-
tek motivace a podpory. Jeji odhodlani a postupny pokrok davaji nadéji na
lepsi budoucnost nejen ji, ale i jejimu synovi.

rZdenka véFi, ze diky své viastni zkuSenosti muze byt oporou a inspiraci pro ostatni, kteFi
se nachazeji v podobné tézké zivotni situaci.”
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Sluzby:

@ robytové - pocet klient - 83
@ Terénni - pocet klientd - 255

Domov pro seniory 1

Pecovatelska sluzba 2

Osobnf asistence 3

Odleh¢ovaci sluzba - terénni 3

24
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Zijemeyenyednouanebzivotsdemenci

SPOLECNOST PRATELSKA DEMENCI
V MORAVSKOSLEZSKEM KRAJI

Od roku 2024 v oblastech Ostravsko a Pobeskydi realizujeme projekt Spole¢nost pratelskd demenci v Moravskoslezském kraji. Pro¢? V naSem
né&jsi prostiedi pro zivot. V projektu podporujeme a provazime lidi Zijici s demenci a jejich blizké a snaZzime se ménit vnimani demence ve spo-
lecnosti. Jak to muize vypadat, vam pfiblizime v pfibéhu pana Vaska a jeho rodiny.Pan Vasek se do Ostravy pfestéhoval béhem studii na vysoké
Skole, poznal zde svou zenu Helenku, zaloZili rodinu a vychovali dvé dcery. Pan Vasek pracoval jako inzenyr na Sachté a pozdéji jako ucitel

na stfedni Skole. Pfed par lety si rodina zacala viimat, ze pan Vasek uz nezvlada vse jak dfive a vice zapomina. Diky jejich pozornosti se v¢as do-
stali k odbornik(im, ktefi diagnostikovali Alzheimerovu nemoc. V té dobé pan Vasek dobre ovladal pocitac a o své nemoci si toho hodné zjistil.
Nebyly to hezké vyhlidky. Rodina se semkla a aktivné hledala dalsi podporu. A diky tomu jsme mohli navézat spolupraci.

»Zijeme jen jednou, a ne na zkousku. S rodinou mizeme sdilet véechno, radosti
i bolistky. Kdyz chceme, tak se dokazeme vzajemné podpofit.“

Nasi kolegové od dubna pravidelné dochazeji do této rodiny a poskytuji podporu panu Vaskovi, manzelce Helence i jejich dcefi. Spole¢né roz-
hovory, sdileni nebo i hrani Sachti pomohly budovat vzajemnou divéru a posilovat silné stranky. | diky tomu pan Vasek vystoupil v letnim kiné
pred promitanim filmu o Zivoté s demenci. Mluvil o svém Zivoté a o tom, Ze svUj stav nevnima jako nemoc: ,Jen je kapacita mého mozku pin3,
uZ se tam nic nového nevejde.” Zejména pro manzelku byla schopnost pana Vaska takto vefejné mluvit velkym pfekvapenim a moznost jit

po mnoha letech spole¢né do kina oba potésila. ,Zijeme jen jednou, a ne na zkousku. S rodinou mizeme sdilet véechno, radosti i bolistky. Kdyz
chceme, tak se dokdzeme vzijemné podpoiit.” Tato jeho slova ve viech pfitomnych rezonovala jesté dlouho a dokazuji, Ze lidé Zijici s demenci
jsou plnohodnotnou soucasti rodin a celé spole¢nosti.
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Projekt ,NOVY PROSTOR*

Novym projektem, do néhoz se v roce 2024 zapojili klienti stfediska BETHEL Cesky
Tésin, bylo spusténi prodeje socialné pomahajiciho ¢asopisu Novy prostor. Ten je zna-
my v pfedevsim v Praze, Brng, Olomouci a Ostravé. Cesky Té3in je tak prvnim mensim
méstem, kde byl prodej zahajen. Zapojeni do prodeje tohoto ¢asopisu vyzaduje po
nasich klientech - lidech bez pfistfesi — jiz notnou davku planovani a prevzeti osobni
zodpovédnosti. Projekt funguje zkracené tak, ze prodejce prodava aktudlni vytisky ¢a-
sopisu Novy prostor za cenu 80 K¢ Siroké verejnosti jako ,kamelot” Za vydélané financni
prostiedky si nakoupi dalsi casopisy za vyrobni cenu 40 K¢, které dale prodava na svém
prodejnim misté. Z kazdého prodaného ¢asopisu ma tedy cisty zisk polovinu prodejni
ceny. S témito financemi ale musi umét hospodafrit tak, aby mél opét financni rezer-

vu na nakup dalsich ¢isel. Pan Frantidek, ktery je pionyrem prodeje v Ceském Té3iné,
prodava ¢asopis pred a po bohosluzbach u kostela v Masarykovych sadech. Pani Alena,
jiz prodej vylozené jde, oslovuje kolemjdouci v okoli vlakového nadrazi. V roce 2024
prodali v Ceském Tésiné prodejci celkem 627 ks ¢asopisu.

LYDIE Cesky Tésin, rana péée f=

GARANCE
Rana péce stfediska LYDIE Cesky Tésin se v roce 2024 soustfedila na kvalitu, na vzdélavani poradcti W::ﬂilelc]:“
a jejich odbornost. Rand péce je prvni socidlni sluzba, kterad na zékladé potieby a dobrovolnosti vstu- e o o it
puje do rodin, jez potiebuji pomoct, podpofit a poradit v oblasti vyvoji svého ditéte. Pfi praci s rodici Poradna rané péce LYDIE Cesky Tésin
a détmi se zdravotnim postizenim se pohybuje na pomezi oblasti specialné pedagogické, psycholo- R e ol
gické, socidlni a nékdy i zdravotni, proto musi pridbézné sledovat nové trendy a vzdélavat poradce
dle vysokého standardu ve vsech oborech. Nase pracovisté proslo setfenim kvality a od 11.7.2024 je B e
drzitelem Garance kvality sluzby rané péce, kterou na zékladé $etfeni udéluje Asociace rané péce CR. o Moo g i, T oo
V rdmci hodnoceni poskytovani této sluzby inspekce chvalila pfimou praci v rodiné, lidsky pfistup wibin bk i et s e
a profesionalitu. Obdrzeli jsme 100 % bod(l. Nase rana péce se z 80 % vénuje détem s poruchou autis- e e e L
tického spektra (PAS) a zatim jako jedina v MSK s danou rodinou pracuje metodou rané intervence o

O.T. A. (zéchyt v M-CHAT).

Deturm vyt 11072008 Piatusst e 1107 7008
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BETHEL Trinec inovativni

Rok 2024 byl pro stfedisko BETHEL Trinec akéni. Nejvyraznéjsi aktivitou byla realizace
projektu MSK, diky némuz se z nevzhledné a nezajimavé budovy stala budova, ktera
dokonce vyhréla 3. misto v soutézi Stavba roku, vyhlasované kazdoro¢né méstem
Trinec. Stredisko se diky projektu dockalo nejen zatepleni, ale i nové, slusivé fasady.
Stredisko BETHEL Ttinec, pod ktery spadé azylovy diim, socialni rehabilitace, nizkopra-
hové denni centrum a terénni program, pokracovalo v roce 2024 ve spolupraci

s tfineckymi $kolami, diky niz méli Zaci a studenti moznost navstivit stfedisko. Byla to
skvéld prilezitost ukazat mladym lidem sluzby pro lidi bez domova a povidat si s nimi
sedy ve skolach s terénnim pracovnikem, ktery se kdysi sdm ocitl na ulici, ale dokézal se
postavit zpatky na vlastni nohy, a tak jeho pfibéh je opravdovou inspiraci. Jak navstévy
ve stredisku, tak i besedy ve Skoldch probihaly ve spolupraci s Vlastimilem Starzykem,
socialnim pracovnikem a preventistou z odboru socialnich véci mésta Trinec.

Oblast Frydek-Mistek, Trinec slavila

Hned tfi sluzby Oblasti Frydek-Mistek, Tfinec v roce 2024 oslavily kulaté vyroci od
svého zalozeni. Na jafe dosahla jubilea 20 let od svého zalozeni socidlné aktivizacni
sluzba JORDAN Tfinec. Oslava probéhla v pfijemné atmosfére za Ucasti klient(i

a pracovnik, ale i byvalych klient(, pracovnik( a dobrovolnik(. Na podzim slavily
kulaté vyroci hned dvé socidlni sluzby. Prvni z nich byla poradna ELPIS Tfinec, jez
slavila 20 let od svého zalozeni. Vyroci pracovnici spojili s krdsnou myslenkou,

a to charitativnim workshopem. V rdmci workshopu, jehoz vytézek byl uréen

na podporu rekonstrukce domova Sarepta, se Ucastnici ucili techniku macramé.
Deset let od svého zalozeni oslavilo chranéné bydleni ARCHA Tfinec spolu s pracov-
niky, spolupracovniky i klienty sluzby. Na uplynulou dekddu se vzpominalo mimo
jiné i prostrednictvim prezentace fotek, kterd pfipominala, jak jsme se za téch deset
let posunuli.
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Velka voda v SILOE Ostrava

Mimoradna udalost zasahla v zafi 2024 nase stredisko SILOE Ostrava, které bylo navzdo-
ry Usili hasi¢t a dobrovolnikd zasazeno povodni. Diky véasnému varovani se nam po-
dafilo bezpe&né evakuovat klienty i potfebné vybaveni do prostor DUHOVEHO DOMU
Ostrava. Cesky ¢erveny kfiz Ostrava prokazal pti této akci profesionalitu a empatii.

V nésledujicich dnech se projevila neobycejna vina solidarity. Mnoho dobrovolniki ne-
Unavné pomahalo s odstrafiovanim nésledkl povodné. Moravskoslezsky kraj promptné
zajistil ndhradni prostory v Domové pod Bilou horou, kde nasli nasi klienti docasné uto-
Cisté. Mimoradné nasazeni prokazal nas persondl, ktery v této krizové situaci fungoval
jako sehrany tym s odhodlanim pomahat. Velkou oporou byly také rodiny klient(. Diky
velkému Usili a finan¢ni podpore MPSV se podafilo zajistit potfebné opravy a zprovoz-
nit hlavni budovu. Klienti pobytovych sluzeb tak mohli stravit Vanoce zpétky na SILOE
Ostrava. Tato naro¢na zkouska ukdzala silu vzajemné pomoci a lidské solidarity.

BO Ziju vSemi smysly

Sledovat dité pfi hie, pfi radostném pohybu nebo zvidavém zkoumani svéta a tésit
se z jeho pokrokU - to je touhou kazdého rodice. Pro nékteré to ale neni Uplné
samoziejmé. Déti a mladi lidé s autismem pro svUj rozvoj a radost z béznych véci,
jako je treba zabava na hfisti, potrebuji pfekonat fadu prekazek. Pravé pro né jsme
v roce 2024 diky podpore MSK, mésta Bohumin a stédrym darcim mohli zacit
rekonstrukci nevyuzivanych a nevyhovujicich prostor zastaralé vodolécby a sauny
na tfi nové specializované mistnosti pro smyslové aktivity: télocvi¢nu smyslové
integrace a svétlou a tmavou relaxacni mistnost, tzv. snoezelen. Cilené aktivity

v bezpecném prostiedi pomUzou détem a mladym dospélym lidem se zdravotnim
znevyhodnénim, nejcastéji autismem, v jejich rozvoji a zapojeni se do spole¢nosti.
Uz ted'se tésime, az prostory dokoncime, zkolaudujeme a dovybavime, abychom
mohli jesté vic a efektivnéji pomahat.
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Nova odlehcéovaci sluzba
EDEN Novy Jic¢in: Vice nez jen vikendovy
odpocinek

Od srpna 2024 ozilo stfedisko EDEN Novy Ji¢in o vikendech novou energii — diky nové
odleh¢ovaci sluzbé, kterd nabizi détem a dospélym s mentalnim a kombinovanym
postizenim (zejména s PAS) nejen péci, ale predevsim zazitky, tvorivost a radost. Kazdy
vikend byl jedinecny a plny aktivit, jez propojuji kreativitu, relaxaci i objevovani novych
véci. Béhem roku tak ve sluzbé spolecné tvofili, malovali, pekli vdnoéni cukrovi i ital-
skou pizzu. Uzili si aromaterapii, muzikoterapii i odpocinek v relaxa¢ni mistnosti. Nezu-
stavali vsak jen uvnitf — podnikali vypravy ven, poznavali okoli a uzivali si pohyb. Velky
uspéch mél vikend svétel a stin(, kdy si spolecné vyrobili stinové divadlo a zkoumali,
jak se stiny méni. Diky této sluzbé jsme v roce 2024 nejen podpofili rodiny, ale hlavné
prinesli nasim klientim radost, nové dovednosti a spoustu krasnych zazitkd.

Péce o zameéstnance
= kvalitni péce o klienty

Nasi zaméstnanci jsou pro nas stejné duleziti jako nasi klien-
ti. Jen spokojeny a zdravy tym muze poskytovat tu nejlepsi
péci. Proto jsme pro nase zaméstnance pfripravili

v roce 2024 fadu aktivit, které podporovaly jejich fyzickou

i psychickou pohodu. Tradi¢ni Den ticha poskytl prostor pro
klid a regeneraci, zatimco tvofeni v dilndch EFFATHA Novy
Ji¢in pomohlo posilit tymovou spolupraci. V kvétnu jsme

se zapojili do Kvétnové vyzvy, kde jsme nejen podporovali
vybrané projekty, ale také zlepSovali vlastni zdravi. Komen-
tovana prohlidka Novoji¢inska nds zase provedIa historii
socialnich sluzeb v regionu a obohatila o nové znalosti. Rok
jsme zakoncili spole¢nou bohosluzbou se zaméstnanci

a klienty, kde jsme si pfipomnéli hodnoty vzajemné podpo-
ry a solidarity.
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Co povodné vzaly...

Povodné v zafi 2024 téZce poznamenaly nase socialni sluzby v Krnové a Mésté Albrech-
ticich. Vodni zivel byl silny a nedprosny. Obce se budou vzpamatovavat jesté v pribéhu
nasledujiciho roku. Ve stfediscich jsme prisli o nékteré vybaveni, byly poskozeny budo-
vy i zahrady. Co vSak povoden vzala, to vratila v podobé soudrznosti pracovnik

a nezistné pomoci dobrych lidi. Dala ndm jistotu, Ze se na sebe s kolegy mGzeme
vzajemné spolehnout. Ze viichni umime pfiloZit ruku k dilu a tahnout za jeden provaz,
abychom co nejrychleji zprovoznili sluzby pro nase klienty. Jsme vdé¢ni Panu Bohu

za ochrannou ruku a silu, kterou ndm dodaval, kdyz jsme se potykali s nasledky povod-
ni jak ve sluzbéch, tak v nasich soukromych obydlich. Dékujeme také za podporu MPSV,
nebot se nam diky dotacim daff vratit zazemi nasich sluzeb na uroven, jakou mély pred
povodni.

Socialni rehabilitace a Multidiscip-
linarni tym na Bruntalsku

Sociélni rehabilitace RUT Bruntél se v zavéru roku 2024 pfestéhovala

do novych prostor. Nyni sidli v jedné budové spolecné s |ékafi psychiatry,
a diky tomu je sluzba jesté blize lidem s duSevnim onemocnénim. Soci-
alni rehabilitace je jednim z pomocnikl na cesté klienta k porozuméni
svému onemocnéni, k ¢asnému rozpoznani ptiznaka relapsu, zvladnuti
potizi v jejich pfirozeném prostfedi a tim prfedchazeni hospitalizace.
Klienti socidlni rehabilitace jsou podporovani v ziskani zaméstnani nebo
vzdélani, v oblasti zajisténi bydleni, v moznostech traveni volného casu,
péstovani zalib a konickl a v navazovani mezilidskych vztah(, aby mohli
i pfes omezeni, zpUsobena nemoci, zit spokojeny zivot. V ramci socialni
rehabilitace plsobi na Bruntalsku od roku 2021 Multidisciplinarni tym
pro osoby s dusevnim onemocnénim. Soucasti tymu je nejen socialni
pracovnik, psycholog, psychiatr ¢i psychiatrickd sestra, ale také peer
konzultant, coz je ¢lovék, ktery ma vlastni zkusenost s dusevnim one-
mocnénim, a dokaze tak dobfe porozumét cesté ke zotaveni, jiz si klient
prochazi.
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Denni stacionar EUNIKA Karvina
je opét blize lidem

Zavadéni inovativnich metod prace a pomcek se rozhodné vyplaci. Presvédcili jsme
se o tom i v dennim stacionafi EUNIKA Karvina. Poté, co stacionaf koncem predchoziho
roku pofidil stropni zavésny systém, v nasledujicim roce 2024 pak sluzba zaznamenala
velky uzitek z této asistivni technologie. Po zavedeni technologie do bézného provozu
sluzby soubézné doslo ke zméné skladby uzivatell denniho stacionare. U stavajicich
uzivatell byly pfehodnoceny potieby, schopnosti a dovednosti a néktefi zacali vyuZivat
pro svUj dalsi rozvoj socialné terapeutické dilny namisto denniho stacionare. Priroze-
nym pohybem v cilové skupiné byli v pribéhu roku 2024 ptijati tfi novi uzivatelé

s vysokou mirou podpory. Je jim umoznéna pravidelna péce a podpora v podnétném
dennim stacionari. Novi uzivatelé zacali vyuzivat sluzbu praveé diky zavésnému strop-
nimu systému. Protoze zavésny systém ma velkou variabilitu, v zafi 2024 byl zakoupen
doplnék na vertikalizaci a nacvik sprdvného stereotypu chtize, ten umoznil imobilnim
uzivatelm poprvé zazit chlzi po zemi.

Z azylového domu do bytu

Slezské diakonii se podafilo po delSim jednani se spolec-
nosti Heimstaden sménit vchod s ndjemnymi byty za jiny,
vhodnéjsi k bydleni lidi. Od srpna 2024 se socidlni na-
jemni bydleni nachézi v Karviné - Novém Mésté na tridé
Druzby. Slezska diakonie zde vlastni osm bytQ, jeden byt
prochazi procesem rekolaudace na kancelar pro terénni
pracovniky. Byty jsou prostorné, svétlé, vsechny

1. kategorie. Nékolika byvalym uzivatelim azylového
domu BETHEL Karvina se zde podafilo najit odpovidajici
kvalitni bydleni. Navrat ¢tyf muz( do bézného Zivota

se podafil i diky podpofe nasich socialnich pracovnika.
Rovnéz obyvatelim dalsich bytl nabizi terénni pracovni-
ci obcasné socialni poradenstvi v takové mite, aby védéli,
Ze na své pripadné starosti a naro¢néjsi zivotni situace
nejsou sami.
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Domov je tam, kde...

Domov BETEZDA Komorni Lhotka je mistem s bohatou historii diakonické prace,

v némz jsme oslavili 30 let svého novodobého pusobeni. Tricet let je ictyhodna doba,
béhem které jsme poskytli pomoc a péci 59 lidem. Na nasi cesté se s ndmi podilelo 6 ve-
doucich, 5 sociélnich pracovnic, 53 pracovnikl v socidlnich sluzbach, 4 zdravotni sestry,
5 pracovnic uklidu, 4 udrzbéfi a 8 muzu v rdmci civilni vojenské sluzby. Téchto tticet let
nas vedlo k zamysleni, co pro nds znamenda domo. Tuto otazku jsme doplnili fotografie-
mi, a tak vznikla vystava s nazvem ,DOMOV JE TAM, KDE.. .". Vystava je nejen vizualnim
zazitkem, ale také pfibéhem o Zivoté, o vztazich, o kazdodennim byti. Dékujeme Pavlu
Pluharovi za to, Ze tyto pfibéhy zachytil, a vSsem, ktefi se na projektu podileli. Kazda
fotografie vypravi svij vlastni pfibéh. Nékteré fotografie jsou plné energie a zZivota, jiné
zase vyzartuji klid a pohodu. Nékteré zachycuji nase klienty pfi aktivitach, jiné zase pfi
odpocinku. Fotografie a vyjadieni daného ¢lovéka, co pro ného znamenda domov, tak
spolec¢né vytvéreji mozaiku poselstvi DOMOV JE TAM, KDE... patfim, méam sv{j prostor,
se u¢im novym vécem, jsem $tastny...

Nové zazemi pro pomoc druhym

Po vice nez 15 letech zménily socialni sluzby ve Frydku-Mistku své plsobisté. Podpora samostatného
bydleni NOE, sociélni rehabilitace RUT a sociélni terapeutické dilny EFFATHA se ptestéhovaly z Fryd-
ku do Mistku. Nové zazemi se nachazi v patrové budové s vytahem, a kazda sluzba se tési z vlastnich
prostor pro klienty i pracovniky, véetné malych kuchynék a konzultacnich mistnosti.

Vsechny tfi sluzby Uzce spolupracuji, aby klientdm nabidly Sirokou skalu aktivit Sitych na miru jejich
potfebam. Spolec¢né s klienty rozvijime bézné dovednosti pro péci o domdacnost, poskytujeme pra-
covni terapii, posilujeme pozitivni ndvyky a pracujeme na dosazeni co nejvétsi samostatnosti

v rliznych oblastech zZivota. Véfime, Ze nase sluzby mohou pomoci mnoha lidem, proto se je snazime
pfiblizit vefejnosti. Pravidelné navstévujeme skoly, kde s mladymi lidmi oteviené hovofime o dllezi-
tosti fyzického i psychického zdravi, 0 moznostech, jak se uplatnit ve spolecnosti a na trhu prace,

0 moznostech mezioborové spoluprace. Chceme, aby lidé védéli, ze jsme tu pro né a ze se

na nas mohou s ddvérou obrétit. Uzce spolupracujeme s riiznymi firmami ve mésté v oblasti pracov-
nich terapii. Diky tomu mohou nasi klienti dochazet na praxe pfimo do realného pracovniho prostre-
di, coz jim pomaha ziskat cenné zkuSenosti a dovednosti. V nékterych pfipadech se z takovych praxi
dokonce muze vyvinout i plnohodnotny pracovni pomér.
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