Za 30 lety Slezskeldiakonie
stoji predevsim nasizamestnanci




30 PROMEN ve Slezské diakonii

Romana Bélova

Letosni 30. vyroci Slezské diakonie pfinasi fadu zajimavych aktivit
a projekt(i. Jednim z nich je projekt 30 PROMEN, jehoz myslenkou
je, prostfednictvim tisténé publikace s 30 pfibéhy soucasnych
nebo byvalych klientl sluzeb Slezské diakonie, poukazat na to,
Ze pozitivni zména v Zivoté ¢lovéka je mozna, pokud sam ¢lovék
takovou zménu chce a pokud ma k dispozici vhodnou podporu.
V nasich sluzbach jsme byli svédky celé fady krasnych zZivotnich
promén, které mnohdy nebyly snadné a nesly s sebou usili celé
fady osob. V souvislosti s touto myslenkou jsme zahéjili spolupraci
s Albrechtovou stiedni $kolou v Ceském Téging, kterd nam

v ramci studentskych praxi zajisti grafické zpracovani publikace,
ale studenti spolu s pedagogem polygrafie Mgr. Michalem
Popieluchem také zpracuiji kolekci fotografii, které budou

v publikaci doprovézet sdilené Zivotni ptibéhy.

Tato celoro¢ni spoluprace byla zahajena 29. ledna 2020 vernisazi
vystavy fotografii,Kde domov maj” profesova Jindficha Streita,
ktery do prostor Diakonického a vzdélavaciho centra zapuijcil
kolekci fotografii k problematice bezdomovectvi. Vernisaze

se osobné zG¢astnil pan profesor Streit, ktery pfinesl slova
povzbuzeni a predstavil také svou unikétni knihu fotografii, ktera
byla ocenéna na néarodni i evropské trovni. Pozvani pfijalo také
nékolik vyznamnych hostd, napf. starostka Ceského Tésina pani
Hrebackova spolu s mistostarostou panem Pavelkem nebo biskup
Slezské cirkve evangelické a. v. pan Tyrlik. Pan profesor Streit
zéroven prevzal zastitu nad publikaci 30 PROMEN.

L@ Slezska diakonie

svetlo do Zivota potfel

V ndvaznosti na fijnové oslavy vyroci Slezské diakonie se tésime
na vernisaz vystavy fotografii z publikace 30 PROMEN, ktera se
pfipravuje na 1. fijna 2020 opét v prostorach Diakonického

a vzdélavaciho centra a bude vysledkem prace studentd a jejich
pedagoga. Studenti tak ziskaji pfilezitost podilet se na tvorbé
zajimavé a cenné publikace a mohou tak rozvijet své praktické
dovednosti i ziskat vhled do Zivota lidi v nepfiznivych Zivotnich
situacich.

Kniha 30 PROMEN bude slavnostné uvedena do Zivota na
konferenci Slezské diakonie o den pozd&ji. Projekt 30 PROMEN
neni jen sbirkou Zivotnich pfibéhq, ale publikace pfinese
prilezitosti k otevreni témat a spolecenskych vyzev a pro
osvétovou ¢innost v této oblasti smérem ke studenttim skol,
seniordim a $irsi vefejnosti. Vérime, ze pfibéhy pfinesou inspiraci
a motivaci lidem, ktefi musi pfekondvat slozité Zivotni situace

a budou také zdlraznovat hodnotu a jedine¢nost kazdého
lidského Zivota.

Ny




Vazeni ¢tenafi, mili spolupracovnici,

je mi velkym potésenim Vas letos poprvé
pozdravit a privitat pfi ¢teni ¢tvrtletniku
Informator. At uz nas casopis drzite

v ruce v tisténé podobé, nebo si jim tieba
listujete v elektronické formé, véfim, ze
pri Cteni stravite prijemné chvile.

Stojime na prahu nového roku, ktery
je pro Slezskou diakonii vyznamny.

S velkou vdécnosti, radosti, pokorou
a urcitou davkou nostalgie si pravé
letos pfipomindme, Ze je to jiz 30 let,
kdy mlzeme pfinaset svétlo do Zivota
potifebnym!

Rok 2020 je také Rokem vyznani a sluzby.
Na otazku, proc si vybrali zrovna préci

ve Slezské diakonii, nasi zaméstnanci
¢asto odpovidaji, Ze ve své praci
spattuji hluboky smysl a vnimaji ji jako
“sluzbu’”. Aktualni ¢islo Informatoru je
proto vénovéno tém, ktefi naplruji
poslani Slezské diakonie, a to jsou nasi
ZAMESTNANCI.

Nedévno se mi stala zvlastni véc. Jeden
¢lovék z mého blizkého okoli cestoval
vlakem v kupé spolu s nékolika dalSimi
pasazéry. Z jejich druzného rozhovoru
bylo brzy ziejmé, Ze jsou studenty

oboru socidlni prace. Plredmétem jejich
konverzace bylo sdileni zkusenosti

z praxe, kterou v rdmci studia absolvovali.
Jeden z nich zacal ostatnim kamaraddm
vypravét o své praxi v jednom ostravském
stredisku Slezské diakonie. Dle jeho slov

Ukaz mi a zvladnu to sdm

Jana Kadlubcova

editorial

se na tomto stredisku setkal s vysoce
profesionalnim a lidskym pfistupem
persondlu ke klientlim, ktery miize jen
pochvadlit. A neni zrovna tato zkusenost
tim nejvétsim ocenénim nasi prace?

Chtéla bych upfimné a z celého srdce
podékovat Vam, kazdému z vice nez
tisicovky nasich zaméstnancu, za
poctivou a obétavou praci, ktera je
mnohdy fyzicky i psychicky ndro¢na. Preji
Vam, at Vas pti Vasi praci, ale i v osobnim
zivoté, provazi hojnost Boziho pozehnani!

Zuzana Filipkova
feditelka
Slezské diakonie |

Nacvik komunikace, nacvik socialnich dovednosti, vafeni, nacvik
sportovnich aktivit, muzikoterapie aj., to jsou ¢innosti, které
napomahaji k samostatnosti a sobéstacnosti uzivateld.

V rdmci ndcviku socidlnich dovednosti ukazujeme nasim
uzivateldm mista, kde mohou travit sv(j volny cas. Pfipravujeme je
na to, jak se na verejnych mistech chovat. Vedeme je

k tomu, aby se uméli sami zeptat, kdyz budou néco potiebovat.
Zprostfedkovavame jim nové zazitky, nabouravame jejich
stereotypni denni ¢innosti. To, jak se chovat na verejnosti, se
uzivatelé neuci jenom na stfedisku, ale aktivné si osvojuji socidlni
dovednosti v redlném prostredi. Napf. v kavarné si nacvicuji
moznost vybéru, nacvicuji komunikaci s personalem.V obchodé
nacvi¢ujeme ndkupy dle dfive sestaveného seznamu. Na nacviku
vareni pracujeme vzdy s redlnymi surovinami. UzZivatelé se uci

krajet, michat, mazat, uci se rovnéz za sebou uklizet, umyt a utfit

Socialné aktiviza¢ni sluzby LYDIE v Ceském Tésiné jsou mladou
sluzbou. Cinnost jsme zahéjili zacatkem roku 2018 a dnes se

jiz mGzeme pochvdlit napInénou kapacitou, coz je v kontextu
Ceského T&sina a blizkého regionu Uspéiné a svédéi to o tom, ze
o sluzbu je ze strany rodin s détmi a mladymi lidmi s postizenim
velky zajem.

Prostfednictvim nabizenych aktivit umozriujeme détem a mladym
lidem se zdravotnim postizenim setkavéni s lidmi podobného véku
a snazime se je podporovat v navazovani prirozenych kontakt(,
rozvijime u nich osobnostni a dovednostni schopnosti. Vsechny
aktivity, které nabizime, jsou tomu prizpUsobené.

nadobi. Umi si sami pfipravit jednoduché pokrmy, uci se pracovat
podle receptll a orientovat se podle svych moznosti a schopnosti
v prostorech kuchyné. Sportovni aktivity jako jediné jsou
smérovany mimo stredisko. Chodime cvicit do télocvi¢ny
Masarykovy Z5 a MS v Ceském Tésiné. Kazdy tyden mame prostor
procvicovat s uZivateli zdravé soutéZeni, nacvicujeme vytrvalost,
ale hlavné se hybeme, coz vede k lepsi kondici

a samoziejmé k lepsi naladé.

Tyto kazdodenni aktivity prispivajik vytvoreni takovych podminek
pro mladé lidi se zdravotnim postizenim, aby mohli rozvijet své
schopnosti a dovednosti a mohli v maximalné mozné mire obstat
v situacich, které jim bézny Zivot pfindsi.
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4 co se udalo

Setkani s byvalymi kolegy,

Lenka Waszutova

ktefi odesli do starobniho dichodu

Bylo ndm cti a velkym potésenim stravit
pohodové dopoledne s byvalymi
zaméstnanci, ktefi jsou jiz dnes ve
starobnim dlichodu. Jsme jim vdécni za
jejich praci, diky které i oni naplnovali
poslani nasi organizace, a také za
soustavny zajem o déni ve Slezské
diakonii.

Celé setkani bylo velmi pfijemné,
vzpominkové, ale také jsme se zabyvali

soucasnosti a budoucnosti Slezské
diakonie. Byl to ¢as ohlédnout se zpét i si
fici, ze 30 let nasi organizace je spojeno

s Bozi prizni a poctivou praci lidi pro nase
uzivatele, at uz v piimé ¢i nepiimé péci.

Prejeme vSem nasim byvalym kolegdim
i jejich rodindm pevné zdravi a hojnost
Boziho pozehnani a také se jiz znovu
tésSime na dal3i setkani s nimi.

Veronika Raszkova

Petr Peclich ziskal v Senatu Cenu sympatie
pro vyznamné osobnosti v socialnich sluzbach

Nasi praci méme radi, vidime v ni velky
smysl a vnimame ji jako poslani. Tési nas
o to vice, kdyz ji dokéze nékdo ocenit.
Jsme velice hrdi na naseho dlouholetého
kolegu, pana Petra Peclicha, ktery

v listopadu 2019 ziskal v Senatu Cenu

sympatie pro vyznamné osobnosti

v socidlnich sluzbach.

Petra Pectlicha jsme na tuto cenu
nominovali pro jeho dlouhodobou
oddanou a zapélenou praci s lidmi

s demenci, jeho pfistup k lidem, se
kterymi pracuje, smysl pro humor i kvalitu
péce. Cenu pan Petr prevzal z rukou
mistopredsedy Senatu pana Milana
Stécha, patronky ceny pani Gianny Conti,
senatorky pani Emilie Tfiskové a dal3ich
predstavitel partner( akce. Bylo ndm

cti naseho kolegu na tuto vyjimecnou
udalost doprovodit a vychutnat si spolu
s nim pocit z uznani za dobfe odvedenou
praci. Dékujeme, Petfe!

SSlezska diakonie

Pfinasime svétlo do Zi vola potrebnym

Magdaléna Lackova

Sbirka pro déti

Zaméstnanci spole¢nosti Billa, pobocky
Cesky Tésin, usporadali b&hem mésice
listopadu 2019 sbirku pro maminky

a jejich déti z azylového domu SARA
Frydek-Mistek. V ramci sbirky vyzvali
spoluobcany, aby darovali obleceni,
hracky, Skolni potfeby a knihy.
Nasbirané véci byly pfedany maminkam
a jejich détem a pomohly vykouzlit
Usmév na tvarich nejen détem.

Jana Jourova

Do prace a do Zivota

Dékujeme Nadaci Jistota Komer¢ni
banky, a.s. za podporu projektu Do prace
a do Zivota. Cilem projektu je podpofrit
mladé lidi s postizenim na jejich cesté do
dospélého Zivota. Podporeny Tranzitni
program realizuji pracovnici stfediska
Slezské diakonie RUT Frydek-Mistek,
socidlni rehabilitace.

Nevahejte kontaktovat koordinatorku
sluzby RUT Frydek-Mistek, socialni
rehabilitace na tel.: 703 499 991nebo

e-mail: rut.fm.sp@slezskadiakonie.cz

Prispévky v této rubrice
mohou byt redak¢né kraceny.




Novoroc¢ni bohosluzba

.Tam, kde se pfiblizujeme k Panu Bohu,
tam ustupuje tma,” pfivital pfitomné pan
fardf Martin Pietak. Priblizné poc¢tem
200 ucastnikl se 7. ledna 2020 naplnil
evangelicky kostel v Ceském Téiné
pracovniky, klienty a pfiznivci Slezské
diakonie. Jsme vdéc¢ni za tu vysadu

moci zahdjit novy rok Bozim slovem,
spole¢nymi oslavnymi pisnémi

a pfimluvnymi modlitbami.

Kazanim Boziho slova poslouzil biskup
cirkve Tomas Tyrlik, ktery postavil své
slovo na versich z listu ZidGim 10:23,

a sice:, DrZzme se neotfesitelné nadéje,
kterou vyznavame;” a z listu ZidGm 12:28,
kde ¢teme:,... sluzme proto Bohu tak, jak
se jemu libi, s bazni a Uctou.” Zdaraznil
tak, Ze rok 2020 je pro nas Rokem vyznani
a sluzby. Béhem bohosluzeb zaznél

také pozdrav feditelky Slezské diakonie
Zuzany Filipkové, ktera pfipomnéla,

Ze tento rok je pro diakonii rokem
jubilejnim. Pozdrav za Predstavenstvo
Slezské diakonie ukondil br. Jifi Kaleta
vyzvou k naslouchani jak Bozimu slovu,
tak sobé navzajem.

Eva Pawlasova

V zavéru bohosluzeb kazdy z nas mohl
pfijmout osobni pozehnani u oltare

a u vychodu z kostela také maly domaci
ukol, jehoz spInéni nas mize utvrdit

v tom, co vyzndvédme, a povzbudit ke
sluzbé bliznim.

Za tym duchovnich pracovnikd prejeme
pokojné dny prozité v Bozi blizkosti.

David Zowada

Beseda se spisovatelkou Markétou Harasimovou

V rdmci projektu Slezské diakonie,,Barvy
duse” probéhla beseda se spisovatelkou
a scénaristkou Markétou Harasimovou.
Autorka detektivnich romand a thriller(i
snad prekvapivé neuzila v titulu besedy
nazvu zadné ze svych knih. Utéci depresi,
vyrovnat se s dusevnim onemocnénim,
se pro ni stalo silnym mottem vlastniho
Zivota. A pravé diky této osobni
zkusenosti je Markéta Harasimova vedle
dalsich, ktefi dokazi polidstit diagnézu
citem a védénim, tvaii zminéného
projektu, ktery si kladl za cil navazovat
dialogy v komunité, probudit v lidech
zajem nejen o dusevni zdravi, ale také
vUci sobé, nebot duse jsou barevné.

Pro mne byla beseda s Markétou
Harasimovou néc¢im jing, nez jsem

ocekaval, zUstala ale zajimavou,
podnétnou a myslim, ze svym zptsobem
oslovila také ostatni v séle. Rad bych

v zavéru a trochu neskromné zminil, ze
projekt,Barvy duse’, kterého byla beseda
soucasti, vznikl v hlavach pracovnikii
stiedisek Slezské diakonie JORDAN,
ARCHA a NOE Tfinec, finan¢ni podporou
jej zastitil Moravskoslezsky kraj

a pratelskou pomoci poté Knihovna
Trinec, Kavarna Pamoja a mnozi dalsi.
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Radmila Nedélova

Mezinarodni setkani
partnerskych zemi

S

Dékujeme Méstu Orlova a Moravsko-
slezskému kraji za moznost byt soucasti
Cesko-polské studijni skupiny, ktera se
sesla ve dnech 14.-15. listopadu 2019

v Polsku. Cilem tohoto zasedani bylo
sdileni zkuSenosti v péci o osoby

s postizenim a také v péci o seniory.
Tésime se na dalsi spolupraci a spolecné
setkani v leto$nim roce, tentokrét v Ceské
republice, v Moravskoslezském kraji.

Lenka Waszutova

Kariérni den

Skvéla zkugenost! Uzasné talenty,
obrovsky potencial studentl! Vynikajici
zpétnd vazba pro nas! Tak by se dal
charakterizovat Kariérni den na Tfinecké
obchodni akademii informacnich
technologii a vefejné spravy — Tria v Tfinci,
ktery probéhl 17.2.2020.

Pro nas personalisty Slezské diakonie bylo
skvélé sledovat, jak mladi lidé z(istavaji
sami sebou, chtéji se ucit, a proto Ize

vice nez predpokladat, Ze kazdy z nich
najde svou profesni kariéru, kde spoji

svlj osobnostni potencial se ziskanymi
znalostmi. Gratulujeme a prejeme hodné
Stéstill



6 hlavni téma: Persondlni prace ve Slezské diakonii
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Prinagime svétlo do Zivota potfebnym

Personalni prace ve Slezské diakonii

Lenka Waszutova, vedouci Sekce tizeni lidskych zdroju

Personalni prace je jednou z oblasti procest ve Slezské
diakonii. Zabyva se fizenim a rozvojem zaméstnancu.
Zahrnuje celou fadu postupt, metod fizeni, vedeni lidi

v organizaci od ziskdvani zaméstnanc, pres jejich pracovni
Zivot az po odchod z organizace.

Béhem 30leté ¢innosti Slezské diakonie se rlizné promérovaly
metody a piistup k nastrojum fizeni lidi, zejména s ohledem

na rast organizace, spolecenské zmény, rlizné typy socialnich
sluzeb apod. Co zlistava po celou dobu stejné, je Usili poskytovat
prostrednictvim zaméstnanc( sluzby v socidlni oblasti, které
klienti, donatofi, odborna vefejnost oznaci za dobré a kvalitni

v souladu s hodnotovym ramcem Slezské diakonie.

Persondlni prace ve Slezské diakonii je tématem od samého
pocatku jejiho vzniku. Vzdyt rozhodnuti, kdo a kde bude fidit
realizaci poslani Slezské diakonie, bylo na poc¢atku dnesniho
velkého dila. Role vedoucich zaméstnanc je klicova. At uz pfi
vybéru lidi, ktefi budou pod jejich notou zajistovat socidlni
sluzby ¢i jiné aktivity, ale také pfi zajisténi rozvoje jejich znalosti,
dovednosti, fizeni pristupu k lidem, k praci véetné dalsich
ocekavéni a pozadavkd na né kladenych. Mezi tyto pozadavky
patii dodrzovani legislativy, zajistovani rozvoje, aplikace inovaci
apod. Lidé ¢asto hovoii o tom, ze od vedouciho zaméstnance
se odviji jejich spokojenost a kvalita jimi odvadéné prace. Tato
myslenka je platna bez ohledu na ¢as. Byla slyset i z Ust byvalych
zaméstnancl na jejich lednovém setkani a potvrzuiji ji také
soucasnici.

Prace v socidlnich sluzbach neni snadnd, ma sva specifika. Tak
jak obecné prace s lidmi ma spoustu kras, ma také své vyzvy.

Zaméstnanci v sociélnich sluzbach maji moznost ovlivnit kvalitu
Zivota ¢lovéka, a to neni malo, ba pravé naopak. Je to velka
pfileZitost a souc¢asné zdvazek. Socialni sluzba by méla byt
napoprvé poskytnuta dobre. Nelze ji vyménit, reklamovat...

S tim se nabizi otdzka, co se objevuje v pochvalnych vyrocich

lidi, kterym pomdahame? Nejcastéji je to pfistup zaméstnance ke
klientovi, mira znalosti a dovednosti, diky kterym byl schopen
poskytnout podporu ¢i pomoc. A naopak, co se objevuje

v negativnich postojich, kterych je nastésti, diky dobré praci nasich
zaméstnancl, mnohem méné? Je to piesné opak pochvalnych
slov, tedy pfistup s absenci porozuméni, z4jmu a nebo nedostatek
znalosti ¢i dovednosti.

Jak bylo uvedeno, prace s lidmi v socidlni nouzi je ¢asto ndro¢nd
jak fyzicky, tak psychicky. Vyzaduje velké penzum pozitivnich
lidskych vlastnosti, ale také potfebné odborné dovednosti

a znalosti, ale i jistou Zivotni moudrost a zralost. Na tomto misté
je tfeba velmi podékovat nasim zaméstnanclim souc¢asnym i tém
minulym, ktefi svou praci naplnili ¢&i naplnuji nase poslani a motto
a jsou soucasné reprezentanty nasich hodnot. Rada nasich koleg(i
ziskala fadu ocenéni. Tézko odhadnout, které z nich ma pro né ten
nejvétsi vyznam. Mnozi hovofi o tom, Ze nejvétsi ocenéni ziskavaji
pravé od klientd. Velkd mira pokory zaméstnancd, jejich laskavost
spojena s realizaci dobré socidlni prace je pro nasi organizaci tou
nejvétsi a nejlepsi vizitkou.

Mozna se nékdo zept3, jaka je pak role personalist(i? Odpoveéd
zalezi na tom, zda budeme hovofit od administratorech ¢i
persondlnich partnerech. Personalisté-administratofi zajistuji
zejména pravné spravné vedeni pracovné pravni agendy spojené
s pracovnim vztahem zaméstnancd, a to zejména pfi vstupu, ale
také v pribéhu celého pracovniho vztahu. Jejich prace je také

o spolupréci se mzdovym oddélenim, registrem

a IT oddélenim. Vysledky jejich prace musi byt spojeny s velkou
mirou kooperace, peclivosti a nulovou chybovosti. My se dokonce
muzeme pochlubit i personalistou muzem, coz je

v socialnich sluzbach vzacnost. Personalni partnefi zajistuji osobni
praci se zaméstnancem. Jedna se o pohovor, feseni pracovnich
otazek, narokd, pozadavkl apod. Jsou také partnery vedoucim
zaméstnanclm, kterym pfinaseji odborné poradenstvi, koucuji
jejich personalni postupy a nabizeji jiné pohledy nebo podporu

v soucasnych postupech pfi fizeni a vedeni lidi. Personalisté, bez
ohledu na profil, musi byt zcela nestranni ve vztahu

k zaméstnanctm. Sleduiji cile organizace, zpUsoby jejich naplnéni
pfi sou¢asném persondlnim obsazeni. Dbaji 0 zvySovani své
odbornosti a dodrzovéni pracovnépravnich predpisd. Buduji

s ostatnimi, zejména vedoucimi zaméstnanci, firemni kulturu,

a hlavné rozvijeji jeji hodnoty. Tedy spoluprace personalist(

a vedoucich zaméstnanct je velmi dilezitd.



Ve Slezské diakonii kazdy rok vénujeme pozornost rdznym
néstrojlim, jak své zaméstnance odménovat, a to s ohledem na
moznosti, které mame k dispozici. Jde o spole¢né usili vedeni
organizace, vedoucich zaméstnancd, personalistt, ekonom(, ale

i zaméstnancli samych nachézet formy, které budou tim spravnym
ocenénim jejich prace. Patfi mezi né snaha o dlstojnou vysi

mzdy, nabidka benefitl organizace, komunikace se zaméstnanci,
ocenovani dobrych vysledkl apod.

V posledni dobé mezi oceriované aktivity patfi oslavy profesnich
jubilei zaméstnanct, setkavani a komunikace s lidmi ve sluzbach,
setkavani se zaméstnanci na matefskych i rodicovskych
dovolenych, ale také setkani se starobnimi dlichodci, tedy
byvalymi zaméstnanci.

Personalni praci v nasem oboru, tj. socialni sluzby, ¢eka jisté
spousta vyzev. O mnohych vime, sledujeme je, a proto, jak pravi

réeni: “Stésti pieje pripravenym,” mizeme podniknout kroky, diky
kterym zvladneme situace dobie ¢i mnohem Iépe, nez bychom
pfipraveni nebyli. Pak bude jisté hodné momentd, na které se
nepfipravime, ale s Bozi pomoci, odvahou, pokorou mame nadéji,
Ze spravnou cestu najdeme.

Zamysleni nad personalni praci ve Slezské diakonii zakonc¢im
pranim. Spole¢né s mymi kolegy pfejeme viem nasim
zaméstnanclim, aby prace ve Slezské diakonii naplnovala

i jejich osobni potfebu, davala jejich zivotu smysl, aby pracovali ve
Slezské diakonii radi a jejich osobni a pracovni zivot byl

Vv rovnovaze, provazen hojnosti Boziho pozehnani. Vedoucim
zaméstnanctm pak k uvedenému jesté spoustu moudrosti,
trpélivosti a odvahy uplatriovat fizeni a vedeni lidi, které bude vést
k budovéni persondlné silné organizace pfi naplfiovani poslani
nasi organizace a jejich hodnot.

ProC pracovat s nami ve Slezské diakonii?
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8 hlavni téma: Persondlni prace ve Slezské diakonii

EdSlezska diakonie

Prinagime svétlo do Zivota potfebnym

Proc pracovat s nami a jaky byl vstup do Slezské diakonie
oc¢ima pani Moniky z DUHOVEHO DOMU Ostrava

Kazdy mésic k 1.a 15. nastupuji novi zaméstnanci. Proc¢ se rozhodli pro Slezskou diakonii a jak se o nabidce prace dozvédéli?
Nékteii se o Slezské diakonii dozvi od nasich zaméstnanct, nékteré oslovi nas inzerat, a jsou i takovi, ktefi se k ndm po letech
vraci. Mezi né patfi i pani Monika, ktera nastoupila 1. 10. 2019 do sttediska DUHOVY DUM Ostrava na pozici Pracovnik

v socialnich sluzbach. Polozili jsme ji nékolik otazek.

Kde jste se o Slezské diakonii dozvédéla?

Slezska diakonie byla mij prvni zaméstnavatel v socidlnich
sluzbach, pracovala jsem dlouhou dobu jako hlavni tcetni,
dodélala jsem si skolu v socidlnim oboru. Se Slezskou diakonif
jsem poprvé pisla do kontaktu, kdyz jsem pracovala na pozici
pracovnika v socidlnich sluZzbéach na stfedisku ELIM v Ostravé, ale
to je jiz pfed vice nez 10 lety.

Jak vzpominate na vybérovy pohovor?

Pamatuiji si, Ze bylo dost zajemct u vybérového pohovoru. Lidé
z organizace, se kterymi jsem se potkala u vybérového fizeni, mi
byli sympaticti, lidsky jsme si padli do oka.

Pro¢ jste chtéla pracovat zrovna ve stiedisku DUHOVY DUM
Ostrava?

Jsem Ostraviék jiz 30 let, pamatuiji si jesté, jak se budova teprve
stavéla. Jezdila jsem kolem DUHOVEHO DOMU do préce, libil se
mi, fikala jsem si, mozna by to bylo prima tady pracovat.

Nasi zaméstnanci si zaslouzi ocenéni

Ocenéni prace ¢lovéka je jednim z nejvétsich motivator(

k dobré praci a pro udrzeni spokojenosti lidi v zaméstnani.

Nasi zaméstnanci si ocenéni zaslouzi. Jsme jim velmi vdé¢ni, ze
reprezentuji nasi organizaci svym pfistupem k lidem, k praci,
zaroven hodnoty nasi organizace realizuji ve své praxi. Ocenéni
velmi ¢asto ziskdvaji od klientd, od organizaci verejné spravy,
ministerstva prace a sociélnich véci, rGznych instituci, nadaci, ale
také v ramci nasi organizace, napt. pfi ocenovani jejich profesniho
jubilea, kdy ve Slezské diakonii pracuji 10, 20, 25 let...

Lenka Waszutova

Co Vas na praci nejvice bavi?

Ted k ndm do sluzby pfisla nova klientka, kterou shodou okolnosti
znam ze Ctyflistku. Kdyz jsme se setkaly, bylo na ni vidét, ze mé ze

setkani také radost. Jsem rada, kdyz jsou uZivatelé v pohodé, mGzu
jim néco predat a pomoci jim.

Jaké jsou Vase plany na dalsi 3 roky?

V prvé fadé mam v planu v ¢ervnu odstatnicovat. Vétsinou se

v pribéhu obdobi plény stejné méni, ale za co bych byla vdécna,
je, abychom byli zdravi, rodina drzela pohromadé a abychom zili
Zivot tak néjak normalné.

Co byste popfrala Slezské diakonii a jejim pracovnikim?
Spolupracovnikiim bych chtéla popfat, aby méli vzdy kolem sebe
ty spravné kolegy, se kterymi mohou tdhnout za jeden provaz,

a Slezské diakonii, aby porad stala na svych pravidlech a udrzela si
uroven kvality svych sluzeb.

Dékujeme za rozhovor i pfani. Také my pfejeme pani Monice, ale
i véem nové nastupujicim zaméstnanctm, piijemné chvile nejen
u vybérovych fizeni, ale také v pribéhu jejich prace u nas jak pfi
jejich praci s klienty, tak pfi spolupraci s kolegy.

Veronika Sasynova

personalista - personalni partner pro oblasti
Bruntal, Krnov, Novoji¢insko a Ostravsko
e-mail: v.sasynova@slezskadiakonie.cz
tel.: 731670774

Pfidej se k nam
Hledame kolegy/kolegyné na pracovni pozici Pracovnik

v socialnich sluzbach a Vseobecna zdravotni sestra
do naseho domova pro seniory SAREPTA Komorni Lhotka.

Pro blizsi informace volejte na tel.: 731 120 262 nebo piste na
e-mail: v.nyberova@slezskadiakonie.cz
www.slezskadiakonie.cz/kariera

Veronika Nyberova
personalni partner pro oblasti Pobeskydi
a Tésinsko, vedouci Odboru Personalistika a mzdy




Rozhovor s Pavlou Matusinskou

vedouci stredisek

HOSANA Karvina,
domov pro osoby se zdravotnim
postizenim

EFFATHA Karvina,
socialné terapeutické dilny

RUT Karvina,
socialni rehabilitace

Jak dlouho jiz ve Slezské diakonii pracujete?

V socidlnich sluzbach pracuiji jiz od roku 1988, kdy jsem nastoupila
jako vychovatelka do tehdej$iho Ustavu socialni péce v Darkoveé.
Predtim jsem 10 let pracovala ve $kolni druziné, ale vzhledem

k tomu, Ze jsem méla malé dité a ¢asto jsem travila tydny

na skolach v pfirodé, byla pro mé tato prace jiz ddle ¢asové
nezvladatelna a potrebovala jsem zménu. V druziné jsem méla na
starosti také tfidu déti s dyslexii, coz mé postupné pfivedlo

k myslence pracovat s lidmi s mentdlnim postizenim. Pod Slezskou
diakonii zafizeni preslo v roce 1998, kdy se z néj stala celotydenni
a celoro¢ni pobytova sluzba.

Co vse jste se pfi praci naucila?

Pfi praci jsem se naucila mnoho véci. Urcité byt trpélivé — nechtit
véci hned, ale pocitat s tim, ze k nékterym cillim vede delsi cesta.
Naucila jsem se zit s lidmi s mentalnim postizenim a rozumét
jejich potifebdm, nikdy dfive bych si nedovedla ani pfedstavit, co
vsechno lidé s postizenim dokazi. Pfedevsim jsem si ale uvédomila,
jaky je dar mit zdravé dité.

Jak vnimate praci v neziskovém sektoru? Néktefi lidé vnimaji
neziskovy sektor jako nejistotu. Jak to mate Vy?

Nikdy jsem nevnimala rozdil mezi neziskovou a ziskovou sférou.
Vlastné jsem nad tim ani nikdy nepfemyslela a nesrovnavala to.
Myslim si, Ze stat se mudZze cokoli - jak v neziskové sfére, tak v té
ziskové, proto se touhle otazkou netrapim.

Co vse jste se jiz naucila v oblasti fizeni lidi a co se ucite dodnes?
Rizeni lidi vnimam jako vyzvu. Kazdy ¢lovék je jiny, kazdy ma svij
piibéh — jak osobni, tak pracovni. Béhem své praxe jsem méla
moznost poznat vice zaméstnanc(, nez uzivatel(, a kazdy z nich
byl svym zpUtsobem jedinecny. V zacatcich mi velmi pomohla
podpora mych kolegd, supervize a vzdélavani, zamérené na

tuto problematiku. Jsem ale pfesvédcena, ze zasadni je jit svym
podfizenym pfikladem. A také se o né zajimat. Ne jen o jejich
vykon a pracovni ukoly, ale také o jejich osobni Zivot, kazdodenni
starosti i radosti. Dodnes se ale spoustu véci u¢im. Rizeni lidi mam
na starosti od roku 2004, mam ale pocit, Ze lidé se od té doby
velmi zménili — dnes je pro né spousta véci samoziejmosti a jejich
zajem o praci také neni takovy, jak jsem jej vnimala dfive. Vedla
jsem dvé sluzby — domov pro osoby se zdravotnim postizenim

a socialné terapeutické dilny. Od nového roku mi k nim pfibyla
také sluzba socidlni rehabilitace, takze véfim, Ze dalsi vyzvy mé
jesté cekaji.

Jak se vyvijel Va3 pfistup k praci s lidmi s mentalnim
postizenim?

Myslim si, ze mUj pfistup k praci s lidmi s mentalnim postizenim
se nijak vyrazné nezménil. Co ale vnimam, je, Ze se urcité zménil
postoj spolecnosti k témto lidem. Od vzniku zdkona o socialnich
sluzbéch doslo k velkému pokroku - lidé s mentalnim postizenim
jiz maji moznost zit jako ostatni, je jim dana pfilezitost pracovat,
integruji se do $kol, prezentuji se na vystavach, soutézich. Drive
to tak nebylo. Za tuto zménu jsem opravdu vdécna, protoze jsem
vidéla nase uzivatele vyrlstat, vidéla jsem jejich pokroky

a uvédomovala jsem si, co vSechno dokazi. A vidim to dodnes - co
vse néktefi nasi uzivatelé diky pili a trpélivosti zvladnou.

Michaela Vrbovska

personalista - personalni partner pro oblasti
Karvinsko, Frydek-Mistek, Tfinec, isek Brno
e-mail: m.vrbovska@slezskadiakonie.cz
tel.: 737 212774
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Co nového v programu INVY?

Tereza Michnova

Tak jako kazdy rok i letos hostuji stfediska Slezské diakonie
a partnerska strediska mezinarodni dobrovolniky. Skupina
mezinarodnich dobrovolnikd programu INVY prijela

v zafi 2019 a bude zde pUsobit do ¢ervna/srpna 2020, poté
pfijede nova varka. Tuto aktudlni skupinu tvofi 10 dévcat

a 2 chlapci. Rozmanitost jejich zemi plvodu je nasleduijici:
Italie, Turecko, Spanélsko, Rusko, Madarsko, Némecko

a Ukrajina. Podafilo se nam tak dat dohromady pestrou
skupinu mladych lidi, a tak doufame, Ze budou pfinaset
svétlo do Zivota uzivatel(l jednotlivych stredisek.

Aby méli tito mladi lidé co nejlepsi mozny start v jejich dobrovolné
sluzbé, zorganizovali jsme pro né jiz tradi¢né Sestidenni piijezdovy
semina, ktery se konal v fijnu 2019. Mimo tento pfijezdovy
seminaf pofdddme i pétidenni sttednédoby seminar v Rackové
doliné v Tatrach, na konci sluzby ¢tyfdenni evaluacni seminéar, kde
na jeden den zveme také supervizory, a déle porddame i tfidenni
seminaf pouze pro supervizory. Ale zpét k pfijezdovému seminafi,
tento rok se odehraval v malebném prostiedi Beskydské Oazy

v Pisku u Jablunkova a dobrovolnici si tak mohli do svych
vzpominek vtisknout i ikonicky strom s kruhovou lavickou,

ktery se nachdzi v blizkosti penzionu a na ktery vzdy vsichni radi
vzpominaji.

Bé&hem seminafe jsme jim my koordinatorky programu pfipravily
aktivity, které je mély seznamit s programem INVY, hodnotami

SD, déle jsme se zaméfily na cile, které budou béhem roku plnit.

V rdmci neformalniho uceni si dobrovolnici také urcili, v jakych
soft skills se chtéji zlepsit. Spolecné jsme se také vydali na horskou
chatu Girovou a dobrovolnici tak mohli zakusit oblibenou
vikendovou ¢innost béznych domécich obyvatel - horskou
turistiku a néktefi z nich také poprvé ochutnali Kofolu.

Ll Glezska diakonie

Pfinasime svétlo do Zivota potfebrnym

Jeden den s nami stravili i supervizofi nasich dobrovolnikd, tedy
pracovnici, ktefi jsou s dobrovolnikem na stfedisku a sluzbou ho
provazi. Spole¢né si tak mohli nadefinovat cile pro nasledujici rok
tykajici se pravé jejich stiedisek a mohli jsme se také soustredit na
specifi¢nost a jedine¢nost dobrovolné sluzby ve Slezské diakonii,
tedy sluzbu v socidlni a vzdélavaci oblasti. Dobrovolnici méli
prostor zeptat se svych supervizor(i na otazky ohledné toho, jak
oni sami vnimaji svou praci a co je pro né obtizné pfi jejim vykonu.
Dobrovolnici také dostali jasnou pfedstavu o tom, co se bude
béhem roku na stfedisku dit, a také mohli spole¢né se supervizory
vymyslet prvni napady na své miniprojekty — tedy projekty, které
dobrovolnik realizuje na stfedisku béhem roku pro uzivatele,

a vétsinou jsou to aktivity blizké jeho srdci. V minulosti jsme tak
mobhli shlédnout vystavu Cestovarte francouzské dobrovolnice
Chloe nebo také vystavu fotografii s ndzvem Ruce dobrovolnice
Svetlany z Ruska. Dobrovolnici také radi prezentuji svou zem nebo
vari jejich typické pokrmy. Poselstvim dobrovolnice Katarzyny

z Polska pro ostatni je snazit se dobrovolnou sluzbu vymackat
jako citron do posledni kapky a uzit si tuto jedine¢nou Zivotni
pfileZitost na maximum.

Prijezdovy seminaf utekl jako voda a my jiz v téchto dnech
pripravujeme semindf stfednédoby, ktery se uskute¢ni v inoru
se skupinou zahrani¢nich dobrovolnikd, ktefi psobi v nasi
partnerské organizaci na Slovensku.

Pro vice informaci sledujte nas na www.intervia.cz
nebo nas facebook INVY.

Spolu vybereme projekt,
ty pfidas své srdce
a muzes vyrazit.

www.intervia. cz/cs/dobrovolnil/application-form |




Zaméstndni, svédectvi, vyzndni

Co je to vlastné zaméstndni? Jednu z definic poskytuje internetovad
encyklopedie Wikipedie: ,zaméstndni je pravni vztah mezi

dvéma stranami, pri kterém jedna strana (zaméstnanec)

vykondvd pravidelné prdci stanoveného druhu pro druhou stranu
(zaméstnavatele), a za to od zaméstnavatele dostdvd pravidelnou
odmenu zaloZenou obvykle predevsim na odpracovaném case”.

Je to tedy vztah, ktery je urcen prdvnimi predpisy. Je to vztah,
kterého zdkladem je néjakd pravidelné vykondvand prdce spojend
sodmeénou, hlavné financni. Vztah zaloZeny na prdci. Pdn Bih rekl:
Desatera. K praci muzZeme mit rdzny postoj, nastaveni. Nékdo md

Zze své prirozenosti sklon k lenosti a prdci se vsemozné vyhybd - to je
velmi $patné svédectvi kiestana. Nékdo prdci povazuje za nutné zlo
slouzici jen k ziskdni majetku, aby si pak mohl clovek délat to, co ho
bavi - i toto neni dobré svédectvi. Nékdo se v prdci dopousti riizného
zla: pomlouvd jiné, sikanuje podfizené, na tkor jinych se snazi ziskat
pozici..., dopousti se riznych podvodd, vyhybd se placeni dani,
nesnazi se plnit své povinnosti... — takové svédectvi kiestana je velmi
zIé. Prdce se ale také muZze stdt bohem cloveka: muze se stdt smyslem
Zivota, clovék miize zacit Zit prede vsim pro prdci, vsechny jeho cile
mohou byt spojeny s praci. Prdce se pak stdvd i ndplni Zivota, prdci
venuje veskery svuij mozny cas a sily. JenzZe prdce jako buh, jako smysl,
cili obsah Zivota, je bohem velice zrddnym afalesnym. Kdyz clovek
svoji zboZriovanou prdci ztrati nebo nemuze vykondvat tiebas ze
zdravotnich ddvodu, co mu pak zistane? Zijeme v dobé, kdy
ivoblasti zaméstndni mdme velkou svobodu. Mdme svobodu ménit
zaméstndni, prdci hledat na druhé strané zemékoule. A nékteff této
svobody hojné vyuzivaji. Jenze existuje zaméstndni, prdce, kterd

biblické zamysleni

by clovéku prindsela pouze radost, uspokojeni, bohatstvi, kterd by
Clovéka stdle bavila? Ne. Kazdd prdce s sebou nese i prokleti spojené
s pddem prvniho c¢lovéka: trdpeni a pot. Jaky by mél byt tedy postoj
krestana k zaméstndni, prdci? Myslim, Ze to vyjddril apostol Pavel
kfestanim v Kolosech (Koloskym 3,17.23-24):,,”’Vsechno, cokoli
mluvite nebo déldte, Cirite ve jménu Pdna JeZise a skrze ného dékujte
Bohu Otci. »>Cokoli déldte, délejte upfimné, jako by to nebylo lidem,
ale Pdnu, %*s védomim, Ze jako odménu dostanete podil na jeho
krdlovstvi. Vds Pdn je Kristus, jemu slouZite” To se netykd jen téch,
kteri jsou zaméstndni ve sboru, cirkvi. Tykd se to krestan( v kazdém
zaméstndni, jak ve Slezské diakonii, kiestanskych organizacich, tak

i zaméstnance pily, uklizecky, automechanika, kuchare, ucitelky,
inzenyrky... tykd se kazdé cinnosti a postaveni: jak prezidentky, tak
maminky na materské. Tim, ktery je nasim Pdnem, je JeZis Kristus, On
nakonec bude hodnotit a odméni nasi prdci. Pokldddm za zajimavé,
Ze Jan Krtitel nefekl pokdni cinicim celnikim, vojdkim, Ze maji

Spatné ,zaméstndni’; ale fekl, co maji Cinit jako celnici, vojdci. Mdme

milovat své blizni, mdme milovat i své zaméstnavatele/zaméstnance.

Premyslejme, hledejme zplsoby, jak prakticky muzZeme své blizni
milovat, prokazovat jim dobro, svédcit o Pdnu a Spasiteli JeZisi Kristu.

Edward Mitrega
Diakon Farniho sboru Trinec
SCEAV

JEDNA Zemé — mezinarodni dobrovolnici se vydali na cestu
zodpovédnéjsiho pristupu ke stvoritelskému dilu

Janka Adameova

V pétek 22. kvétna 2020 v 15:00 hod. si Vas dovolujeme pozvat do
kavarny Avion v Ceském Té3iné. Bude zde probihat akce s ndzvem
JEDNA Zemé, kterou porada oddéleni zahrani¢nich vztaht -
program INVY, spolu s mezinarodnimi dobrovolniky. Tato akce

by Vas méla motivovat a predevsim inspirovat skrze prezentace
nasich mezinarodnich dobrovolnik( k zodpovédnéjsimu pristupu
ke stvoritelskému dilu.

Prezentace se budou tykat ekologickych iniciativ, ale i mensich
krokq, které dobrovolnici béhem pobytu zde realizovali - pod
heslem “malymi kricky k velké zméné”. Akce bude také vénovana
podékovani mezinarodnim dobrovolnikdim za jejich sluzbu. Toto
podékovani vyjadfi starostka mésta Cesky Tésin.
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Podpora pecujicich osob v Pobeskydi Il

Magda Walach

Za koncicim se Uspé3nym projektem Slezské diakonie s ndzvem
Podpora pecujicich osob v Pobeskydi nemusime délat tecku,

ale mizeme udélat dvojtecku! Od 1. inora 2020 na néj totiz
navazujeme dal3im, stejnojmennym dvouletym projektem. Diky
finan¢ni podpofre Evropského socialniho fondu, Opera¢niho
programu Zaméstnanost, jsme tak opét dostali pfileZitost
nabidnout bezplatnou pomoc Vam, kteti jste se rozhodli pecovat
o svého blizkého v domacim prostedi.

Také se o nékoho starate nebo o tom uvazujete? Jste uz unaveni?
Chybi Vam informace ohledné pfispévk(i? Potiebujete se
zorientovat v dostupnych socidlnich a zdravotnich sluzbach?
Uvitali byste pomoc ve vybéru vhodné kompenza¢ni pomuicky?
Pomohla by Vém zapujcka elektrické polohovaci postele,
invalidniho voziku, choditka, sedacky na vanu, toaletniho kiesla,
vanicky na hygienu hlavy, polohovacich a dalsich pomicek?
Pecujete o ¢lovéka s demenci a nevite si rady? Chtéli byste se
zaucit nebo zdokonalit v o3etfovani nemocného, jeho polohovani
a rehabilitaci, provadéni zdravotnickych ukont (aplikace

injekci, pfevazy apod.)? Potfebujete si odpocinout nebo zafidit
své zalezitosti mimo domov a nema Vas v péci kdo zastoupit?
Rédi byste se setkali s dalSimi lidmi, ktefi také pecuji o svého
ptibuzného, abyste si mohli vzdjemné popovidat a predat ziskané
zkuSenosti a rady? Podpotilo by Vas setkani s psychologem nebo
odbornikem v oblasti péce o osoby s poruchou paméti?

'\.-‘__
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Ve vsech téchto oblastech Vam opét jde naproti Siroka nabidka
podpory projektu, kterou poskytuje mobilni tym pracovnika.
Odborny poradensky pracovnik, zdravotni sestra, terénni
pracovnici a nové i fyzioterapeut jsou pfipraveni navstivit Vas

v individuaIné dohodnutém case ve Vasi domacnosti na Uzemi
MAS Pobeskydi (obce povodi Stonavky, Moravky, Ondfejnice,
mikroregion obci Térlické a Zermanické ptehrady, obce Chotébuz,
Horni Suchg, Staré Mésto a Stonava). Téime se na spole¢né
setkani!

Kontakty projektu:

SEN centrum

Tranovice 188,739 53

Obvykla pracovni doba: 7.00-15.00

tel.: 739392 024

e-mail: podpora.pecujici@slezskadiakonie.cz
www.slezskadiakonie.cz/projekty/podpora-pecujicich-osob-v-
pobeskydi

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost
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Yy|S5|K|s|1|PrP|lofT|O]|Nv]|I |Z]] |T|H
TIK|E|[J|E|E|L|E|T|A|K|[I |H|U|B
Klo|s |olc|z|L|E|A]JE|D]|V | M|G]|I
EjL|U|k|lc|i|N|B|T|O|lG|O|L |D]|S
J|AlaA|lo|lo|Vv|Z|A|E|A|T|T|E|P|E
ok |m|p|s|ulp|D|M|T|M|R|E|R|N
Rjo|p |k|L|z|le|L|o]i|[T]|L D1 |I
PlE|R|s|]ofN|a|L |1 |s|[T]I [K]|A]O
ula|A[B|[V | N|V|T|UO|T|A[D|[Z|M]|R
K|IrR|c o[t |Aa]|T ]|t [1|Y|[t |E|k|U]|O
L|i |eE |A|T|E|L|A|GH|F|L|D]|S|I |V
[ Jv|Yy |s|L|E|D|E|K]|I|E|T |l |O]|O
Z|R|U|K|E|L|c|D|T|T|E|N|M|R[H
E|jojp|P|O|C|I [N|E|K|D|O|E |E|O
ClE|Z |A|CH|u|M|!) |J]|T|D|L|O|B|P

Znéte nase personalni motto? Dokazete odhadnout nejcastéjsi
formu spoluprace personalistd s vedoucimi zaméstnanci? Kdyz
spravné vylustite tajenku nasi osmismérky, ziskate informaci, ktera
se vaze k prvnimu personalnimu procesu. A jesté napovime, ze
tajenka je dokoncenim véty: Vybér spravnych zaméstnancti je
nase klicova kompetence, jak vedouciho zaméstnance, tak

PERSONALISTIKA, ODPOCINEK, ZIVOTOPIS, VYSLEDEK, PROJEKTY,
SEZNAMIT, POHOVOR, OSLOVIT, BENEFIT, KONTAKT, UCHAZEC,
USTREDI, UKLIZEC, SLUZBA, SENIOR, DOMOV, MOTTO, POMOC,
SKOLAK, LETAK, POKOJ, PRACE, PATEK, ZIVOT, JIDLO, RIDIT, MZDA,
GDPR, LOGO, EDEN, CECHY, RUST, KURZ, BOZP, AKCE, USEK, STAV,
VIRA, LIDE, DITE, LETA, VIZE, LEK, ZIT, BUH, DAR, FIT
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