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EDITORIAL - KDYZ SE ZMENA STAVA KAZDODENNOSTI

Milé kolegyné, mili kolegové,

kdyz se ohlédnu za uplynulym pololetim, vynofuje se mi spousta
rflznych situaci a milniku. Bylo néro(':né, rychlé, plné zmén, L'lspor,
priprav, kontrol, novycvhvpozadavku i dobrych zprav. A mozna pravé

v tom je jeho nejpfesnéjsi charakteristika: uéime se fungovat v dobé,
kdy se zména nestava vyjimkou, ale béZnou souéasti nasi prace.

Stale pro nas plati potieba drzet se finanénich tspor. Do toho pro nasi
organizaci zacala platit smérnice NIS 2 v reZimu vy33ich povinnosti.
Kyberbezpecnost se tak jesté vice presouva z oddéleni IT do socialnich
sluZzeb, zejména téch, které vykazuji zdravotni péci na pojistovnu, az
= do spolecne odpovednostl Neni to jen o systémech, ale také
== "& o nawycich. O tom, jak chranime data, informace, klienty,

zaméstnance i duivéru, kterou jako organizace mame.

Velkym krokem bylo také vysoutéZeni nového personalmho amzdového programu. Tim ale prace nekonéi
— spise zaéina. Bude vyzadovat trpélivost, presnost, spolupraci a ochotu uéit se

Intenzivné se zdrovenl pfipravujeme na implementaci evropské smérnice v oblasti transparentniho
odméiiovani. | zde plati, Ze nejde jen o formalni splnéni nové legislativni povinnosti. Jde o to, aby lidé lépe
rozuméli praVIdlum odméfiovani, aby systém byl &itelnéjsi a predvidatelnéjsi. V této souvislosti pro nés bylo
vyznamnou zpravou, Ze jsme lsp&Sné prosli auditem Ernst & Young a Ministerstva préace a socialnich véci
aziskali certifikat Rovna odména. Certifikat neznamend, Ze mame hotovo. Znamend, Ze mame na éem stavét.

Potvrzuje smér, kterym jdeme, a zéroveri nas zavazuje pokraéovat.

Radost nam pfineslo ocenéni fady kolegd. Jsou dileZitym uznanim jejich odbornosti, lidskosti a vytrvalosti.
Velka gratulace a diky.

Druha polovina roku pred ndmi nebude

MoZné si nékdy prejeme obdob, kdy bude , klidnéji“. Ale realita

jednodussi. Ceka nas dalsi prace v oblasti
kyberbezpeénosti. Cekd nas priprava na
zmény Zakoniku prace od 1. ledna 2027
v oblasti odméfiovani. A ke stejnému datu
sméfujeme také ke spusténi nového
informaéniho systému pro personalistiku
a mzdy. Dochézi také k personalni zméné
na pozici vedouci Sekce ekonomického
fizeni a provozu. Budou to mésice, které si
vyZzadaji soustfedéni, spolupraci napii¢
organizaci a dobrou komunikaci.

je takova, Ze nase prace se odehrava v prostredy, které se méni
stale rgchle]l Ne vsechno ovlivnime. Co ale ovlivnit miizeme, je
zpiisob, jakym na zmény reagujeme. Uplynulé pololeti ukézalo,
Zze umime zvladat hodné. Ne bez Unavy. Ne bez otazek
a nejistot. Ale s odhodlanim, odpovédnosti a schopnosti
tahnout za jeden provaz. A pravé to je dobra zprava do dalsi
¢asti roku. Pfed ndmi je mnoho nastésti spole¢né prace.

Velké dékuji za Vasi praci, pfistup k lidem a peji Vam pozehnané
letni dny.
Lenka Waszutova
vedouci Sekce fizeni lidskych zdrojii Slezské diakonie
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OTAZKY NA PANI REDITELKU

Pani feditelko, ptilrok utekl jako voda, jsou
pred nami prazdniny, ale uréité taky spousta
pracovnich planti a vyzev. Na co se ve Slezské
diakonii miiZzeme tésit, éekaji nas néjaké
zajimavé projekty nebo vyzvy?

Mate naprostou pravdu, prvni polovina roku
utekla neuvéfitelnym tempem. Kdyz se ohlédnu
zpét, mam velkou radost z toho, jak naplno jsme
vstoupili do naSeho tematického Roku osobniho
rozvoje a podpory. V prvnich mésicich jsme se
intenzivné sousttedili na to, abychom v nasich
sluzbéach i pies vnéjsi okolnosti udrzeli stabilni
a bezpecné zazemi. Letos se totiz potykdme
s pomérné nejistym financovanim socidlnich
sluzeb, coz pro nas pro viechny predstavuje
velkou zkousku. O to vic mé tési, jak state¢né,
obétavé a profesionalné nasi lidé v této situaci
funguii.

A co nas éeka v druhém pololeti?

Stoji pred nami jedna ze zasadnich wyzev
poslednich let — zahajime kliéovou pfipravu
nového strategického plinu na dalSi obdobi.
Bude to proces, ktery uréi sméfovani Slezské
diakonie pro nadchazejici roky. Chceme do néj
promitnout a pevné ukotvit duchovni
a hodnotovy rozmér, na kterém stoji prace celé
organizace. Mezi dalsi pilife, na které se
zaméfime, bude patfit finanéni stabilita
a udrZitelnost, kvalita a rozvoj sluZeb nebo péce
o zaméstnance. Chceme se také posunout
v oblastech fizeni, leadershipu a kultury
organizace, posilovat spolupraci a sitovani
a reagovat na moderni trendy prostfednictvim
digitalizace a inovaci. V neposledni fadé se
budeme vénovat krizové piipravenosti a bezpe¢i
a rozvoji vztaht s vefejnosti.

Ted' jsou ale pfed nami prazdniny a léto. Proto
bych chtéla viem nasim zaméstnanciim popfat,
aby nadchazejici tydny vyuZili k zaslouzenému
odpoéinku.

Mili kolegové, peji vam, abyste nacerpali nové
sily a uili si éas se svymi blizkymi. Z celého
srdce vam dékuji za vasi obétavou praci
v tomto ndroéném pololeti!

Je 0 Vas znamo, Ze Vasi velkou radosti
arelaxaci je zahradniéeni. Méte pro nas
néjaky tip nebo napad, ktery by mohli vyuzit
ikolegové, pro které je zahrada taky velké
hobby?

Zahradniéeni je mym velkym koni¢kem a jednou
z forem odpotinku. KdyZ zabofim ruce do hliny,
dokonale vypnu hlavu od kazdodennich starosti.

Letos mame na zahradé velkou radost a také
novou wzvu — pofidili jsme si s manZelem
sklenik. Po dlouhé zimé jsme se konecné dockali
jara a nyni uz s nadSenim zkousime péstovat
nejriznéjsi druhy zeleniny od kiupawych salétd
aZ po vofiava rajéata, okurky a papriky. Je to
krasny proces, sledovat, jak z malého seminka
diky spravné péci a trpélivosti vyroste néco
uziteéného a dobrého. Tésim se, aZ si budeme
v été i s vnoucaty pripravovat chutné a zdravé
doméci salaty.

Pokud bych méla sdilet jeden tip pro ostatni
nadsené zahradkare, tak je to pravé radost
z objevovani a trpélivost. Sklenik mé nauéil, Ze
nic nejde uspéchat a Ze kazda rostlina, stejné
jako my lidé, potiebuje svilj Cas, spravné
podminky a podporu, aby mohla riist, rozkvést
a plodit. Neberte zahradu jako dalsi povinnost,
ale jako misto pro relaxaci a éerpani sil.

Pieji vSem kolegiim zahradkaiiim bohatou
urodu a spoustu klidnych chvil uprostied
zelené!

Zuzana Filipkova
feditelka Slezské diakonie



ZIVOT VE SLEZSKE DIAKONII V OBLASTI
KVALITY, PROJEKTU

Odstartovali jsme inovativni projekt Dobry Zivot pro
rodiny, ktery cili na dobrovolnickou podporu rodin,
jez Celi izolaci nebo nepfiznivé Zivotni situaci.
Dobrovolnici budou témi, ktefi pfinaseji do rodin
zajem o Elovéka a sviij &as pro vytvareni vztahti i pro
posilovani zapojeni rodin do bézné spoleénosti.
Projekt realizuje naSe Dobrovolnické centrum
v Ceském Tésing.

Ve kvalité se v leto$nim roce vénujeme vice tématu
dustojnosti, integrity a ochrany prav osob a na toto
téma nahlizime z rdznych Ghld pohledu. Zahajili
jsme také pilotaz nového systému hodnoceni
kvality socidlnich sluzeb dle nowych pozadavkil
zakona o socidlnich sluzbéch, a tak je pred nami
obdobi, kdy ovéfujeme, Ze dobfe vyhodnocujeme,
zda a jakym zplsobem se nam dafi kvalitné
a flexibilné reagovat na potieby nasich klientd.

Vénujeme se také aktivné tématu paliativni
a poziistalostni péée, a to letos zejména v roviné
vzdélavani pracovnikli a v podobé vzniku Centra
paliativni a pozlstalostni podpory na ustfedi SD.
V souvislosti s vyvojem situace v duSevnim zdravi
déti a mladych lidi pfipravujeme aktivity podporujici
prevenci v oblasti duSevniho zdravi a chceme je
zahrnout do stévajicich sluzeb v riznych &astech
regionu.

V Roce osobniho rozvoje a podpory jsme méli
od pocatku roku napilno i v oblasti kvality
a projektového fizeni. Po téméf dvou letech
usilovné prace jsme na pocatku roku slavnostné
otevieli celkové zrekonstruovany domov pro
seniory SAREPTA Komorni Lhotka a radovali
jsme se spolu s jeho obyvateli z vysledku, ktery
pfindsi wyznamny posun ve kvalité Zivota
seniorl.

S ukoncenim jednoho projektu vsak zérover jiz
probiha intenzivni pfiprava dal3ich projektd, at
uz jde o rekonstrukci objektu na Dukelské 7
v Ceském Té&&iné nebo se jednd o projekty
podpofené z prostfedkd Moravskoslezského
kraje, které prinaseji zkvalitnéni zdzemi nasich
sluzeb.

Mam radost z toho, Ze v Roce osobniho rozvoje
a podpory vénujeme prostor také nasim
hodnotam a identité kiestanské organizace,
ato jak v ramci krasné duchovni konference, tak
v ramci dalSich aktivit koordinovanych duchovni
sluzbou.

Druha polovina roku bude ve znameni posuni
v oblasti uZiti umélé inteligence pro socidlni
pracovniky a pracovniky v socialnich sluzbach
a také v propojovani procesti ve vztahu k GDPR
a kyberbezpetnosti. Dale se potfebujeme
zabyvat otazkami udrZitelnosti a dobrého
fungovani nasich sociélnich sluZeb v souvislosti
s financovanim, ménicimi se potfebami osob
a podminkami ve méstech a obcich.

Jsem presvédcena, Ze nase sluzby prinaseji do
Zivotll lidi v mistnich komunitdch mnoho
dobrého a uZite¢ného ve vztahu ke kvalité jejich
Zivota, nowm piileZitostem a distojnosti
kazdého c¢lovéka jako jedineéného Boziho
stvoreni.

Dékuji Vam viem, Ze v tom miizeme spoleéné
jit dale!

Vsechno dobré
Romana Bélova, naméstkyné feditelky SD



ZIVOT VE SLEZSKE DIAKONII V OBLASTI
EKONOMICKEHO RIZENI

Mili spolupracovnici,

rok 2026 pomalu vstupuje do své druhé poloviny a nastava tak
¢as ohlédnout se za hospodaienim v prvnich Sesti mésicich roku.

Rada bych Vam podékovala za zodpovédnost a disciplinu,
s jakou jste piistupovali k tispornym opatfenim v prvnich
mésicich roku. Ta byla nezbytna vzhledem k nejistoté ohledné
vySe dotaci uréenych pro provoz Slezské diakonie.

dotaci od mést a obci, vysledky grantowych fizeni i podporu
z kapitoly 313 MPSV. Diky tomu midZeme postupné uvolfiovat
Cast opatienti, ktera byla na za¢atku roku nastavena, nicméné je
i nadale duleZité zachovat obezfetny pfistup k hospodareni,
protoZe ziskané prostiedky zatim nepokryji vSechny naklady, se
kterymi v rozpoétu pocitame.

Soucasné intenzivné pracujeme na ziskavani dalSich finanénich zdrojti. Pfipravujeme Zadosti o granty,
usilujeme o dofinancovani z prostfedk MPSV a hleddme dalsi moZnosti podpory a véfim, Ze se ndm
i tento rok podaii Gispésné zvladnout.

Odchdzim s pocitem vdéénosti za
spoleéné proZita léta, za zkuSenosti, které
mé obohatily, i za vztahy, které pretrvaly

Mili spolupracovnici, kolegyné, kolegové, po
téméF pétadvaceti letech ve Slezské diakonii
nastal &as rozlouéit se s pracovnim Zivotem

ve Slezské diakonii a oteviit novou Zivotni
etapu.

Kdyz se ohlizim zpét, uvédomuiji si, jak pestra
a smysluplna byla cesta, kterou jsem méla
moznost projit. Nebyla to jen prace s &isly,
rozpoéty a  ekonomickymi  vysledky.
Predevsim to byla prace mezi lidmi. Méla
jsem $tésti potkat mnoho skvélych kolegd,
spolupracovnikii a partnerd, od kterych jsem
se mohla uéit a se kterymi jsme spoleéné
prekonavali vyzvy i sdileli radost z dobie
vykonané prace. Za jejich podporu, divéru
a vstiicnost jim patii mé upiimné podékovani.

pracovni ramec.

Preji viem kolegim mnoho zdravi,
energie, profesnich dspéchli i osobni
spokojenosti.

Slezské diakonii preji, aby i nadale byla
mistem pomoci, nadéje a dobryjch vztahti
a své nastupkyni pani Soni Kantorové, at
se ji v nové pozici dafi.

Dékuji za spole¢nou cestu.

Halina Klusova,
vedouci Sekce ekonomiky a provozu SD

EdSlezska diakonie



MAME RADOST Z USPECHU NASICH KOLEGU

U prileZitosti Svétového dne socilni prace usporadalo Statutarni LR

mésto Tiinec dne 17. bfezna slavnostni podveder, jehoZ cilem bylo E .‘

podékovat lidem, ktefi v této oblasti denné pomahaji, a vyzdvihnout

jejich profesionalitu i lidsky pFistup. Mdme obrovskou radost, Ze

mezi ocenénymi byli také néktefi nasi kolegové a tymy. . .
DIAKONIE

V kategorii vedoucich pracovnikil ziskala V  kategorii socialnich pracovniki

zaslouzené ocenéni pani Romana Dobsova, mésto ocenilo pana Karla Motyécku ze

ktera vede stfediska JORDAN, NOE a ARCHA strediska BETHEL Trinec, ktery je pro

Trinec. sviij tym i uZivatele velkou oporou,

a cenu pro pracovnika v socialnich
sluzbdch si za svou obétavou
kaZdodenni pé¢i odnesla pani Dagmar
Klimszové ze stediska SARA Trinec.

Romana v nasi organizaci plsobi uz od roku
1996, stala u samotnych poéatku téchto sluzeb
a pro rozvoj podpory lidi s duSevnim
onemocnénim u nas udélala obrovsky kus
prace. Ocenéni je podékovanim za jeji
dlouholety nadhled a lidskost, se kterou zvlada
ity nejndrocnéjsi situace.




Kromé jednotlived mésto wvyjadfilo
uznani také celym kolektiviim za jejich
tymovou préci a kvalitu poskytovanych
sluzeb.

V kategorii socidlnich sluzeb byly
ocenény hned dva nase tymy, a to
poradna rané péce LYDIE Cesky Tésin
aosobni asistence TABITA Tfinec.

Zatimco poradna LYDIE se zaméfuje na
ranou intervenci a podporu rodin
s détmi se zdravotnim znevyhodnénim,
TABITA poskytuje osobni asistenci
a terénni odlehéovaci sluzby seniortim
a lidem s handicapem piimo v jejich
domécim prosttedi.

Ocenéni obou kolektivti bylo podékovanim za jejich dlouhodobou préci, ktera poméha zvladat naroéné
Zivotni situace a umozfiuje nasim uZivateldim Zit co nejvice bézny a distojny Zivot.

Dal$i wyznamné ocenéni ,,Plamen
lidskosti udélilL Moravskoslezsky
kraj, ktery timto nowym titulem
wyzdvihl  mimotfadné  pracovniky
v socialnich sluzbach.

Slavnostni  galavefer  probéhl
15. dubna v Ostravé v prostorach
Janackovy konzervatofe Ostrava.

Ocenéni ziskal mimo jiné Tomas Sec
ze stiediska BETHEL Cesky TéSin,
ktery se stal vitézem v kategorii
pracovnikti terénnich a ambulantnich
sluzeb, a pani Jarmila Andreanszka
ze strediska ARCHA Trinec, kterd
byla ocenéna za kategorii pracovniki
v pobytowych zafizenich.

Ocenéni ma za cil podpofit prestiz
socialni prace a vyzdvihnout kazdodenni
nasazeni pracovniku, ktefi prinaseji uzivateldm sociélnich sluzeb nové moznosti, lasku, porozuméni a pocit
bezpedi.

[

Ocenénym kolegiim srdeéné blahopiejeme.

Markéta Staniekova, personalni partner
Michaela Vrbovska personalni partner

L Slezska diakonie
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KDYZ SE PO CASE ZNOVU POTKAME

V pondéli 25. kvétna jsme se spoleéné setkali s maminkami na matei'ské a rodi¢ovské dovolené
a jejich détmi. Tato tradiéni kaZdoro¢ni akce je pro nas vzdy milym setkdnim, na které se téSime. Stravili
jsme spolecné pékné dopoledne, kdy jsme méli prostor si s maminkami popovidat. Déti si béhem
programu uZily hrani a zabavu, zatimco maminky mély prostor na chvili zpomalit, popovidat si a sdilet své

zkusenosti.

Soucasti programu  bylo také povidani
s psychoterapeutkou pani Lenkou Tkaéovou na
téma dusevni hygieny, ktera nabidla maminkdm
mnoho podnétti k zamysleni nad tim, jak pecovat
nejen o své blizké, ale i sama o sebe.

Béhem setkani zaznivaly inspirativni otazky,
osobni zkuSenosti i drobné kazdodenni radosti,
které maminkam poméhaji zvladat toto krasné,
ale nékdy naroéné obdobi Zivota.

Dékujeme vSem maminkdm za piijemnou
atmosféru, otevienost i sdileni. Bylo pro nas moc
hezké se po delsi dobé opét vidét, popovidat si
a stravit tak spole¢ny cas.

Pfejeme vSem maminkdm i jejich rodinam
predevSim pevné zdravi, mnoho radosti, pohody
a krasnych zaZitkd. UZ nyni se t&ime na dalsi
spolecna setkani a jednou opét i na Vas navrat
mezi nas do pracovniho kolektivu.

L2 Slezska diakonie
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Soucasti setkani byl také kratky rozhovor se dvéma maminkami
— pani Katkou Heczkovou a pani Vérkou Hlavkovou. Zajima
Vs, co jim na rodi¢ovské dovolené déla nejvétsi radost, co jim
pomahd dobit energii nebo co jim naopak nejvice chybi
z pracovniho Zivota? Jejich odpovédi najdete nize.

Co Vam béhem rodicovské dovolené déla nejvétsi radost?

Vérka: “Nejvétsi radost je pro mne to, Ze miZu travit éas
s Risankem a Ze vidim jeho pokroky, Ze si miZeme uZivat
bé&zné radosti viedniho dne.”

Katka: “Nejvice mi délaji radost moje déti, je super sledovat,
kdyz mam druhé miminko, jak se vyviji vztah mezi starSim
synem Vojtiskem (5 a plil let) a Emi¢kou (pdil roku). Rad se o ni
stara, pomaha mi, kdyz Ema zaplace, hned za ni bézi. Je vidét,
jak se wyviji vztah mezi sourozenci. To jsem dosud nepoznala,
kdyz jsem méla jedno dité. Nesleduji jen wyvoj toho
nejmensiho, ale i starsiho syna zase po jiné strance.”

Co Vam nejvice pomaha ,,dobit baterky*?

Véra Hlévkovéa

Vérka: “Prochazky, hory, pfiroda.”.

Katka: “Sednout si veder s manzelem, kdyZ déti spi, dat si kdvu, néjaké dobroty a popovidat si iplné
o normalnich oby&ejnych vécech. Nebo pak zménit prosttedi a jit na vjlet do hor, do pfirody.”

Jakou radu byste daly mamince, ktera je pravé na
zacéatku materské?
Vérka: “Aby se dobfe vyspala.” =

Katka: “Kdyz mam ted' druhé dité, _poradila bych ji, aby
zbyteéné véci nehrotila a co nejvice omezila internet,
necetla riizné diskuse a rady. Pak se do toho élovék 1e§té
vice zamota a vystresuje. Kazdé dité je jiné a plati na néj
néco jiného.”

Co Vam béhem rodiéovské nejvice chybi z pracovniho
Zivota?
Vérka: “Jsou to kolegyné, kolegové.”

Katka: “MUj kolektiv, mdme tam super vztahy. | kdyz je
navstévuji, holky mi chybi. A urcité také néktefi klienti.”

Vérka: “Nejvice se t&3im momentalné na svatbu.”

Katka: “Na spoleénou dovolenou v Jeseniku, kde
budeme vSichni spolu.”

Katefina Heczkova

Veronika Sasynova, personalni partner



PREDSTAVENI NOVYCH KOLEGYN

Sérka Petrasova,
vedouci stredlska BETEZDA Komorni Lhotka

Jmenuiji se Sarka PetraSova a oblast socialnich sluzeb je uz od
roku 2008 mistem, kde citim, Ze moje prace ma skuteény smysl.
Do této oblasti jsem pfisla puvodne jako ergoterapeutka — obor
jsem vystudovala na Univerzité Karlové — a plvodné jsem
predpokladala, Ze moje cesta povede spise zdravotnictvim. JenZe
prace v socialnich sluzbach si mé ziskala mnohem vic. Pfedevsim
svou lidskosti, blizkosti kazdodennimu Zivotu uZivatel socialnich
sluzeb a moznosti hledat spole¢né cesty, jak lidem umozZnit co
nejvice samostatny a diistojny Zivot.

Zacinala jsem jako asistentka v dennim stacionafi, kde jsme spole¢né
s kolegy rozjizdéli terapeutickou dilnu a vytvafeli prostredi, ve kterém mohli lidé s intelektovym
znevyhodnénim rozvijet své schopnosti i sebevédomf. Postupné jsem se kromé pfimé préce s klienty zacala
vénovat také vedeni tymi a rozvoji sluzeb — od manazerky denniho stacionare, lektorky aZ po pozici
zastupkyné reditelky a manazerky socialnich sluzeb.

Do role vedouci domova BETEZDA vstupuiji s velkym respektem k tradici tohoto mista i k préci viech lidi,
ktefi zde po mnoho let vytvéreji bezpe¢ny domov pro jeho obyvatele. Vérim, Ze dobra socidlni sluzba stoji
nejen na odbornosti a profesionalité, ale také na vztazich, divére, humoru a schopnosti vidét v kazdém
¢lovéku jeho jedineénost, silné stranky a moZnosti.

A co 0 mné mozna nevite?
Dlouha léta jsem pracovala také jako klinicky antropolog v ortopedické ambulanci pro vady pohybového
aparatu, mam rada beskydské hory, alpské louky s kravickami a tajné doufam, Ze jednou budu mit

terapeutického pejska... a mozna i alpaku. Pejsek uz je doma, a alpaka? To se uvidi. Sny se maji plnit.

Soiia Kantorova,
vedouci Sekce ekonomiky a provozu

Na co se v nové pozici nejvice tésis?

TéSim se na moznost podilet se na strategickém fizeni organizace
z ekonomického pohledu a hledat cesty, jak efektivné podporovat
nase sluzby a poslani. TéSim se také na nové vyzvy, spolupraci
s kolegy napfi¢ organizaci a na pfileZitost dale rozvijet své odborné
znalosti.

A Ay oG
g néjaké

Y

Réda bych pfispéla k vétsi srozumitelnosti ekonomickych informaci

L

F

a podpofrila hledani praktickych feseni, ktera usnadni praci jak vedoucim pracovnikiim, tak jednotlivym
tymam. Budu usilovat o to, aby ekonomika nebyla vnimana jen jako &isla a tabulky, ale jako nastroj, ktery

pomaha napliiovat nase spolecné cile.

Co bude pro Tebe nejvétsi vyzvou?

Nejvétsi vyzvou pro mé bude divat se na fungovani organizace
z nové perspektivy. Budu mit moznost vnimat ekonomiku celé
organizace v SirSich souvislostech a hledat rovnovahu mezi finanéni
stabilitou a rozvojem naSich sluZeb. Navazu na praci swych
predchtideli, ktefi ekonomickou oblast dlouhodobé rozvijeli,
a zaroveni se budu snazit pfinadet vlastni pohled a nové napady.
Réda bych byla partnerem pro vedouci i kolegy napfic organizaci a
rada bych jim poméhala orientovat se v ekonomickych tématech
srozumitelné a prakticky. Svou novou roli vnimam také jako sluzbu
druhym a prileZitost vyuZit své schopnosti tam, kde mohou byt
uZitec¢né pro lidi, kterym spole¢né pomahame.
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Co o Tobé jesté nevime?

Na jednu stranu miluji rychlou
jizdu autem, na druhou stranu se
umim zastavit a vnimat krasu
obyéejnych okamzikl. Mam rada
vodu ve vsech jejich podobach —
more, feky, jezera. Blizka je mi
piiroda a obdivuji vSe, co bylo
stvoreno. Velkou radost mi piinasi
také prace, kterd ma smysl, a ¢as
straveny s rodinou, ktera je pro mé
tim nejcennéjsim.



VEDENI VOS SOCIALNE-PRAVNI OSTRAVA
POZNAVALO NASE SLUZBY

Ve stfedu 27. kvétna jsme méli tu Cest piivitat mezi nami vedeni Vy33i odborné Skoly socialné-pravni
Ostrava, se kterym jsme spoleéné stravili inspirativni dopoledne napfi¢ nasimi socialnimi sluzbami. #

S feditelem panem Viktorem Cséllem, zastupkyni
feditele pani Michaelou Holafiovou a garantkou
odborné praxe pani Soriou Lenobelovou jsme
zahdjili rano navstévou projektu Housing First ve
Frydku-Mistku. Tam uZ na nas ¢ekala vedouci
stfediska pani Dita Kendziorovda a metodicka
projektu pani Lucie Muroriova, které pfiblizily
principy i podstatu tohoto projektu. Sdilely s ndmi,
jak projekt pomaha lidem bez pfistiesi znovu najit
bezpedi, stabilitu a distojné zdzemi, v jakych
méstech sluzbu poskytuji a co vSechno prace
v projektu obnasi.

Poté jsme se presunuli do stfediska DUHOVY
pOm Ostrava, kde nas vedouci stfediska pani
Nikola Simikova provedla vSemi sluzbami

a priblizila ndam, jak probihd prace s klienty
v jednotlivych sluzbach. Povidali jsme si o tom,
jaké aktivity s klienty realizuji, jak podporuiji jejich
samostatnost v kaZzdodennim Zivoté.

Dékujeme viem kolegtim, vedoucim
zaméstnancdm za milé pfijeti, otevienost
a sdileni zkuSenosti. Velmi si vazime téchto
setkani, protoZe pravé skute¢né pribéhy lidi nam
nejvice pfipominaji, Ze socidlni préce je
predeviim o lidskosti, empatii a podpofe téch,
ktefi se ocitli v ndro¢né Zivotni situaci.

Nasi posledni zastavkou bylo stfedisko ELIM
Ostrava na ulici Stramberska. Vedouci stfediska
pan Jan Kubi$ spoletné se svou socidlni
pracovnici pani Denisou Sustkovou predstavili
terénni pecovatelskou sluzbu a velmi autenticky
priblizili  pfibéhy, které proZivaji  klienti
izaméstnanci sluzby.

Sdileni s vedoucimi sluzeb o pé¢i, lidskosti
i kazdodennich radostech a starostech klienttl
nam znowvu pfipomnélo, jak dileZitou hodnotu
socialni sluzby maji a jak zasadni je poskytovat
lidem kvalitni, citlivou a profesiondlni podporu.

1R ms

Zéstupclim VOS socialné-prévni Ostrava dékujeme za dlouholetou spolupréci, pifjemnou atmosféru
a inspirativni setkani. Pfejeme vSem mnoho sil, radosti a spokojenosti nejen v pracovnim, ale i osobnim
Zivoté. Zaroveni prejeme krasnou, klidnou a zaslouzenou dovolenou plnou odpoéinku, pohody

a piijemnych zazitka.

Veronika Sasynova, personalni partner



F Fa Fi

O KYBERBEZPECNOSTI

S MANAZEREM PRO KYBERBEZPECNOST ING. JANEM PSEJOU

0d letosniho roku pro nasi organizaci plati NIS2
v rezimu vysSich povinnosti. Co to pro nas
prakticky znamena?

Pro Slezskou diakonii to znamen4, Ze musi splnit
pomérné naro¢na, ale prakticka kritéria. Slezska
diakonie pracuje s citlivymi osobnimi udaji, ma
sluzby, které maji nejen socidlni data, ale
i zdravotni data, a zkratka nové se na né vztahuje
regulace, tedy pravidla, kterd musi dodrZovat.
Z toho plynou zvySené pozadavky na tyto
dotcené sluzby plus na sttedi, kde jsou nékteré
podpirné aktivity. Pro viechny zaméstnance
z toho plynou pravidla — délka hesel, pravidelna
Skoleni, wuka v oblasti phishingowych kampani
apod. To znamend, jste-li regulovanou sluzbou
jako napfiklad SAREPTA, ¢&eka Vas tada
praktickych povinnosti, které dokazete splnit.
Pokud jste sluzba napt. noclehdrny, tyka se Vas
podstatné méné ukold. Ten nejviditeln&jsi bude,
Ze misto hesel o délce 8 znakii budete mit hesla
ze 12 znakil. Ale budete se rovnéZ pravidelné
vzdélavat a budete zapojeni do testovani
bezpeénosti. Co se tyka vsech, tak jsou dneska
lépe zabezpecéené mobilni telefony.

Vybérové fizeni na pozici manaZera pro kyberbezpeénost vyhral
Ing. Jan P3eja. V nasi organizaci bude zajiStovat napliiovani
pozadavkii smérnice NIS2, tedy reZimu vy$Sich povinnosti v oblasti
kyberbezpeénosti, do kterého Slezska diakonie od 1. 1. 2026 spada.

Zeptali jsme se ho na nékolik otazek, protoZe je to
téma, které se nas bude vice & méné vSech dotykat.

Kyberneticka bezpeénost byva éasto vnimana jako technické
téma pro IT. Proé by se méla tykat kaZzdého zaméstnance v organizaci?

ProtoZe IT se tyka jen ta technicka ¢ast, ale dodrzovani pravidel
a béZna opatrnost, takowy ten lidsky firewall je véci kazdého
z néas. Taky mame ve smérnici napséano, Ze vsichni zamykaji
kancelafe a nemame specialistu, ktery by kanceldfe zamykal.
Zamyka kazdy sam.

Co uz se ndm v organizaci v oblasti
kyberbezpeénosti podafilo nastavit nebo
posunout?

Podafilo se Vam tispésné projit analyzou rizik,
definovat, jaké informace jsou pro (Ustredi
dilezité a jaké podptirné systémy jsou potiebné,
tj. persondlni a Ucetni — bez nich fungovat
nemiZete, a podafilo se zpracovat rovnéz
analyzu rizik. CoZz znamena, co informacim hrozi
a co s tim, napf. kdyby data byla poskozena,
nedostupna, unikla apod. S tim je spojena
i potieba technické obmény zafizeni a rovnéz
investic. To, co vidi vSichni jiz nyni, je novéjsi
verze Esetu, coZ je nejen antivir, ale i pokrodilé
bezpeénostni feSeni. Nové také mate stejny
antivir na mobilnich telefonech. Na konci roku
2025 jste se zaregistrovali na Narodni ttad pro
kybernetickou bezpeénost. Od brezna letosniho
roku vam béi lhiita na implementaci a spusténi
vech navaznych krokd, a je jich hodné, ale vy to
zvladnete. Letos rovnéz probéhla identifikace
stavu u étyr regulovanych sluzeb.

Kde naopak vidite nejvétsi slaba mista nebo oblasti, ve kterjch se musime zlepsit?

Usteds je jiz z pohledu kyberbezpeénosti na sluné tirovni. Ale ostatni pracovisté maji jesté velky prostor
pro zlepSeni. Nejsou fizené koncové poéitace, tj. nelze napfiklad centralné vynutit zmény hesel,
neprobihaji pravidelna Skoleni. Rekl bych, Ze tam je fada opatfeni v té lidské Casti. Ceka vas aktualizace
smérnic a nové povinnosti. Z toho, co je zatim vidét, napiiklad z antivirové dohledové konzoly, plyne, ze
jsou porudovany aktualni smérnice a bude tfeba je vymahat. Toto miZe byt pro vétSinu novinka —
pravidla se ze stavu “existuji” presunou do stavu “funguiji” a jsou respektovana.
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Jaké chyby lidé nejéastéji délaji, aniz by si
uvédomovali, Ze tim mohou ohrozit data nebo
systémy organizace?

PouZivaji opakované stejnd hesla na ridiznych
zafizenich, jsou ochotni sdilet své piihlasovaci tidaje
s kolegy, pfipadné sdili na jednom poéitai jedno
jméno a heslo, pracuji tam rtizni lidé, neda se odlisit,
kdo co udélal, nefidi se smérnicemi, davaji do
pocitate USB flashky s vécmi, které by neméli,
apod.

Jak pozname podeziely e-mail nebo zpravu?
Existuje jednoduché pravidlo, které by si mél kazdy
zapamatovat?

Stale si myslim, Ze se to da jednoduSe poznat.
V okamziku, kdyZ to je napadné wyhodné, nebo je
tam vysoky tlak na rychlost, urgentnost, miiZe to byt
fishing. Vly pouZivate ve Slezské diakonii Google
Workspace a pfijde Vam od nékoho email se Zadosti
o reset hesla s Microsoft office 365, tak je to
podezielé, protoZe toto prostfedi nemate. Kdyz Vam
pfijde nabidka na zajezd nebo auto zdarma jenom
s povinnosti registrace nékde, tak je to napadné
whodna nabidka. KdyZ Vam zavola bankét, Ze si na
Vas ted nékdo bere ptijéku v Ji¢ing, a je nutné konat,
je to typicky tlak, ktery tfeba prerusit. Banka ani
policie Vam nikdy nebude volat a nutit Vas néco
délat. P¥i pochybnostech fyzicky vyrazte na pobocku
banky nebo jdéte na policii. KdyZ néco vypada jen
trochu divné, tak to nejspiSe divné skutecné je.
V takové chvili prosté trochu zpomalte, zamyslete se
avratte se k tomu.

Nase organizace pracuje s citlivymi osobnimi tidaji
klientti i zaméstnancii. V éem je kyberneticka
bezpeénost v socidlnich sluzbach specificka?

Je uplné stejnd jako v bance nebo jakémkoliv
podniku. Specifické jsou socialni sluzby. Socialni
sluzby maji specifickd data, tj. o klientech, sou¢asné
maji nékteré sluzby i zdravotni, ekonomicka data
o Klientech, rodinach a pfibuznych téchto klientd,
tato kombinace socialni, zdravotni a rodinna je velmi
unikatni. To jinde nenajdete. Nemocnice maji
zdravotni ¢&ast, banky maji ekonomickou ¢&ast
arodinnou v podstaté nema nikdo. Tohleto propojeni
je zmého pohledu unikatni.
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Jak bude probihat vzdélavani zaméstnancii
v oblasti kybernetické bezpeénosti? Bude se
tykat vSech, nebo jen vybranych pozic?

Bude se tykat v3ech pozic, které pracuji na
pocita¢i nebo maji firemni e-mail. Prioritné se
zaméfime na pracovniky ve étyfech
regulovanych sluzbach a na dUstiedi.
Vzdélavani bude urcité vicestupriové, bude
néjaké Skoleni pro management, pro vedouci
a pro bézny personal. Zcela jisté, s ohledem na

pofet zaméstnancl, nebude osobné.
Jednoduché  vzdélavani pljde formou
e-mailowych ~ kampani —  informace,

upozornéni, varovani. Bude to email z ovéfené
adresy. Slezska diakonie planuje pofizeni
elearningové  platformy, tedy online
vzdélavani, coz se pfi velkém poctu
zaméstnancl d zvladnout. Bude to pravidelné
kazdoroéni Skoleni. Za mé je idedlni
kombinace néjakého hodinového intenzivniho
vzdélavani s néjakou pétiminutovkou v mésici,
tak aby se véci v oblasti kyberbezpeénosti staly
automatickymi.

Kdybyste mél dat zaméstnancim tfi

s technologiemi, jaké by to byly?

Respektujte své ajtaky, smérnice a v okamzZiku
pochybnosti je spravna odpovéd NE. Pokud si
nejsem jisty, zda mam na ten e-mail kliknout
nebo zda mam po telefonu tu informaci sdélit
nebo jestli mam na webu vyplnit néjaky udaj,
jestli si nejsem jisty, je spravna odpovéd ne.
My vsichni jsme ve Slezské diakonii proto, aby
dobre fungovala a poskytovala sluzby, které
ma. Tedy kyberbezpeénost neni jen véci IT
a ani to neni nepiitel, kazi¢ véci, musime
vsichni spoleéné véci délat dobie. Ukolem
mym a ajtakt vedenych Radimem Kantorem je
dobie to uZivatelim vysvétlit a uZivatelé se
maji ptat a nemaji hledat tfeti cesty. Je to
tézké, ale vzajemny respekt a spoluprace je
cesta, jak tim dokazeme tspésné projit.

Lenka Waszutova
vedouci Sekce fizeni
lidskych zdrojii Slezské diakonie



STEJNA ODMENA ZA STEJNOU PRACI

ANEB PROC BUDEME MERIT HODNOTU PRACE

Téma spravedlivého odméiiovani neni nové.
UZ dnes Zakonik prace stanovi zakladni
pravidlo, Ze za stejnou praci nebo za praci
stejné  hodnoty ma  zaméstnanciim
u stejného zaméstnavatele naleZet stejnd
mzda, plat nebo odména z dohody. Nejde
tedy jen o otazku dobré praxe, ale také
o zakonnou povinnost zaméstnavatele.

Zakonik prace v § 110 fika: ,,Za stejnou préci nebo za
praci stejné hodnoty pfisludi véem zaméstnanciim
u zaméstnavatele stejnd mzda, plat nebo odména
zdohody.”

Dale zakon vysvétluje, co se rozumi stejnou praci nebo
praci stejné hodnoty: ,,Stejnou praci nebo praci stejné
hodnoty se rozumi prace stejné nebo srovnatelné
sloZitosti, odpovédnosti a namahavosti, ktera se kona
ve stejnych nebo srovnatelnych pracovnich
podminkach, pii stejné nebo srovnatelné pracovni
vykonnosti a vysledcich prace.”

V praxi to znamend, Ze nestaéi porovnavat pouze nazvy pracovnich pozic. Dvé pozice se
mohou jmenovat rozdilné, ale jejich hodnota pro organizaci miize byt srovnatelna.
Naopak dvé stejné nazvané pozice mohou mit odliSnou miru odpovédnosti, naroénosti
nebo pracovnich podminek. Proto je diileZité divat se na skuteény obsah prace.

Co znamena prace stejné hodnoty?

Préce stejné hodnoty neni totéZ jako totozna
prace. Nejde jen o to, zda dva lidé délaji
presné stejnou &innost. DUleZité je, jaké
naroky prace klade na élovéka, ktery ji
vykonava.

Pfi hodnoceni hodnoty prace se sleduje
napiiklad to, jaké znalosti a dovednosti jsou
pro praci potieba, jak sloZitd je prace
odborné, psychicky nebo fyzicky, jakou
odpovédnost pracovnik nese, v jakych
podminkéch pracuje a zda je vystaven zatézi
nebo negativnim vliviim prace.

Cilem neni srovnavat jednotlivé lidi mezi
sebou. Cilem je objektivné popsat hodnotu
pracovnich pozic. Poté je mozné odpovédné
posuzovat, zda jsou pracovnici vykonavajici
stejnou praci nebo praci stejné hodnoty
odmériovani spravedlivé.

Proé je méfeni hodnoty préce duileZité?

Méreni hodnoty prace pomahd zaméstnavateli
nastavit odméfovani tak, aby bylo prihledné,
obhajitelné a spravedlivé. Pfinasi vétsi jistotu
zaméstnanctim i vedoucim pracovnikiim, protoze
ukazuje, podle ¢eho se jednotlivé pracovni pozice
posuzuji.

méfeni také pomahd predchazet
nerovnému  zachazeni. Pokud jsou kritéria
stanovena predem, objektivné a genderové
neutralné, sniZuje se riziko, Ze bude odméovani
ovlivnéno zvyklostmi, dojmy, stereotypy nebo
historickym nastavenim, které uz nemusi odpovidat
skute¢né hodnoté prace.

Takové

Vyznam méreni hodnoty prace roste v souvislosti
s evropskou smérnici k transparentnimu
odméfiovani. Ta klade ddiraz na to, aby
zaméstnavatelé  dokdzali  uréit  kategorie
pracovnikti vykondvajicich stejnou préci nebo praci
stejné hodnoty. Tyto kategorie nemaji byt
vytvateny nahodile ani svévolngé, ale na zakladé
nediskriminaénich, objektivnich a genderové
neutralnich kritérii.
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Jak k tomu pistoupi Slezska diakonie?

Znalosti a dovednosti — tedy jaké vzdélant,
odbornost, zkuSenosti, schopnosti
a kompetence jsou pro wykon prace
potrebné. Slezské diakonie pro tento tcel
vyuZzije nastroj Logib, ktery byl vytvoien
Ministerstvem prace a socidlnich véci.
Tento nastroj pomahd zaméstnavateltim
divat se na odmérovani systematicky
a férové. Logib zohledriuje kritéria, ktera
odpovidaji pozadavkiim evropské smérnice
k transparentnimu odmériovani.

Zaméfuje se zejména na étyfi oblasti:

Usili a slozitost — tedy jak néroéné je prace
z hlediska psychické, fyzické, odborné nebo
organizacni zatéze.

Odpovédnost — tedy za co pracovnik
odpovida, napfiklad za lidi, kvalitu sluzby,
rozhodovéani,  majetek, dokumentaci,
bezpe¢i nebo dopady své prace.

Pracovni podminky a negativni vlivy prace
— tedy v jakém prostiedi je prace
vykonavana a zda je spojena se zvySenou
zatézi, riziky, emoéni narocnosti nebo
jingmi nepfiznivymi vlivy.

Na zakladé téchto kritérii bude mozné
wytvofit kategorie pracovnich pozic stejné
nebo srovnatelné hodnoty. To neznamena,
Zze vSechny pozice budou odméiovany
stejné. Znamena to, Ze budeme mit jasnéjsi
odméfiovani a pro vysvétleni rozdill tam,
kde jsou odtivodnéné.

Férovost neznamena stejnost pro vSechny

Je dileZité fici, Ze rovné odméfiovani
neznamena automaticky stejnou ¢astku pro

kazdého. Rozdily v odméné mohou
existovat, pokud jsou zaloZeny na
objektivnich a férovych divodech.
Muze jit napiiklad o rozdilnou
pracovni wykonnost, zkuSenost, rozsah

odpovédnosti, vysledky prace nebo jiné
predem srozumitelné a nediskriminaéni
ddvody.

Podstatné je, aby rozdily v odmérovani
nebyly nahodilé, nevysvétlené nebo
zaloZzené na kritériich, kterd s hodnotou
préce nesouviseji.

Méreni hodnoty prace je proto dileZitym
krokem k vét3i transparentnosti, dlvéfe
a spravedlnosti v odméfiovani. Pomize nam
lépe porozumét tomu, jakou hodnotu
jednotlivé pracovni pozice maji, a zaroveri
posili odpovédnost zaméstnavatele za rovné
a férové zachazeni se svymi zaméstnanci.

Lenka Waszutova
vedouci Sekce fizeni
lidskych zdrojii Slezské diakonie

B2 Slezska diakonie
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LEGISLATIVNI OKENKO

Novy pristup ke kumulovanym pozicim
— jedna pozice, jedna smlouva

0d zafi 2026 dojde ke zméné v nastaveni Nové bude kazda vykonavana pracovni
pracovnépravnich vztahti u zaméstnanc, pozice vedena samostatné dle konkrétniho
ktefi v soucasnosti vykonavaji vice pracovniho zafazeni a sjednaného tivazku.

pracovnich pozic v ramci jedné pracovni
smlouvy (tzv. kumulované pozice).

Co tato zména znamena v praxi?
o U kazdé pozice bude samostatné stanoven pracovni tivazek,
e mzda bude nové rozdélena podle tarifniho pasma pfislusné pracovni pozice
awyse tvazku,
o dochazka bude evidovana oddélené pro kazdou vykonavanou pozici.

V pribéhu nasledujicich mésicti budou dotéeni zaméstnanci postupné informovani
o0 konkrétnim postupu a administrativnich krocich souvisejicich s touto zménou.

Halina Mihulkova, hlavni personalista

CO SE CHYSTA?

Pracovni jubilea (11. zaFi 2026)
Setkani s ocenénymi kolegy (23. fijna 2026)
Reportérem v socialnich sluzbach, V kiizi klienta (28. zafi - 2. Fijna 2026)
Setkani s Zivotnimi jubilanty roku 2026 (predpoklad prosinec 2026)
Personalni noviny (prosinec 2026)
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NASIM KOLEGUM SE NARODILIL...

Predstavujeme Vam nase letos$ni diakonicka miminka

i B apﬂégrO\Ia
maminka \insty\" i

Nela Pflegrova 5\k .

14.5.2026,Vv€ 13:58, 4l CM,




TIP NA LETNI VYLET

vse s

Hledate inspiraci na piijemny vylet béhem letnich prazdnin? =

Réda bych s vami sdilela jeden tip, ktery u nas
v rodiné nedavno vyzkousel mdj syn spoleéné
s babickou a dédeckem — a wylet si vSichni
moc uZili, proto ho rada doporuéuji i vam.

Vydejte se do Studénky, kde mizZete navtivit
Vagonaiské muzeum. Expozice predstavuje
bohatou historii wroby Zelezniénich vagénd,
ktera je se Studénkou neodmyslitelné spjata.
Navstévnici si mohou prohlédnout historické
fotografie, modely i unikatni exponaty spojené
s zelezniéni dopravou.

Jen nékolik minut odtud se nachazi krasny
Zamek Studénka, obklopeny anglickym
parkem. Zamek nabizi pfijemnou atmosféru,
komentované prohlidky i moznost odpoéinku
v klidném prosttedi. Vylet tak potési milovniky
historie, techniky i pfirody.

Pokud jesté nemate plany na letni dny, mize
byt pravé tento wylet pifjemnou inspiraci pro
spoleéné straveny ¢as s rodinou ¢i prateli.

Budeme radi, kdyZz se s nami podélite i o své
tipy na prazdninové vylety. Vase inspirace pak
zvetejnime ve facebookové skupiné Slezska
diakonie kariéra.

Své tipy miiZete posilat na e-mail
m.vrbovska@slezskadiakonie.cz

Markéta Staniekova, personalni partner

Séfredaktor: Michaela Vrbovska Korekce textti: Halina Mihulkova Grafické zpracovani: Veronika Nyberova
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