PROVOZNIi DOBA SLUZBY

Pondé&li 07:00 -16:00
Utery 07:00 -15:00
Stteda 07:00 -15:00

(individudlné se lze domluvit do 17:00 hod.)

Ctvrtek 07:00 -15:00
Patek 07:00 -14:00

Na Nivéch 259/7
737 01 Cesky T&$in

Tel.: 558 764 333
ICO: 654 685 62
C. 6.: 23035791/0100

E-mail: ustredieslezskadiakonie.cz
Web: www.slezskadiakonie.cz

Ztizovatelem je Slezska cirkev
evangelickd augsburského
vyzndni (SCEAV).

Poslani organizace
Poslanim Slezské diakonie je
poskytovani kvalitnich sluzeb v socidlni

oblasti na zakladé kiestanskych hodnot.

Masarykovd n‘a'm. 6/5
733 01, Karvina - Frystat

KONTAKTY

Vedouci strediska:

lveta Kuczerova
Tel.: 604 642 991

Socidalni pracovnik:

Mgr. Lucie Hammer

Tel.: 731 420 017

E-mail: noe2.kaeslezskadiakonie.cz

Pracovnici v socialnich sluzbach:
Katefina Miklikova, DiS.

Tel.: 737 240 608

E-mail: noe.kaeslezskadiakonie.cz

Pavlina Kukuczova
Tel.: 734 236 784
E-mail: noe3.kaeslezskadiakonie.cz

LY Slezska diakonie

PfinaSime svétlo do Zivota potfebnym

NOE Karvina

Karvina




POSLANI

NOE Karvind, podpora samostatného
bydleni poskytuje pomoc lidem s dugevnim,
mentdlnim, a kombinovanym postizenim tak,
aby byli schopni zit doma, starat se o svou
domdcnost, zvladli samostatné péédi o sebe

sama.

CiLOVA SKUPINA UZIVATELU

Sluzba je uréena osobam od 18 ti let v&ku
s dudevnim, mentdlnim a kombinovanym
postizenim, kde prevazuje dugevni
onemocneéni.

Uzivatelé ziji ve vlastni domdcnosti
v Karviné.

ZASADY SLUZBY

Pracovnici NOE Karvind poskytuji socidlni
sluzbu na zakladé téchto principt:

* respektovdni uzivatele

« individudlni pfistup

* vzdjemnd spoluprdce

 dOvéra a pocit bezpedi

NABIZIiME TYTO SLui

Pomoc pfi zajisténi chodu domécnosti
Jednd se o pomoc s Gklidem domdcnosti,
s ndcvikem sprévného a Uspé&iného zvladdani
&innosti v domdcnosti, s jeho ddrzbou,

s Udrzbou osobnich véci. Uzivatelim je také
poskytovéna podpora pti hospodareni
s penézi a pti ndkupech a b&znych
pochtzkach.

Vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni &innosti

Pracovnici pomdhaji uzivateldm se zvladanim
pé&e o sebe sama, se zvladdanim praktickych
schopnosti a dovednosti (¢kola, prace qj.)

Zprostfedkovani kontaktu se spoleéenskym
prostiedim
Pracovnici poskytuji doprovod k |ékati,
do zamé&stnani, do roznych instituci, zajmovych
aktivit a zpét.

Socidlné terapeutické &innosti
Jsou poskytovény ndcviky zvladani riznych
situaci, napt. telefonovani, jednani na Gtadu.

Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych
z&jmi a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
Pracovnik pomdhd vzivateli s komunikaci
v bé&znych zdlezitostech, rovnéz v riznych
krizovych situacich, ddle pomdéhd s vytizovanim
administrativnich zdlezitosti — pochopenf
roznych formulars, dopisd, e-maild, upominek,
slozenek apod.

CILE SLUZBY

Sluzba NOE Karvind usiluje o to, aby
uzivatelé sluzby dle svych potteb, ptéani a
moznosti:

o ziskali a udrzeli si samostatné bydleni

v pfirozeném prosttedi

o zvladli starat se o svou domdcnost a své

osobni zdlezitosti

« udrzovali kontakt s lidmi a vyuzivali

b&zné& dostupné sluzby

+ znali a uplatfiovali své& prava i povinnosti

CENIK SLUZBY
Vyge Ghrady &ini 95 K&/hodinu poskytnuté
sluzby, p¥i¢emz vyde Ghrady se poéita dle
skute&né spottebovaného &asu

KAPACITA SLUZBY

V jeden okamzik moze byt sluzba
poskytovdna maximalné 3 uvzivatelim.
Celkova kapacita sluzby je 20 vzivateld.
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