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Poslanim domova pro seniory
SAREPTA Komorni Lhotka je
poskytovani pobytové socialni
sluzby seniortim, jejichz
zdravotni a socialni situace
vyzaduje pomoc druhé osoby.

Pracovnici domova podporuji
klienty pfi naplnovani jejich
potfreb s ohledem na jejich
individualitu a jedinecCnost
tak, aby svi0j Zivot mohli Zit
nadale distojné a spokojené.

7

zachovani co nejvySSi miry
sobéstacnosti Y béznych
zivotnich dovednostech.

Podporujeme kKlienty pri
S

PecCe je poskytovana nepretrzite
tj. 24 hodin denné 7 dni v tydnu
dle potfeb a zdravotniho stavu
klienta.

KAPACITA DOMOVA
je 60 osob,
muzi | zeny.



CO POSKYTUJEME ?

UBYTOVANI

CELODENNI STRAVU
PODPORU, POMOC a PECI
ZAKLADNI SOCIALNI
PORADENSTVI
OSETROVATELSKOU A

ZDRAVOTNI PECI

FAKULTATIVNI SLUZBY

MINIMALNI GARANCE
POSKYTOVANYCH SLUZEB

Rozsah poskytovanych sluzeb je definovan dle
zakona €. 108/2006Sh. o socialnich sluzbach,
Vyhlasky 505/2006 Sb. v platném znéni, 83 a
815

Minimalni garance je garance takové sluzby v
takovém Casovém rozmezi, kdy jsme schopni
poskytnout sluzbu vSem klientm a to i pfi
minimalnich personalnich, organizaCnich a
provoznich podminkéach.

V jakém rozmezi Vam bude pomoc a
spoluprace poskytovana, budete mit zapsano
ve Vasem individualnim planu péce. Minimalni
garance sluzeb Vam bude poskytnuta vzdy.



OBECNY PREHLED MINIMALNI GARANCE POSKYTOVANYCH
SLUZEB VE STREDISKU

UBYTOVANI
e nepretrzité, 24 hodin denné&, 365 dni v roce.
 dvoullizkové pokoje se socialnim zafizenim
e bezbarierovy pristup vytahu, bezpecné a Cisté prostredi bytovych jednotek
CELODENNI STRAVA
* zajiSténi celodenni stravy - min 3x denné, vybér ze 4 druhd dietniho jidla,
e zajiSténi pitného rezimu - ¢aj a voda kdykoliv k dispozici
PODPORA, POMOC a PECE
e 2-3 pracovnici v socialnich sluzbach 24 hodin denné pro jeden bytovy dim.
Mira podpory je nastavena dle individualnich potreb v planu péce.
e celkova koupele min. 1x tydné, podani stravy, polohovani, zajisténi a podani
inkontinen¢ni pomucky
OSETROVATELSKOU A ZDRAVOTNI PECI
e personalni zajisténi 2 zdravotnich sester od pondéli do nedéle od 6:30 do
18:30 hodin pro oba bytové domy , tzn. jedna sestra na pro jeden ddm.
e 1x tydné navstéva praktickeho Iékare
FAKULTATIVNI SLUZBY
e zajiSténi dopravy osobnim vozidlem sluzby
e zprostfedkovani kontaktu s pedikérkou, kadernikem



PROSTREDIi DOMOVA PRO SENIORY

Budovy, ve kterych je socialni sluzba domova pro seniory SAREPTA poskytovana,
se nachazi na obecnim pozemku jehoz soucasti jsou bytové domy C.p. 1300 a
¢.p. 1303, na ulici U Svobodaren, Karvind — Nové Mésto.

V kazdeé budove se nachazi bytove jednotky 1+0 nebo 1+1.

V budové €.p. 1300 - 7 byt o velikosti 1+0 a 7 byt o velikosti 1+1.
V budové €.p. 1303 - 6 byt o velikosti 1+0 a 10 bytl o velikosti 1+1.
Celkem ma poskytovatel v prondjmu 28 bytu pro klienty domova.

Byty jsou rozmistény v nadzemnich podlazich (pfizemi, 1. patro, 2. patro, 3.patro) a
jsou propojeny spojovacim traktem s terasou. Dostupnost pater a bezbariérovost
budov zajiStuji Ctyri vytahy.

Soucasti kazdé budovy jsou spoleCné nebytové prostory - jedna se o koupelnu a
mistnost jako skladové prostory ve 3. patfe, spoleCné prostory v pfizemi a
mistnosti v podzemnim podlazi. Tyto prostory jsou urCeny pro technické zajisténi
provozu — udrzba a uklid a kancelare pro administrativni a aktivizacni pracovniky.
Soucasti pozemku je spoleCna zahrada.

Koureni je povoleno pouze v prostorech k tomu urcenych.



JAK PROBIHA DEN PRIJETI SENIORA DO SLUZBY DOMOVA
PRO SENIORY?

Nového obyvatele pfivita v domové socialni pracovnice a koordinatorka programu
prfimé péce.

Poté nasleduje dojednani a uzavieni smlouvy o poskytovani socialni sluzby,
domluva o zpusobu placeni Uhrady za sluzbu. Jednani probiha s budoucim
obyvatelem pripadné jeho opatrovnikem ¢&i blizkymi pfibuznymi. Socialni
pracovnice informuje seniora o poskytovane sluzbeé, o bézném zivoté v domoveé a
pravidlech souziti. Dale spolu vyplni dalSi pfipadné formulare. Po uzavreni
smlouvy doprovodi seniora socialni pracovnice a koordinatorka do bytu, kde bude
bydlet.

Koordinatorka predstavi nového obyvatele spolubydlicimu, dale probéhne
domluva s podrobnostmi, které souvisi s bydlenim v byté, predanim
signalizaéniho zarizeni, klic¢l, vybalenim véci, oznacenim oSaceni, stravovanim,
osobni hygienou, prib&hem dne apod.

Pokud je budouci klient imobilni a neni schopen sedét (ani na vozicku), probéhne
vySe zminéné jednani smlouvy apod. na pokoji.

Prijeti nového obyvatele si Zada dostateény éas a odviji se od schopnosti klienta
a doby jeho prijezdu do domova. prosime doprovod, aby s timto pocCital a
dékujeme za srozumeni.



ZA CO VSECHNO BUDU PLATIT?
Uhrada za poskytovani socialni sluzby zahrnuje Ghradu za ubytovani, Ghradu za

stravovani a Uhradu za pédi.

UHRADA ZA UBYTOVANI

Obsahuje vyuzivani zakladniho vybaveni pokoje a
spolecnych prostor, dale topeni, teplou a studenou
vodu, odbér elektrickeho proudu, uklid, prani,
drobné opravy a zehleni osobniho a lozniho pradla,
zakladni udrzba vybaveni.

UHRADA ZA STRAVOVANI

Strava v domoveé je poskytovana v rozsahu ftfi
hlavnich jidel denné a svaciny.

Celkova cena za jednotlivou stravu se sklada ze
souctu ceny potravin a rezijnich nakladd (naklady
na pripravu stravy).

UHRADA ZA PECI

Je stanovena ve vySi pfiznaného prispévku na
pécCi. V pfipade, Zze nemate pfiznany prispévek na
péci, ukony spojené s peci o Vasi osobu neplatite.

MAM POVINNOST PLATIT
KONCESIONARSKY
POPLATEK?

Pokud pouzivate vlastni televizni
prijimaC a rozhlasovy pfijimac je
VaSi povinnosti mésic¢né uhradit
koncesionarsky poplatek.




MAM NiZKY DUCHOD JAK TO BUDE?

Po zaplaceni Uhrady za ubytovani a stravu Vam musi zlstat 15% z Vaseho
pFijmu (zdkonna povinnost). Rovnéz je také moznost uzavfit Dohodu o spolutcasti
na Uhradé poskytované sluzby s Vasimi blizkymi.

BUDU S| MUSET PLATIT NECO ZE SVEHO?

Kazdy Clovék si hradi sluzby, které nepatfi mezi uhrady za ubytovani, stravovani a
péci. Jedna se zpravidla o sluzby - stfihani a Uprava viast u kadefnika, pedikura,
doplatky za léeky, hygienické potfeby (mydlo, Sampon, hreben...), oSaceni,
fakultativni sluzby apod.

BUDE MI VRACENA CASTKA ZA UBYTOVANI, STRAVOVANI A
PECI V PRIPADE ME NEPRITOMNOSTI V DOMOVE?

Castka za ubytovani se nevraci, taktéZ se nevraci v pfipadé Vasi hospitalizace.
Castka za stravovani - jednotliva jidla Ize odhlasit den pfedem do 10 hodin.

V pripadé hospitalizace je strava automaticky odhlaSena pracovnikem. Vracena
Castka je ve vySi ceny potravin podle poctu odhlaSenych dnd, rezijni naklady se
nevraci.

Céastka za pé&i (na zékladé pfiznaného piispévku na pédci) - v pfipadé pobytu v
nemocnici po dobu delSi nez mésic, nevznikd narok na prispévek na péci. V
pripadé pobytu klienta mimo domov (nad 24 hodin) prispévek bude vyplacen
formou vratky nasledujici mesic.



JAKE JE VYBAVENI BYTU?

Elektricka polohovaci postel, no¢ni stolek, skfin, stdl a Zidle. Souc¢asti vybaveni
kazdého bytu je telefonni pripojeni ke vstupnim dvefim. Pro pfivolani pracovnika
klientem je k dispozici moderni bezdratovy signalizacni systém. Senior si mlize pokoj
vybavit vlastnim drobnym nabytkem (napf. lampa, kfeslo, obrazek).

CO VSECHNO SI MOHU VZIT, DONEST DO DOMOVA?

Osobni oSaceni - spodni pradlo, koSilka nebo natélnik, ponozky, nocni kosSile
nebo pyzamo, tricko s kratkym i dlouhym rukavem, halenka nebo kosSile, svetr
mikina, teplaky, svateCni obleCeni, bunda nebo kabat (jarni, zimni) obuv (domaci,
letni, zimni), Cepice, Satek, rukavice.

VaSe pradlo bude oznaceno (zkratka ndzvu domova a vaseho jména) na nejméné
viditelném misté obleceni.

Toaletni potieby - zubni kartacek a pasta, potfeby pro holeni, Sampdn, krém.
Nezapomerite rovnéz na své osobni doklady - obcansky prikaz, prikaz
zdravotni pojiStovny, rozhodnuti o pfispévku na péci.

Prineste si oblibené predméty, napr. obrazky, fotografie, hrnecek, knizky apod.

KDE SI MOHU UVARIT KAVU, OHRAT W |
JIDLO? >
Nékteré byty jsou vybaveny kuchynskou linkou.
Klient ma k dispozici varnou konvici, mikrovinnou
troubou a lednici k tschové potravin. Doporucujeme
Si potraviny podepsat .




KDE SE PERE PRADLO?

Prani osobniho a lozniho pradla je v domoveée
zajiSténo externi firmou, v€etné jeho zehleni a
drobnych oprav. V pfipadé, ze mate zajem a
potfebu vyprat si své osobni pradlo, je moznost
vyprani pradla v praCce, ktera se nachazi v
koupelné.

MUZE ZA MNOU PRIJIT NAVSTEVA?

Rodina, pratelé, Ci dalSi blizké osoby Vas
mohou navsStévovat dle VaSeho prani a
potreb.

Doporucena doba navstév je vSak od 9:00
hod do 19:00 hodin, vyjma Casu, ktery je
urCen k podavani stravy, osobni hygieng,
oSetfeni, nocCnimu klidu popf. jinym
skuteCnhostem spojenych s poskytovanou
sluzbou klientiim.




KDO O ME BUDE PECOVAT?

Socialni sluzba domova pro seniory poskytuje komplexni péc&i o seniory v rozsahu
socialni, oSetrovatelské a zdravotni péce.

Socialni pracovnice jednaji se zadateli o sluzbu, mapuji potfeby seniora,
dojednavaji smlouvu a planuji pribéh poskytovani sluzby.

Pfimou péCi a pomoc zajistuji Pracovnici v socidlnich sluzbach, ktefi pfi
poskytovani sluzby vychazeji z dostupnych informaci, zachovavaji rovnocenny
pristup k seniorovi, lidskou dlstojnost a jedine¢nost kazdého ¢lovéka.

VSeobecné sestry zabezpecuji zdravotné oSetfovatelskou péci a kontakt s l€kafi.

Pracovnici kuchyné pripravuji chutné a zdravé jidlo pro obyvatele i pracovniky
domova. Pracovnici uklidu a adrzby pecuji o Cisté a bezpecné prostiedi domova.

Ekonom a koordinator stfediska zajiStuji ekonomické, personalni a provozni
nalezitosti. DalSi metodické, organizaCni i provozni véci domova zabezpecCuje
vedouci stifediska. | ;

V domoveé se dale mizete setkat s dobrovolniky,
stazisty, fyzioterapeutem, duchovnimi pracovniky...




KLIiCOVY PRACOVNIK a PLAN PECE

Po nastupu do domova budete mit k dispozici tzv.
kliCového pracovnika. Tento pracovnik pro Vas bude
kontaktni osobou, ktera si bude iniciativné vSimat Vasich
potfeb a spokojenosti a bude hajit Vase zajmy.

Abychom zajistili, Ze se u nas budete citit dobfe a mohli
respektovat VaSe individualni prfani a potreby,
sestavujeme kazdému obyvateli Plan pécée a
spoluprace.

Klicovy pracovnik bude Vasim priivodcem v individualnim nastaveni sluzby, dojedna s
Vami konkrétni rozsah planu, bude se s Vami podilet na jeho realizaci i na hodnoceni
péce.

MOHU VYJADRIT SVUJ NAZOR, RICI CO SE MI LIBI, NELIBI?
Samoziejmé, mizZete. Podnéty, pripominky ¢i stiznost je vyjadieni VaSe pohledu,
nazoru, nespokojenosti s poskytovanymi sluzbami (napr. s péci, provozem, pracovniky).
Stiznost mizete podat Vy sami, nebo si mlZete vybrat nékoho, kdo za Vas stiznost
poda, napiSe, sdeéli. Stiznost je zpravidla vyfizena do 30 kalendarnich dni, do této doby
musi byt stézovatel vyrozumen o vysledku feSeni jeho stiznosti.



POTREBUJI ZDRAVOTNI PECI

Sesti¢lenny tym zdravotnich sester zajiStuje kazdodenni o3etfovatelskou péci,
pracuje v rannich sménach, 7 dni v tydnu, dvé zdravotni sestry, kazda na jednu
budovu. Péce zahrnuje podavani lékl, prevazy, odborné Gkony i administrativu.
Nezbytna je Uzka spoluprace s pracovnicemi pfimé péce, které se podileji na
oSetrovatelskych Cinnostech a doprovazeji klienty k lékari. Jedenkrat tydné dochazi
do domova smluvni prakticky lékar.

BEZNE AKTIVIZACNI CINNOSTI

Tyto Cinnosti nabizeji smysluplné prozity €as,
umoznuji kontakt s jinymi lidmi, strukturuji
den, aktivizuji a mobilizuji sily seniora, prinaseji
potéSeni a naplnéni.

Podstatou Cinnosti je spoluprace se seniorem a posilovani socialnich dovednosti
v bézném Zivoté C&lovéka. Cinnosti probihaji skupinové nebo individualng. Jak
budete proZivat svij den, zaleZi na Vasem uvaZeni a rozhodnuti. Uéast na
pravidelnych ¢i mimoradnych aktivitdch a setkanich je zcela dobrovolna.

Jedna se napriklad o predcitani knih a ¢asopist, promitani filmd, zpév, kondicni
cviceni, pamétova cviceni, smyslové aktivity, Cinnosti jako pecCeni a vareni,
duchovni setkani, prochazky, posezeni u kavy a Caje, spolecna setkani na danée
téma, vylety aj.



ADRESA U Svobodaren ¢.p. 1300, ¢.p. 1303,
735 06 Karvina - Nové Mésto

SOCIALNI 739 525 260 SLEZSK
PRACOVNIK sarepta.dps@slezskadiakonie.cz

-

SOCIALNI 739 525 268
PRACOVNIK sarepta.sp@slezskadiakonie.cz

DIAKONIE
KOORDINATOR 703 872 226
DOMOVA sarepta.kl@slezskadiakonie.cz SAREPTA
VEDOUCI 737 478 244
DOMOVA h.pientokova@slezskadiakonie.cz

Komorni Lhotka

l@] n a www.slezskadiakonie.cz



