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> EDITORIAL

Mili spolupracovnici,

kdyz budete proéitat tyto Personalni noviny, tak mi date za pravdu, Ze nejen pulrok,
0 kterém piSete spolecné s nami, ale cely rok byl naplnén pestrymi aktivitami
sviditelnymi vysledky.

Kdyz nad timto rokem premyslim, tak vnimam, Ze pii poskytovani socialnich sluzeb
byly naSimi nejvétSimi tématy: rekonstrukce, revitalizace budov, oblast propagace
socidlnich sluzeb, ale také podpora mezigeneracni spoluprace. \ neposledni fadé do
Zivota vedoucich zaméstnanct, ale i téch, ktefi s ndmi spolupracuji na dohodéch
mimo pracovni pomeér, zasahla novela Zakoniku prace. Ta prinesla nové vwzvy

v oblasti zaméstnavani, ale i digitalizace. Soucasné odstartovala prvni ¢ast zasadnich
zmén v oblasti zaméstnavant, se kterymi se budeme muset naucit pracovat.

Byl to také rok, ve kterém jsme se mnohému naucili, ziskali ocenéni za svou praci, byli
i konfrontovani s rozhodnutimi ve vztahu k nasim hodnotam, uéili jsme se jeden od
druhého. Da se fici, Ze mame dobre naslapnuto k roku pristimu, kde nas ¢eka opét
prace na rekonstrukcich budov, velky projekt tzv. Chytré neziskovky a aplikace
technologii, ale, a to si pfipustme, ¢ekaji nasi véci neotekavané. Bez éeho se
neobejdeme, je odvaha, ochota se ucit a rozvijet své schopnosti, pracovat poctivé
arespektovat se a uchovat si viru, Ze s vlastni pili a Bozi pomoci dokazeme mnohé.

Mili spolupracovnici, dékuji Vam za Vasi celoro¢ni praci, za podporu nasim klientdim, za spolupréci s nasimi piznivci, za Vs pistup
k praci, kdy rozvijite svou sluzbu, ale i sebe. S radosti slychavam, Ze mnozi jste se jiz naucili i lépe vyvazovat pracovni a osobni Zivot.
ProZzijte ¢as Vanoc a pfichod roku 2024 se svymi blizkymi nebo tak, jak Vam bude dobfe, v prostiedi, kde nacerpate silu, radost, nadsent,

Ve

odvahu pro nové wzvy roku 2024, a do tohoto nadchazejictho roku Vam pieji vie krasné a tésim se na dalsi spolupraci!

Sctou Lenka Waszutova
vedouci Sekce Fizeni lidskych zdrojii Slezské diakonie
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oTAzKY NA PANi REDITELKU €€

Mame za sebou dalsi rok plny riiznych udalosti - co bylo pro
Slezskou diakonii v tomto roce nejvétsi vyzvou a na co se
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miiZeme tésit v pristim roce?

Tento rok byl velmi pestry a ve Slezské diakonii se toho udalo opravdu
mnoho. Mam upfimnou radost, Ze se v nasi organizaci vyzev nebojime
a Ze je vnimame jako prostor k ristu, zdokonalovani a uéeni se. Jednou
z vyzev byla v letoSnim roce probihajici rekonstrukce Komunitniho
centra pro dusevni zdravi v Tfinci. TéSime se, Ze lidé se zkuSenosti

s dusevnim onemocnénim jiZ brzy naleznou dulstojné zazemd.
Zaméstnanclim sluZeb, které se zde ptestéhuji, prejeme, at se jim

v novém prostiedi dobte pracuje.

vevs

tkolu bude celkova rekonstrukce a modernizace domova pro seniory
SAREPTA v Komorni Lhotce. Diky tomuto projektu by zde mohl vzniknout
moderni a utulny domov aZ pro 60 klientt. Velkou vyzvou je nejen cela
organizace a stavba samotna, ale také financovani. Podafilo se nam
ziskat znaénou ¢ast prostredkd z dotact, tato suma vSak nepokryje
vSechny potfebné naklady. Budeme proto usilovné pracovat na ziskani
dalSich financi. Dékujeme vSem za duchovni ¢i materialni pomoc, za dary
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i modlitby, velmi si vaZzime kazdé podpory.

Ve Slezské diakonii se dlouhodobé vénujeme age managementu.
Pani feditelko, co Vy délate pro udrzeni své pracovni schopnosti? Mate néjaky tip pro ostatni?

Tési mé, Ze se ve Slezské diakonii tomuto tématu Snazim se udrzovat si fyzickou i psychickou kondici, svij
intenzivné vénujeme. Vnimam jako velmi dulezité volny ¢as rada travim aktivné, prochazkami v ptirodé,
vytvaret pFiznivé pracovni podminky pro vSechny jizdou na kolobézce, plavanim, neustale se také

vékové kategorie zameéstnanct s ohledem na ]e]]ch vzdélavam. NE]dﬁIEilté]gi v mém Zzivoté jsou mezilidské
individualni pozadavky a potteby. Neni vyjimkou, vztahy, podpora mé rodiny i spolupracovnikii a pfatel.

Podle mého nazoru je stéZejni najit rovnovahu mezi
pracovnim a osobnim Zivotem. Nauéit se rozplanovat
svlj ¢as tak, aby v ném kromé prace a povinnosti byl
prostor i na relaxaci a odpocinek.

Ze se na jednom stiedisku setkavaji kolegové, které
od sebe délii dvé generace. Mym pranim je, aby se
u nas dob¥e pracovalo jak ¢erstvym absolventlim,
tak dlouholetym zaméstnanctm.

Vazeni a mili étenari Personalnich novin, chtéla bych
Vam i Vasim blizkym ze srdce poptat pozehnané a klidné
svatky vanocni a do nového roku pevné zdravi, hojnost
Boziho poZehnani a mnoho radostnych chvil v osobnim

i pracovnim Zivoté.

Ja sama jsem nedavno oslavila tficet let od nastupu
do Slezské diakonie. Tti desetileti jsou dlouha
doba, vétsi polovina mého dosavadniho Zivota.
Nékteré dny jsou narocné, ale svou praci porad
miluji a napliiuje mé. Uvédomuiji, si, Ze proto,
abych mohla pracovat stale naplno, musim byt

y Ly y S Uctou a pranim krasnych adventnich dnti
hlavné zdrava a citit se dobre.

Zuzana Filipkova
reditelka Slezské diakonie




&% \yplatitodmény.

A EKONOMICKEHO RIZENI
Milé kolegyné a kolegové, mili étenafi,
premyslime nad tim, jak bude vypadat rok pristi.

sluzeb, mam radost, Ze béZely vSechny podplimé

~ finanéni podporu v rdmci riiznorodych projekti n
déti.

V druhé poloviné roku jsme vstoupili do aktivit kolem benchmarkingu

a nasledné jsme zahdjili pilotaz reportingu vytizenosti kapacit nasich
sluzeb. Jsou to oblasti, které ndm pomahaji hodnotit vyvoj nasich sluzeb
a divaji se na efektivitu jejich poskytovani pohledem donatort a dalSich
zapojenych subjektd.

Stéle jesté vzpomindm na silné okamZiky spojené s konferenci

" u prileZitosti 20. vrodi prace na kvalité ve Slezské diakonii. Vniméam

jako cenné, Ze jsme mohli déle rozvijet zahraniéni spolupraci, a to

'~ ivoblasti vymény odbornych znalosti a zkuSenosti. Mam radost, Ze

* spolupracujeme v ramci novych pracovnich skupin dale na inovacich,
na tématu osob s projevy naroénymi na pé¢i i tématu intimity osob se
zdravotnim znevyhodnénim.

"V oblasti projektového Fizeni jsme kromé desitek mensich projekti

a zadosti o grant vénovali své Usili predevsim realizaci a tispéSnému
dokonéenti projektu Komunitni centrum pro dusevni zdravi Tfinec, kde
se rekonstruoval cely objekt. Také jsme dokonéili rekonstrukci

6 pokojti a 3 centralnich koupelen v domové pro seniory SAREPTA

Komorni Lhotka, kde od nového roku navazujeme celkovou rekonstrukei

objektu diky dotaci z Narodniho planu obnovy ve wsi 80 mil. K¢. Protoze
naklady na rekonstrukci budou jesté o cca 50 mil. K¢ vyssi, zahajili jsme
také fundraisingové aktivity.

Pokud mate chut stat se sou¢asti tohoto krasného projektu pro seniory,
mtizete Vly nebo Vasi blizci vyuZit naseho sbirkového e-shopu se

symbolickym stavebnim materialem na www.postavmesareptu.cz.

Rekonstrukce domova pro seniory je zatim nejvétSim projektem Slezské

vvo

diakonie a moc se na to tésime.

Mili spolupracovnici, kolegyné, kolegové,

ifinanéni zhodnoceni uplynulych mésict.

vevs

Musime mit totiz neustale na paméti,
Ze Slezska diakonie je ze 70 %
financovéna verejnymi zdroji, coz
jsou ministerstva, mésta, obce
aUrady prace.

astésti se tyto skutecnosti neprojevily negativné ve financovani
socialnich sluzeb, a tak i v roce 2023 se nam podafilo ziskat financéni
prostredky v takovém mnoZstvi , abychom mohli zdarné dodrzet
planovany rozpocet, ktery vtomto roce piekroéil pil miliardy.

Mohli jsme tak realizovat vSechny predpokladané provozni aktivity
“vCetné necekanych oprav a nakupu, umozZnilo ndm to navysit mzdy i

Podafilo se nam ziskat i finanéni prostfedky pro realizaci riiznych
" investicnich projektt, at uz se jednalo o nakupy aut nebo
" rekonstrukce budov nebo treba wstavbu wtahu.
galizovani vSech aktivit a dodrZeni rozpocttl je samoziejmé i Vase
kV/am chci upiimné podékovat za Vase pracovni

luha, a tal

Je tady konec roku a k nému neodmuyslitelné patii hodnocent, reflexe, bilancovani ,,ztrat a ndlez{“,
atojak vsoukromém, tak pracovnim Zivoté, a samoziejmé, v pripadé ekonomiky, prichazi na fadu

ZIVOT VE SLEZSKE DIAKONII V OBLASTI KVALITY, PROJEKTU

srde¢né Vas zdravim na sklonku letosniho roku, kdy zavrSujeme celou fadu aktivit, ale zaroveri jiz

Mame za sebou mnoho dobrého a také jsme zvladli rozlicné wzvy. Podivam-li se na oblast kvality nasSich

i kontrolni aktivity ke kvalité, které nam vytvareji prostor

k tomu, abychom se ve kvalité posouvali dale. Jsem moc rada za spolupraci s Moravskoslezskym krajem ve
kvalit&, diky jeho podpore jsme mohli v nékolika sluzbach cerpat dlouhodobou metodickou podporu, ale
také vzdélavat nase zaméstnance k tématu deeskalace naroéného chovant klientli. Cerpali jsme také

a zvySovani kvality & projektd v oblasti péée o ohroZené

V rdmci projektti financovanych ze zdrojti Evropské
unie jsme také zrealizovali nakupy vozidel pro sluzby
nebo zvedacich systémti pro 3 denni stacionare.
Zahajujeme realizaci tfi neinvesticnich a velmi
inovativnich projektdi: STEZKA Ostrava, socialné
aktivizaéni centrum pro rodiny v zavislostech,
Spolecnost pratelska demenci v Moravskoslezském
kraji a Homesharing v Jihomoravském kraji. Mdme za
sebou moc hezky rok plny zajimawych momentd,
nowych zkuSenosti i mravenéi prace na projektech, rok,
kdy jsme se mohli zabyvat také tématem
mezigeneracnich vztaht a navazovat na toto téma také
vramci duchovni sluzby véetné obou duchovnich
konferenci.

Mili spolupracovnici ve sluzbach i na usttedi, mili
dobrovolnici a priznivci nasi diakonie, chci Vam velmi
podékovat, Ze jste toho byli soucasti se svymi talenty,
poctivou praci a ochotou délat svét o néco lepSim.
Jsem vdécna Panu Bohu, Ze nas timto rokem provedl se
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svou laskou a péci tak, jak to On umi.
Atje pro Vas pfisti rok pozehnany a naplnény tim, co je
pro Vas Zivot dlleZité.
S pranim vieho dobrého
Romana Bélova, naméstkyné reditelky SD

pratelé.

o ¢

Rok 2023 byl rokem ve znameni vnéjsich vlivd, které mély velmi vyznamny viiv na ekonomiku
statu, a jak vite, tyhle zaleZitosti mohou mit dopad i na financovani nasi organizace.

Dékuji Vam za skvélou spolupraci a predevsim disciplinu,
ktera je zakladem pro smysluplné a hospodarné wuziti
ziskanych finanénich prostredku.

Dékuiji vSem ekonomdim, pro které nastava jedno
wyiétovani. Podékovani patfii Gicetnim, které v pribéhu
roku zaznamenavaly viechny finanéni operace, ated'je
Cekaji zavérkové prace. Pro né i pro ekonomy rok kon¢i az
vyrokem auditora nékdy zacatkem dubna 2024.

Pro vSechny z nas je ale konec roku a obdobi Vanoc
predevsim ¢asem odpocinku, klidu a ¢asu straveného se
svymi nejbliz§imi.

Moc Vam pieji, aby se Vam podafilo toto vanocni obdobi
proZit dle Vasich predstav, abyste si odpoéinuli a nacerpali
sily a energii do dalSich dni, do celého roku 2024.

Peji Vam, aby byl pro Vas tento rok stastny a tispésny,
naplnény BoZi piizni a pozehnanim.
Halina Klusova,
vedouci Sekce ekonomiky a provozu


http://www.postavmesareptu.cz/

KULATINY SE musi ostaviT! €€

A ani letos to nebylo jinak. Ve stredu 8. listopadu
probéhlo na ustredi Slezské diakonie spole¢né
setkani vsech zaméstnanci, ktefi v letoSnim roce

o oslavili své Zivotni jubileum.
. Spoleéné s pani reditelkou i pani naméstkyni se nas
‘; \ seslo pfes 50! ©
F 4 =
1 % _ X A jak setkani probihalo?
Témata byla rtizna a povidali jsme si nejen
_’ ' o vécech pracovnich. Dozvédéli jsme se
T napfiklad, kolik odvazlivel v nasich faddch mame
- a jak velkou radost dokaze k narozenindm udélat
> seskok z letadla ¢i jiné adrenalinové sporty.
- : Co ikate, $li byste do toho?

vow

My se uZ ted tésime na oslavence p¥istiho roku
. a dékujeme nasemu vedeni, Ze i tato akce ma uz
ve Slezské diakonii svou tradici.

Michaela Vrbovska, personalni partner

L Slezska diakonie




NASI ZAMESTNANCI OSLAVILI SVA PRACOVNIi JUBILEA
A MY SE RADOVALI S NIMI

V letoSnim roce jsme 15. listopadu
opét, jako kazdy rok, méli tu éest
oslavit pracovni jubilea nasich koleg.

Slavnostni atmosféru odpoledne
zahajil dobrovolnik Tomas Chodurek,
talentovany absolvent ostravské
pobocky skoly Slezské diakonie, ktery
vystoupil v doprovodu svého ucitele,
pana Pokorného, a zahrani¢niho
dobrovolnika z Turecka.

S potésenim jsme privitali nase kolegy,
ktefi jsou jiz 10 a 20 let soucasti
Slezské diakonie. Podékovani

a ocenéni jim predala pani reditelka
Zuzana Filipkova a predseda
predstavenstva Arnold Macura.

V duchu vdéénosti zaznély krasné
pisné od manZelt Sikorowych a
hudebni predstaveni od Zakyné Misi
ajejiho uéitele pana Kalety ze ZUS
Cesky Tésin.

Leto3ni oslavy byly zasvéceny
tématu mezigeneracni spoluprace,
které se odrazelo i v samotnych
projevech vSech zti¢astnénych.
Své pohledy na mezigeneracni
spolupraci na svych pracovistich
ivramci Slezské diakonie sdilel
zastupce starsi generace, pan Petr,
a zastupkyné mladé generace,
sleéna Kristyna. Spole¢né nastinili
hlavni myslenky a pfinosy této
vzajemné spoluprace.

Byli jsme svédky vyznamného
milniku, kdy nase pani feditelka
oslavila 30 let svého plisobeni ve
Slezské diakonii, stejné jako
byvaly ekonomicky naméstek.

Vyznamna pracovni vyro¢i vsech
jubilantt byla oslavena spole¢nym
ochutnanim vyborného dortu,
jehoz krajeni se spoleénymi silami
ujali pan Petr a sle¢na Kristyna.
Zpestienim odpoledniho
programu byly video vzkazy od
vedoucich oblasti, ve kterych
reflektovali vyjimeéné vlastnosti
a spolecné hodnoty pani reditelky
a byvalého ekonomického
naméstka.

SLEZSK

fas

DIAKONIE




Pritomni vedouci oblasti pak osobné ptednesli verSovana prani vSéem oslavenctim. Jejich znéni bychom s Vami
radi sdileli touto cestou také.
I

F DIAK(

Mili kolegové, jubilanti, pratelé,

sesli jsme se dnes k oslavé veselé.

Na oslaveé vasich pracovnich vyro¢i,

k déleni dortu ted' sméle se pFikroéi.
K oslavé vasich pracovnich rekordd,
zazni par Uzasnych oslavnych akordu.
Diky zni za vase srdce i talenty,

za vasi dovednost pracovat s klienty.
Délate svou praci dobre a s radosti,
jsme za vas vdécni a plni hrdosti.
Soucasti tymu jste uz par zim zpét,
nékdo pét, deset ¢i dvacet let,

obcas to nebyva slad ani med,

presto je diky vam lepsi nas svét.

A za vSechny krasné dary, za nas Zivot, praci, kolegy i tuto chvilku dékujeme.
Kéz vas Buh nikdy neptestane zasypavat svwym pozehnanim,

nebot poZehnénim se vase dny znasobi a pfibudou vam roky Zivota.

Vrcholem slavnostniho odpoledne byla soutéz Na lovu, kde Dékujeme véem oslavenciim za jejich dlouholetou praci, kterou
se do role lovel postavili pani feditelka a byvaly ekonomicky odvadéji, vytrvalost, oddanost a laskavy piistup jak ke klientiim,
naméstek proti viem oslavenctim. Soutézni otazky byly plné tak i kolegum. Do dalSich let jim pFejeme pevné zdravi, hojnost
zajimavosti, a ¢eho se konkrétné tykaly? Jak jinak nez BozZiho poZehnani a radost jak v pracovnim, tak i osobnim Zivoté.

mezigeneracni spoluprace. <
Veronika Sasynova, personalni partner



IT KONZULTACE VE SLUZBACH

V poloviné léta jsme spolecné
s IT technikem Jirkou
Podsednikem zacali

s navstévami nasich stredisek
na Ostravsku a poté na
Bruntalsku, Krnovsku a také
Novoji¢insku v ramci tzv. IT
konzultaci.

Co IT konzultace vlastné
znamena a co je jejim
smyslem?

IT konzultace je proces, pfi
kterém IT technik poskytuje
poradenstvi a podporu nasim
zaméstnanctim pii vyuZzivani
informacnich technologii. Do
této podpory patii jak
technicka pomoc v oblasti
hardwaru a softwaru, tak

i podpora v oblasti vzdélavani.

Zjistili jsme, Ze zaméstnanci
maji primarné zajem

o hromadna skoleni ve svych
oblastech a zajimava jsou pro
né stale skoleni na téma Excel,
Word nebo Google Workspace
a jeho vychytavky pro
usnadnéni prace.

Cilem IT konzultaci je zlepSeni
efektivity a kvality socialnich
sluzeb prostirednictvim
vhodného vyuZivani IT
technologii v pracovnim Zivoté
kazdého z nas. Neni to
kontrola, byt by se tak nékomu
mohlo zdat. Pfedevsim jsou IT
konzultace duleZitou pripravou
pro velky projekt, ktery jsme
podali 24. listopadu s ndzvem
Chytra neziskovka.

Tento projekt je pro nas do budoucna velmi diileZity a ma digitalizovat a urychlit nastavené procesy v nasi
organizaci. S radosti miizeme fici, Ze IT konzultace probéhly zatim velmi dobie a neobjevily se ptipady, které by
tento chystany projekt mohly néjakym zpisobem ohrozit.

S navstévou stredisek budeme pokracovat v dalsich oblastech od za¢atku nového roku. Vnimame, Ze IT konzultace
jsou podptirnym nastrojem pro nase socialni sluzby a zaméstnance, ktefi chtéji vyuZzivat informaéni technologie ke
zkvalitnéni své prace.

Veronika Sasynova, personalni partner

2> POVEDLO SE!

LOTYSSKO OCIMA PERSONALISTU

Uz jste nékdy zaZili chvile, kdy jste tak trochu
litovali, Ze jste ve Skole nedavali vétsi pozor?
Doufam, Ze vtom nejsem sama, protoZe presné
tohle byla moje prvni myslenka, kdyz jsem se
dozvédéla, Ze ndm byl schvalen projekt Erasmus+.
Byla to moje prvni zkuSenost s pracovni cestou do
zahranidi, a i kdyz jsem se tésila, Ze pozname
kulturu jiné zemé, fungovani socidlnich sluzeb

a budeme moci naéerpat spoustu inspirace pro
nasi dalsi praci, vnimala jsem velkou zodpovédnost
a,,mirné“ obavy, a to hlavné kvili svym chabym
znalostem angli¢tiny. Kdyz mate ale $éfa, ktery vidi
mozné i v nemozném, prosté to risknete © A jak by
nase Lenka fekla, jeSté mame dost ¢asu se doudit,
co jsme driv zanedbali. A tak zacaly intenzivni
pripravy a pravidelné hodiny angliétiny, se kterymi
se obavy zmensSovaly a nadéje rostla. Taky jsem se
uklidiiovala myslenkou, Ze dohromady s
kolegynémi to dame. Tedy pro ty, kdo jste na tom
podobné, jesté neni nic ztraceno! ©
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Kdyz pfiSel nas den D a priletély jsme do Rigy, ¢ekala nas pani
Sigita Dislere, feditelka Diakonie v LotySsku, spole¢né s pani
Irynou, ktera nam byla privodkyni po celou dobu naseho
pobytu. A uz pii prvotnim spole¢ném setkani zbylé obavy
opadly, a to diky iZasnému pfijeti a empatii vSech pracovnikd,
ke které se jesté pozdéji vratim.

Béhem tydenniho pobytu nas ¢ekalo mnoho zajimavych exkurzi
napfic socialnimi sluzbami, ale jesté predtim jsme se chtéli
dozvédét vice o tom, jaky je vilbec Zivot v LotySsku. Mnoho véci
je totiz jinak, neZ jsme zvykli u nas, a bez celkového kontextu by
to prosté neslo. Je to téma, které by vydalo na samostatnou
knihu, ale pokusim se sdilet par postfehil a dojem, ktery ve mné
pretrvava. LotySsko je uréité do zna¢né miry ovlivnéno svou
nedalekou vzdalenosti od Ruska a situaci spojenou s valkou na
Ukrajiné. Snaha o velkou podporu uprchlikd z Ukrajiny, vyuziti
jejich potencialu a ¢aste¢né i nejistota z budoucnosti bylo néco,
co bylo velmi znat. Je to také zemé jasnych pravidel (jako
priklady by se dalo uvést zabaveni auta do drazby za fizeni

v opilosti ¢i zkoumani pohybti na Gétu pii Zadosti o socialni
davky), ale zarovefi plna laskavych lidi, ktefi jsou otevieni
pomoci druhym.

A jejich laskavost jsme mohli zaZivat pfi navstéveé vsech
socialnich sluzeb napfi¢ Diakonii v LotySsku. Byla to
inspirativni setkani, kdy jsme se zamérovali predevSim na
personalni praci, PR v socialnich sluzbach a spole¢né jsme
sdileli zkuSenosti z této oblasti. Navstivili jsme sluzby pro lidi
se zdravotnim postiZzenim, déti ¢i osoby bez domova a také
kiestanskou akademii, kde je mozné socialni praci studovat.
Na rozdil od nas je i na verejnych vysokych Skolach studium
socialni prace zpoplatnéno a i kdyZ jsou studentlim
poskytovany pujcky, neni vyjimkou, Ze néktefi z nich studium
neukonéi, pravé kvdli finan¢ni naroénosti.

POVEDLO SE! (

A co jsme si prinesli do nasi dalsi prace? Mozna
vam neni cizi akce s nazvem ,,Den se socidlnim
pracovnikem®, kterou kaZzdoro¢né poradame.
V pfistim roce chystame inovaci, a snad uz nyni
mdiZu prozradit, Ze ptijde o ,,Tyden dobrych skutki®,
ve kterém nas inspirovali pravé kolegové

z LotySska. Opét jsme si potvrdili, jak dileZita je
podpora vedoucich zaméstnanct a chceme i tuto
oblast v rdmci Slezské diakonie dale posilovat.
Mohli jsme vidét aplikaci kariérového poradenstvi
smérem ke klienttim socialnich sluzeb, dobfe
fungujici fundraising, zajimavé PR aktivity, no
prosté... stalo to za to! ©

y

Jak jsem slibila, chci se vratit k obrovské empatii
pracovniktl i pani feditelky, protoZe nezapomenu na
situaci, kdy jsem pani feditelce mezi feci zminila, ze
oplatky, které ndm v jedné sluzbé nabidli, jsou
vyborné a u nas takové asi nemame. Na zavér nasi
cesty jsem tyto oplatky od pani feditelky jako darek
dostala. Stejné tak kolegyné, ktera rikala, Ze ruénik
vyrabény klienty je nddherny, méla tento ruénik

v darku na rozlouc¢enou. Mozna by nékoho napadlo,
Ze jde o nepodstatné malickosti, ale i v téch jsme
mohli vidét jejich laskavost a empatii.

Michaela Vrbovska, personalni partner

Erasmus+
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BLiZIME SE DO FINALE!

Ve dnech, kdy tvorime tento text, vrcholi v Trinci Konské prestavba budovy, ktera
se stane sidlem Komunitniho centra pro dusevni zdravi. Prace zaéaly v prosinci

!

lofiského roku a budou ukonéeny ve stejném obdobi roku letosniho.
0Od té doby prosla pdivodni budova zna¢nou proménou: ,,Probéhla
celkova rekonstrukce stévajici ho objektu uvnitf i zvenci véetné
zateplent, byla pristavena nova éast, vyménéna strecha, pred
budovou vznikly zpevnéné plochy a parkowst' “fika Sona
Kantorova z oddéleni projektového fizeni Slezské

diakonie. Jako nejvétsi vyzvu celé akce vnima ¢as,

a to s ohledem na stanoveny termin ukoncéeni I

- - projektu.

vve

Ajak se na nové prostory tési
pracovnici a klienti socialnich
sluzeb, které se sem brzy
nastéhuji? ,,Zména pfichazi po
patnacti letech, béhem kterych
sluzba fungovala v jedné budové,
“fiké vedouci socialné
aktivizacnich sluzeb JORDAN
Trinec, podpory samostatného
bydleni NOE T¥inec a chranéného
bydleni ARCHA Ttinec Romana
Dobsova.

V prvni fadé vnimam jako pozitivni
zménu prostredi - krasné
rekonstruovanou budovu s vétSimi
mistnostmi a novym vybavenim.
Dalsi pozitivum vidim ve vétsim
soukromi, napﬁklad fi aktivité
Hudebni klub nas nebudou
poslouchat navstévnici socialniho
satniku Slfoner Nedaleko nas bude
les, kam mlZeme chodit na
prochézky. Planujeme nabizet nové
aktivity, které nebylo moZzné ve
stavajici budoveé realizovat. Kazdy
se bude moci zapojit svymi podnéty
a napady,” dodava. ,,T\?(Iy se nejvic
téSim na to, Ze to bude vsechno
nové a hezke, pridava se jeden

z klient&i JORDANU.

Stéhovani nebude
jednoduché, priprava jiz
néjakou dobu probiha.
Soudasti byla také dvé
nedavna setkani. Nejprve se
sesli pracovnici jednotlivych
sluzeb a vedeni Slezské
diakonie, kde premysleli
nad dalsimi vizemi

a provoznimi zalezitostmi
nového centra. Diskuze nad
prohloubenim vzdjemné
spoluprace byla hlavni
naplni setkani pracovnich
tymu vSech sluzeb s cilovou
skupinou lidi s duSevnim
onemocnénim pusob|c1ch
vTinci - kjizzminéné
sluzbé JORDAN, NOE

a ARCHA se pridali
kolegové ze socialni
rehabilitace RUT.

Marcela Hruba, socialni
pracovnik JORDAN T¥inec
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OCENENI NASICH KOORDINATOREK DOBROVOLNIKU
DOBROVOLNICKE

CENTRUM Mame obrovskou radost a jsme moc hrdi na nase koordinatorky Moniku Banotovou a Veroniku
Papajovou, které si v ramci vyhlasovani cen pro koordinatory roku Majak 2023 odnesly nejvyssi
ocenéni v kategorii Akéni koordinator (Monika) a Dlouhodoby koordinator (Veronika).

Tato ocenéni byla v patek 1. prosince predavana Regionalnim dobrovolnickym centrem MSK

a jejich cilem je upozornit na obétavou praci koordinatord, ktefi ¢asto stoji skryti za praci
dobrovolniku, davaji do své prace srdce a bez jejich nasazeni by pro mnohé dobrovolniky
dobrovolnictvi nebylo tim, ¢im je. Moc dékujeme za nasazeni obou koordinatorek, diky nimz se ¢im
dal vice dobrovolnictvi Slezské diakonie dostava do povédomi Siroké verejnosti.

Zeptali jsme se Moniky na par otazek.

Na co jste nejvice hrda za
uplynuly rok v roli Regiondin dobrovokické centrum
koordinatorky dobrovolniku?

Co byste si prala v ramci

dobrovolnictvi pro pristi
rok?

Letosni rok byl plny vyzev

a prekvapeni. Nejvice jsem
hrda na nase uzasné
dobrovolniky, kteii do
dobrovolnické ¢innosti davaji
¢as, ktery je velice vzacny,
ale takeé své srdce

a odhodlani byt tady pro
druhé. Ziskali jsme nové
dobrovolniky, ktefi se stali

i mymi prateli, jsme Uzasna
parta, jsem za né Bohu
vdéena. Jsem vdétna za své
kolegyné Soru a Sarku, které
mi jsou velkou oporou,
pomahaji mi, jsme skvély tym
a diky tomu se nam podafilo
napsat Uspésné projekty,
které nyni realizujeme.

o

Mym ptanim je, aby se
dobrovolnicka éinnost
nadale rozristala, at
méme fadu dobrovolnikd,
kteii délaji radost klienttim
Slezské diakonie

a prijimajicich organizaci.
Chtéla bych vSem z celého
srdce podékovat.

Bez vas, mili dobrovolnici,
by dobrovolnicka éinnost
ve Slezské diakonii nebyla.

Veronika Sasynova,
personalni partner
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60 LET A PRACOVNI SPOKOJENOST DiKY ROZVOJI
ZNALOSTi A DOVEDNOSTI

Projekt “60 let a pracovni
spokojenost diky rozvoji znalosti
adovednosti" podpofeny z Programu
na podporu zdravého starnuti

v Moravskoslezském kraji na rok
2023 uspésné konéi.

VSem Vam, ktefi jste se zapojili, ktefi
jste nas podporovali, upfimné
dékujeme.

Pro udrzeni dlouhodobé pracovni
schopnosti je nezbytnym
predpokladem zaméstnancti
optimalni zdravotni stav a schopnosti
a znalosti, které bude tfeba udrzovat
a rozvijet do vysokého pracovniho
véku. Ze to neni snadné, jsme se
presvédcili i v ramci tohoto projektu.
V nasi organizaci jsou lidé ve véku nad
60 let mnohem c¢astéji nemocni nez
lidé mladsi. Jejich pracovni
neschopnost v diisledku nemoci je
podstatné delSi. Mnozi Zadaji

o pred¢asné starobni dlichody.

Presto je to vyznamna skupina
zaméstnancd, za kterou jsme vdécni
pro jejich zkusenosti, nadhled,

a v pripadé dobrého zdravotniho stavu
nabizeji i flexibilitu.

Diky projektu jsme mohli
podpofit 30 zaméstnanc ve véku
60+ v kompetencich, které jsou
nezbytné pro udrzeni pracovni
schopnosti a napliiovani
pozadavku spojenych s jejich
pracovnim mistem. At uz slo

o0 rozvoj znalosti v oblasti IT, tak
také v oblasti mezigeneracni
spoluprace. Tématicky zamérené
vzdélavaci seminare také
podporily pfipravu na stafi véetné
financni gramotnosti. Kazdy
ucastnik projektu se tcéastnil tf
seminard. V projektu bylo
pamatovano i na roli vedoucich
zaméstnanct pfi vedeni této
skupiny zaméstnanct. Seminar
uréeny vedoucim zaméstnanctim
jim pomohl porozumét potrebam
vékové skupiny 60+, ale také
vyznamu mezigeneraéni
spoluprace.

%

Moravskoslezsky
kraj

V ramci projektu byly realizovany
nize uvedené aktivity, které
podpofrily kompetence lidi v ramci
tzv. Domu pracovnich schopnosti,
na kterém stoji filozofie age
managementu. Pfed samotnym
spusténim vzdélavacich aktivit byl
realizovan priizkum potfeb cilové
skupiny zaméstnancd, tj.
zaméstnanct 60+. Vystupy
priizkumu uptesnily jednotlivé
vzdélavaci seminare. Uéastnici si
byli védomi faktu, ze se ¢lovék uci
cely Zivot.

Podporu uvitali v oblasti
kybernetické bezpecnosti a prace na
google disku a v excelu. V oblasti
zdravi to byla zejména péce o zada
ainformace o prevenci nemoci.

V tématu prvni pomoci bylo pro
ucéastniky velmi uziteéné ziskat
informace, jak viibec dobfe reagovat
a prvni pomoc poskytnout. V oblasti
dusevniho zdravi to byly informace
o stari a nemoci.

Uéastnici méli zajem také

o informace v oblasti finan¢niho
zajisténi ve stari, ale také v pééi

o vztahy na pracovisti a o generacni
porozumeéni.

Vzdélavaci seminare byly realizovany bud'v prezenéni nebo

v online podobé, vzdy s ohledem na moznosti a dovednosti
zapojenych Gcastniku. Celkem probéhlo 12 seminart + 1
pro vedouci zaméstnance. V soucasné dobé se pripravuje

spot, ktery mapuje realizované aktivity a jejich prinos.

Po realizaci kazdého seminare probihala evaluace s cilem
nasledného vyhodnoceni wystupti a jejich implementace do
koncepce Age managementu. Z vystupt evaluaénich
dotazniki budou do koncepce age managementu
zapracovany opatteni na podporu zaméstnancti 60+. Diky
tomu ocekavame udrzitelnost efektu celého projektu i pro
dalsi obdobi. Vedouci zaméstnanci se tak budou dale
vzglélévat v pristupu k fizeni nékolika generaci na trhu
prace.

fes)

mm Slezska diakonie

Diky realizaci projektu se nam podafilo u cilové
skupiny zaméstnancti zvysit jejich znalosti a
dovednosti v oblasti IT dovednosti, péce o vlastni
zdravi, porozuméni mezigeneracnim vztahdim, dale
podpofrit Gcastniky v pripravé na vlastni staii

a odchod z pracovniho Zivota. Diky vystupiim
projektu muzeme relevantné revidovat a rozsifit
koncepci Age managementu s pfesahem na dalsi
obdobi. Dékujeme timto Moravskoslezskému kraji
za podporu age managementu v nasi organizaci!

Lenka Waszutova
vedouci Sekce Fizeni lidskych zdrojii Slezské diakonie
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LETNI INSPEKCE V CHRANENEM BYDLENI ARCHA NOVY JICIN

Na zacéatku to bylo takové normalni letni pondélni rano, kdy
jsme teSili provozni véci, které se nakupily pres vikend,

a do toho jsme éekali pana Selonga s pani tiéetni, ktefi byli
nahlaseni na kontrolu pokladny. Ja méla, jen tak
mimochodem, 14 dni do ptedani sluzby nové vedouci
bydleni. Byla jsem zrovna ve své kancelafi, méla
prioteviené dvere a telefonovala jsem. Béhem telefonatu
jsem zaregistrovala, Ze na chodbé stoji skupinka lidi a nase
socialni pracovnice je vita slovy: “Dobry den, uz na Vas
cekame.“

Poté, co jsem ukoncila telefonat, jsem Sla privitat pana
Selonga s jeho kolegyni, pfi¢emz mi ale blesklo hlavou,

7e pan Selong piece vypada jinak. To uz se mi ale navitéva
predstavovala s tim, Ze jsou z Ministerstva prace

a socialnich véci a jdou k ndm na inspekci kvality.

Piblizné hodinu mi trvalo, nez jsem tu informaci definitivné pobrala s tim, Ze to neni sen, ale tvrda
realita. No, nebudu Vam nic predstirat nebo Vas néjak zbyteéné chlacholit. Byly to 3 velmi naro¢né dny.
Pokud bych to méla vystihnout nékolika udernymi< slovy, tak to bylo:

Naroéné.

Velmi intenzivni.

Velmi stresujici.

Svym zpuisobem podpiirné.
Obrovska pracovni zkusenost.

Byla jsem moc vdécna, Ze jsem méla k ruce socialni pracovnici, ktera se zrovna ten den vratila
z dovolené. Opravdu si nechci predstavovat, jak bych to zvladala bez ni. Do celého procesu byla
kromé mé a socialni pracovnice zapojena jesté pracovnice v pfimé péci, ktera méla v ty dny
ranni sluzbu. Tato pracovnice se shodou okolnosti tcastnila i inspekee, ktera na ArSe probéhla
pred deseti lety. V jejim pripadé se da hovofit o tom, Ze co se inspekei tyka, je ostrileny
harcovnik<

Tieti den dopoledne jesté probihaly

Prvni den byl ve znameni vytipovani 6 klientt, FMalnigozhovory a predipoledNeTEN

jejichz veskerou dokumentaci za posledni tfi 5

. . I vyhodnoceni
— Jsme musellvdolc.>21t., naskenoyat nebow a ukonceni inspekce. Toto uz se délo v
naka)plrovat. Se tfemi klienty pak inspektofi malinko odleh&ené atmosféfe, protoze
méli rozhovory. inspekce dopadla dikybohu velmi dobfe.
Inspektofi se vratili k samotnému
zacatku inspekce, kdy v o¢ekavani pana
Selonga a jeho kolegyi je pfivitala

Druhy den byl nejintenzivnéjsi.

Kromé dokladani dalsich

a dalsich dokumeatﬁ probihaly socialni pracovnice se slovy: “Dobry
rozhovory pfedevsim se mnou, den, uz na Vas éekame”, éimz inspekéni
se socialni pracovnici Blankou tym ponékud vykolejila a znejistélaw
Pindurovou a s pracovnici v pfimé
péci Liduskou LoSakovou. KaZzdopadné s odstupem ¢asu vnimam ty
Rozhovory trvaly aZ do pozdniho tfi dny jako obrovskou pracovni
odpoledne a byly velmi intenzivni zkusSenost, ktera mé po profesni strance
a naroéné. posunula wys a dal.<

Radka Capkova

vedouci strediska ARCHA Novy Jiéin,
nyni zastupce vedouciho obasti Frydek-Mistek, Tfinec

T
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KARVINA OCENILA PRACOVNIKY V SOCIALNICH SLUZBACH

V karvinském Obecnim domé
Druzba byly ocenény osobnosti
v socialni oblasti za rok 2022.

Mezi osmi ocenénymi pracovniky
byli letos dva nasi kolegové, a to
pani Dana Gezova, ktera plsobila
jako pracovnik v socialnich sluzbach
ve stredisku NOE Karvina,

a pan Martin Bojko, socialni
pracovnik v projektu Housing First.

Dékujeme kolegiim za jejich
obétavou praci, ochotu a trpélivost,
kterou u nich oceiiuji nejen klienti,
ale i kolegové v tymu.

Michaela Vrbovska,
personalni partner

OCENENI ZA REALIZACI DLOUHODOBYCH DOBROVOLNICKYCH PROJEKTU
V OBLASTI SOCIALNICH SLUZEB

Toto ocenéni bylo udéleno nasi organizaci, Slezské diakonii, Evropskym vyborem solidarity. Za timto krasnym
uspéchem stoji prace vedouci zahrani¢niho oddélenti, pani Janky Adameové, a vSech jejich spolupracovnikt, kteii
vytrvale usiluji o udrZitelnost projektti v oblasti zahranié¢niho dobrovolnictvi, a to navzdory mnoha nesnadnym
situacim, které maji vliv na zahraniéni spolupraci, jako jsou napi. Covid nebo valeéné konflikty. Velké diky patii také
viem, ktefi se zapojujete do téchto projektt a ve swych sluzbach hostite zahrani¢niho dobrovolnika.

Lenka Waszutova
vedouci Sekce fizeni lidskych zdrojii Slezské diakonie

Zeptali jsme se pani Jany Adameové:
Co pro Vas ocenéni znamena?

S velkou vdakou a zéroveri baziiou pred
Panom Bohom som prijala zdelenie, Ze
nas program ,interVIA“ medzinarodného
dobrovolnictva bol oceneny Domom
zahranicnych sluzieb. Ocenenie je pre
ma dotykom srdca, aktivnou radostou,
ktora vzbudzuje tuzbu vidiet ostatnych,
ako sa rozvijaju. A aj o tom je nas program
interVIA v duchu sloganu ,,Ked'srdce
kra¢a“. Som vdacéna, a zaroven aj hrda, ze
organizacia Slezska Diakonie a ludia pre
sluzbu v nej povolani méZu byt stiéastou
mozaiky, ktort spolupvytvaraji mladi
dobrovolnici z Eurépy a sveta.
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DEN SE SOCIALNIM PRACOVNIKEM

V rdmci Tydne socialnich sluzeb, ktery probéhl od 2. do 6. fijna, se

v mnoha nasich sluzbach uskuteénily exkurze zaku a studentt $kol, na
jejichz organizaci se podilel MS Pakt Zaméstnanosti, a my jim timto
dékujeme za spolupraci. V ramci tradiéni akce Den se socialnim
pracovnikem se zapojily taktéZ socialni pracovnici z nasich sluzeb
nataéenim rozhovort pfimo ve sluzbach se studenty SS AHOL. Divaci tak
mohli nahlédnout pod poklicku prace socialniho pracovnika, seznamit se
s klienty sluZeb a poznat tak lépe profesi socialniho pracovnika.

Velké podékovani za zapojenti patii
panu Jakubovi Walweelovi ze
strediska KANAAN Bohumin, panu
Martinovi Bojkovi z projektu Housing
first a panu Honzovi Horakovi ze
strediska EXIT Komorni Lhotka, Ze do
toho s nami sli.

Veronika Sasynova, personalni partner
A jak exkurze dopadly v nékterych nasich sluzbach, si miiZete preéist nize.

V tomto roce do naSeho zafizent pfislo 5 skol, Zaci 8-9 tid.
Pro zaky jsme pfipravili program, ktery je seznamil s roli

a profesi socialniho pracovnika, chodem sluzby, moznosti
studia a také jiné socialni sluzby. Zapojili se také do
interaktivniho programu, kdy méli moznost vyzkouset si
bryle stimulujici rizné drogy, poznat specifika terénniho
programu a spoluticast v socialni hfe. Pro mnohé bylo
zajimavym zjisténim, co nase sluzba obnasi a co muze
détem a mladistvym nabidnout. Zaci si prevazné mysli, ze
tato prace je naro¢na a dilezita, a vétsina zaku by si na tuto
ptolfesi netroufla. Navstévu skol jsme si s celym tymem
uzili.

Alexandra Potyszova,
socialni pracovnik stiediska ONLINE Karvina

vwvs

Zaéatkem Fijna jsme byli ve stedisku Rut Cesky Tésin V fijnu probéhla v poradnach v Havifové exkurze studentt,

pocténi navstévou skupiny zakyii 9. tiid ZS KonteSinec
Cesky Tésin. Divky stoji momentalné pied vyznamnym
Zivotnim meznikem - vybérem stfedni Skoly. Je proto
velmi uzite¢né, Ze mohou postupné absolvovat exkurze
do firem i neziskovych organizaci a vytvaret si tak
predstavu o jednotlivych povolanich.

Aby si divky mohly predstavit, co obnasi povolani
socialniho pracovnika, vedly jsme diskusi o tom, co je
to vlastné socialni sluzba, jaké jsou druhy sluzeb apod.
Zakyné naznaéily, Ze si socialni sluzby spojuji hlavné se
skupinou senioru. Proto bylo pro né jisté zajimavé
uvédomit si, Ze nejen vyssi vék indikuje potrebnost
socialni sluzby, ale Ze socialni pracovnici se vénuji
rovnéz lidem, ktefi jsou v tiZivé situaci v disledku ztraty
zaméstnani nebo bydleni, nizkého piijmu, zavislosti na
navykowvych latkach, zdravotniho postizeni, nemoci
apod. Samoziejmé prisla fec také na to, na které stedni
Skole lze studovat socialni ¢innost.

ProtoZe se pfi praci s klienty hodné zaméfujeme na
pojem "spokojenost”, ptali jsme se i ptitomnych divek,
co v3echno se pro né za timto pojmem skryva. Ackoliv
jejich prvni tvahy se tykaly dostaéujiciho finanéniho
zajisténti, po dalsi diskusi jsme dosly k tomu, Ze
spokojenost byva spojena s praci, ktera ¢lovéka bavi,
naplnénymi vztahy atd.

V druhé ¢asti naseho setkani jsme Zakynim

prezentovaly, jak pracujeme s klienty v rdmci pravidelné

skupinové aktivity Trénink mozku, takze i ony si chvili
ldmaly hlavu nad tkoly, které jednou tydné
predkladame klientdm.

Nezbyva, nez Zakynim prat hodné moudrosti pfi
rozhodovani ohledné dalsiho zaméreni. A treba
nékterou z nich jednou potkdme v socilni sféfe... :-)

Lenka Jureckova,

vwvs

socialni pracovnik strediska RUT Cesky TéSin

jejimz cilem bylo seznamit se s naplni prace socialnich
pracovnikii a chodem poraden. V avizovaném terminu
04.10.2023 se dostavilo 15 studentil se svym pedagogem.
Socialni pracovnice INTERVENCNIHO CENTRA Havitov si
pro studenty pfipravily zajimavy program a provedly je
zazemim vSech poraden, které na adrese sidli.

Celé setkani se prolinalo vypravénim socialnich pracovnic,
pribéhy z praxe a dotazy studentti. Dotazy byly pokladany
hlavné k problematice domaciho nasili, ale studenti se
zajimali také o osobnosti socialnich pracovnic. Byli zdravé
zvédavi, a tak se studenti dotazovali také nato, co u nich
ovlivnilo vybér povolani, pro¢ zrovna tato cilova skupina
av neposledni fadé i na potfebna vzdélani.

ProtoZe nebylo mozné splnit celou poptavku skoly

a protoZe zdjem studentti byl velky, dohodly se obé strany

na druhém terminu setkani. A tak dne 08.11.2023
absolvovala Den se socialnim pracovnikem druhd skupina.
Tento zajem pracovnice vech poraden potésil. Bylo zajimavé
sledovat tyto mladé lidi, jak dychti po informacich, které jsou
urceny nejen pro né, ale které mohou predavat i dal. Je
nasim tajnym pianim, aby néktery z nich dal pokracoval v
nasi praci.

_ Michaela Ohralova,
vedouci PORADENSKEHO CENTRA Havirov




P AKTALNE v RESENI

"NEBOJTE SE VZDAT SE ZNAMEHO,
ABYSTE DOSAHLI NECEHO VELKEHO."

Uréité jste jiz slySeli o tom, Ze naSe stiedisko SAREPTA Komorni Lhotka éeka rozsahla
rekonstrukce. Zahajeni planované rekonstrukce domova pro seniory je pro nas vSechny
duleZitym a nevyhnutelnym krokem smérem k modernéjsimu, bezpe¢néjSimu

a komfortnéjSimu prostiedi pro nase seniory. S touto rekonstrukci je spojena nutnost
vystéhovani a prestéhovani do nahradnich prostor ve mésté Karvina, které je vzdaleno

priblizné 33 km od Komorni Lhotky.

Myslim, Ze kazdy z nas zazil
minimalné jedno stéhovant, a proto
vi, jak narocny a sloZity tento proces
miZe byt, zejména kdyzZ se stéhuje
60 osob v primérném véku 83 let

a soucasné 44 pracovniku.

Cely proces stéhovani vyzaduje
peclivou pripravu a planovani - kam,
jak a co bude prestéhovano

a odvezeno. Balime a stéhujeme
elektrické polohovaci postele, no¢ni
stolky, sking, stoly a Zidle,
kompenzac¢ni pomdicky pro klienty,
stejné jako zazemi pro pracovniky

- psaci stoly, kresla, skring,
elektroniku, Satni skiinky, kuchyriky,
lednice a zazemi pro zdravotni péci.
VSechen material a nabytek barevné
oznacujeme, protoze kazda barva
ma sviij vznam < (st&hovani,
uskladnéni, likvidace).

Pfiprava seniorti na tuto zménu je
klicovym krokem celého procesu.

Je nezbytné komunikovat o vSech
planech a celkovém procesu
stéhovani, vysvétlovat, co mohou
ocekavat, a poskytovat jim
potifebnou podporu. Sbaleni
osobnich véci vyzaduje citlivy pristup
a vsichni pracovnici hraji klicovou
roli v ujisténi nasich seniord, Ze
budou v novych prostorach v bezpeci
a pohodli.

DalSim klicovym krokem je
otevrena komunikace mezi
pracovniky. Co ¢lovék, to jiny
postieh a pohled. Pracovnici
vyjadfuji naroc¢nost a zodpovédnost
ocekavané zmény. Néktefi hovori

o tom, Ze danou situaci oplakali,
nebot jim bude chybét nase krasné
vesnické prostredi obklopené
horami, dostupna blizkost
pracoviSté a znamé prostredi.
Stéhovani s sebou pfinasi i zmény
v nastaveni sménného provozu
vzhledem k dojezdu pracovnikd.
VSichni si uvédomuii prichazejici
stres i nervozitu, vnimaji riziko
vzniku moznych konfliktt

a nedorozuméni a oéekavaji zmény,
které prijdou s novym mistem.

Jsme si védomi, Ze cesta k lepSimu
neni jednoducha a bez prekazek.
Vzajemné se povzbuzujeme,
hovotime spolu a upeviiujeme
duleZitou spolupraci mezi sebou,
klienty a rodinnymi pfislusniky.
Spoleénym usilim a tymovou praci
véfime, Ze mliZeme tyto vyzvy
prekonat.

SAREPTA

Vnimame, Ze zména prostredi
muiZe byt pro naSe seniory i pro nas
samotné wyzvou. Je diileZité nejen
se pripravit na fyzicky akt
stéhovani, ale také na
psychologicky pfechod do nového
prostredi. Spolecné usili, trpélivost
a vzajemna podpora budou
klicovymi faktory, které nam
pomohou Uspésné prekonat tuto
fazi.

Celkové véfime, Ze po dokonceni
rekonstrukce nas ¢eka lepsi,

a obytné prostredi. Dékujeme
vSem za spolecnou snahu

a modlime se, aby stéhovani
probéhlo hladce a bez vétsich
komplikaci. Prestoze si
uvédomujeme narocnost
stéhovani a vSech souvisejicich
tkold, véfime, Ze vysledna zména
prinese mnoho pozitivnich aspektt
jak pro naSe obyvatele, tak i pro
nas pracovniky. TéSime se na
novou kapitolu v Zivoté naseho
domova pro seniory a nyni si
prejeme hodné sil a pevné zdravi
pro nadchazejici dny stéhovani.

Halina Pientokova, vedouci Oblasti Pobeskydi,
vedouci stfediska SAREPTA Komorni Lhotka
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Co piinasi
o Stéhovani domova pro
seniory

Stéhovani nasi sluzby do Karviné vnimam pozitivné,
presto, Ze mi tato zména vnasi do Zivota plno novych
otazek i davku nejistoty. Ale vSe se da, pri trose
dobré vile, zvladnout.

Drzme si palce, at stéhovani probéhne rychle a bez
vétsich komplikaci!

Konec starého, vidina nového.

Poznat se navzajem v nekomfortni zoné.

Stres, napéti, Celit riiznym Gtokdm, Ze délam néco
Spatné, ale zaroven se tésit.

Mam rada zmény.

Velké zmény, nutna spoluprace a komunikace vsech.

Obrovské napéti a stres.

Potteba se spojit a pracovat jako tym.

Zména prostredi, vzdalenost pracovisté od bydlisté.
Narocny a dlouhy dojezd do prace.

Vyzva, zjisténi mych schopnosti a dovednosti,
organizace prace a pfizplsobeni se nové situaci,
prinese nové zazitky i zkuSenosti.

Bude mi chybét to vesnické prostiedi, praci a lidi
v Sarepté mam rada a nechci o to pfijit. To mi dava
motivaci ty dva roky v Karviné zvladnout.

Stres, obava, zodpovédnost, narocnost.

Velka zména, zkouska schopnosti, dovednosti,
odvahy a trpélivosti jak klientt, tak pracovniku.
Zméni se nam Zivot.

Pottrebna véc béhem rekonstrukce.

Velka zména, at uz pozitivni ¢i negativni, ale
spoleénymi silami vSe zvladneme.

AKTALNE v ReSENT €€

Co prinese

¢ Rekonstrukce domova
pro seniory

vvvvvvvv
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prostredi a zajisténi kvalitnéjsi péce pro nase
seniory.

Zlepsi pracovni podminky zaméstnanct a pozitivné
tak ovlivni nase zdravi a potazmo i pohled na nas
pracovni Zivot.

Zvysenti kvality sluzby pro seniory.

Rekonstrukce je velka vyzva, kterou si nds domov
zaslouzi.

Nové moderni prostredi, nové prileZitosti.
Vnimam jako obnoveni, zmodernizovani, bude to
fajn.

Domov dle novych trendd.

Krasné a moderni bydleni.

Nové, kvalitni, moderni prostredi, které usnadni
Zivot i praci ve vSech ohledech.

Dulezité bezbariérové prostredi pro kvalitni Zivot
seniord.

Budova bude uvnitf svétlejsi, néz dnes, bude
opravena kvalitné, a i vnitfni usporadani mistnosti
bude prakti¢téjsi a modernéjsi.

Nové prostory pro klienty i zaméstnance.
Zvysena kvalita poskytované péce.

Velky posun nami poskytovanych sluzeb.
Zlepseni a zvySeni komfortu Zivota senior.
Prostiedi, kde se budou citit pfijemné.

Moderni domov, dustojné prostredi, nové
podminky.




3 PREDSTAVUJEME VAM NASE NOVE VEDOUCI ZAMESTNANCE

Ivana Srubafova — ARCHA Novy Jiéin

Po rodic¢ovské dovolené jsem se nejdfive vratila ke svému prvnimu
oboru, coz je hudba. Chtéla jsem travit dostatek ¢asu se svymi détmi,
a tak jsem se vénovala hudebnim lekcim na pdil tivazku. Déti jsou
vSak jiz o néco vétsi a touha vratit se i k druhému oboru také. Jesté
b&hem studia jsem pracovala v Diakonii CCE, kde jsem byla velmi
spokojena, takze kdyz muj manZel objevil nabidku prace ve Slezské
diakonii a navic s lidmi s mentalnim znevyhodnénim, zas tak dlouho
jsem nevahala. Tato cilova skupina je prosté moje.

A ¢im dal vice se to nyni potvrzuje. Prace v novoji¢inské Arse neni
nejjednodussi, élovék se rozhodné nenudi a jen tak se nezastavi, ale uz

nyni mi klienti a pracovnice pfirostly k srdci. Sama sebe jsem se pied par dny
ptala, zda bych chtéla jit jinam, pokud by tam byla prace poklidnéjsi. A samotnou
mé prekvapilo, jak rychle jsem si zaporné odpovédéla. Archa je po tfech mésicich moje
srdcovka, s klienty se srdeéné zdravime i bavime a s pracovnicemi se kazdy den zasméjeme.

Dékuji Bohu, Ze miij manZel objevil inzerat na tuto pozici a ja se tak mohu kaZdy den do prace tésit.

Zuzana Hartmannova — SOCIALNI ASISTENCE Frydek-Mistek, FnO

Dobry den a ahoj mili kolegové.

Je mi velkou cti byt opét souéasti Slezské diakonie.

JiZ na vysoké Skole jsem se vénovala praci s mladezi v ramci
mezinarodnich projektt. V tomto prostredi jsem se také seznamila
se Slezskou diakonii a devét let jsem pak plsobila na Ustiedi
Slezské diakonie na pozici koordinatorky mezinarodniho
dobrovolnictvi. Sama jsem jako dobrovolnik plisobila jak v Ceské
republice, tak i v zahraniéi. Poté nasledovala pauza ve formé
mateiské a rodicovské ,,dovolené”. Nasledné jsem na rok zavitala do
verejné spravy. | kdyz jsem se chtéla jeSté chvili vénovat nasim détem,
prisla nabidka na dalsi ptisobeni ve Slezské diakonii, a ja méla jasno.

V souéasné dobé jsem na pozici vedouci Socialni asistence Frydek-Mistek,

Frydlant nad Ostravici, pod kterou také spada novy projekt v Ostravé, Stezka - aktivizaéni centrum pro rodiny

v zavislostech. Prace s rodinami a détmi ve sloZitych Zivotnich situacich mé napliiuje a je pro mé také velkou Zivotni
zkusenosti. Velmi si vazim svych kolegyii a kolegt, se kterymi tvofime pracovni tymy, a téSim se na nasi dalsi
spoleénou profesni i osobni cestu. S manzelem mame tii déti. Ve chvilich volna rada chodim na hory, béham, v lété se

potapim a v zimé jezdim na snowboardu. Tésim se na budouci spolupraci s Vami na rtiznych trovnich a na nase nové
wyzvy.

L Slezska diakonie
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Jiz 0od 01.10.2023 se
zacalo hledét na dohody
mimo pracovni pomér
(DPP a DPC) v mnoha
ustanovenich Zakoniku
prace jako na zaméstnani
v ramci pracovniho
poméru.

0d 1. 1. 2024 je tato
myslenka rozsifena o
narok na dovolenou.
Zaméstnanec pracujici na

Pro vypocet dovolené ¢ini
délka tydenni pracovni doby
20 hodin tydné.

Po odpracovani poctu hodin
vrozsahu 4 tydnti vznika
zaméstnanci narok na
dovolenou ve wysi 4/52

z celoroéniho naroku, ktery
¢ini & tydny dovolené
(ti.80/52 *4=6,15 hod.
dovolené). Za kazdy dalsi
odpracovany tyden vznika
zaméstnanci narok na 1/52

Zmény v dohodach mimo pracovni pomér od 01.01.2024

Dovolena, uréena

v hodinach, pak

u Dohody o provedeni
prace prakticky
navysuje pocet hodin,
které jsou sjednany pro
wykon prace. Naopak

u Dohody o pracovni
¢innosti pocet hodin
dovolené snizuje
sjednany rozsah prace,
stejné jako je tomu

u pracovniho poméru.

dohodu mimo pracovni z celoroéniho naroku.
pomér bude mit narok na
dovolenou, pokud

odpracuje minimalné 80

Dale plati (stejné jako u pracovniho poméru), Ze dovolend se

hodina ie'}° dohoda propléci jen p¥i skonéeni. Cerpéani dovolené je mozné naridit
bude uzavrena - 14 dni pfedem, pokud se zaméstnanec s vedoucim
minimalné na obdobi zaméstnancem nedohodne jinak.

4 tydnu.

Lenka Waszutova
vedouci Sekce fizeni lidskych zdrojii Slezské diakonie

PTATESENAS €€

Y )

Budou se s navySenim minimalni
mzdy navySovat také tarify ve
Slezské diakonii?

[ D

Jak je to s dennimi a tydennimi
odpocinky v praxi a dale pf¥i soubéhu
pracovniho poméru a dohod mimo
pracovni pomér?

V dobé kdy, odpovidam na tuto otazku,
nemame informace, k jak vysokému
navySeni minimalni mzdy dojde a jak budou
vypadat zaruéené mzdové tarify. Ale
nepredpokladame, Ze by doslo k navyseni
vsech mzdowych tarifil. Doslo by k navyseni
jen u téch tarifli, kde by jejich vyse
nedosahovala vysSe zaruéené mzdy.

Denni odpoéinek béhem 24 hodin ¢ini 11 hodin.
Tydenni odpocinek pak 35 hodin. To znamena, Ze
kdyz bude mit zaméstnanec sménu od 7h do 15h
vcetné prestavky najidlo a oddech, tak v ¢ase od 7
hodin rdna do 7h druhého dne musi byt zarucen
nepretrzity odpocinek v délce 11 hodin. Aby bylo
dodrZeno 11 hodin nepretrzitého odpocinku,
muzZe zaméstnanec vykonavat praci na zakladé
dohody mimo pracovni pomér v rozsahu 5 hodin.
Shrnuto: 8 hodin (pracovni pomér) + 5 hodin
(prace z dohody mimo pracovni pomér) + 11 hodin

\(nepfetriity denni odpoginek) = 24 hodin

B4

Lenka Waszutova
vedouci Sekce Fizeni lidskych zdrojti Slezské diakonie
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3 PRIPRAVUJEME, PLANUJEME, TESIME SE NA ...
 Personélni workshop (iinor 2024)
/ Personalni a organizaéni seminaf pro vedouci
zaméstnance (unor/brezen 2024)
% Setkani pro maminky a tatinky na MD/RD (kvéten 2024)
v Personélni noviny (éerven 2024)
2 SuDOKU
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PREJEME VAM KRASNE PROZITI VANOCNICH SVATKU
VANOCNI OSMISMERKA
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