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Slavnostni ukonéeni prace v prvnich tridach



EDITORIAL

Mili spolupracovnici,

premyslim nad tématem svého editoridlu a ohlizim se
diakonického Zivota v uplynulém piilroce. A na mysl mi
piichézi zejména personalni zmény v Oblasti Frydek-
Mistek, Tiinec, predevsim odchod pana Petra Wiselky

z pozice vedouciho oblasti a jeho pfechod na pozici
koordinatora projektu Stfediska potravinové
amaterialni pomoci. Zamyslim se nad obdobim, kdy
jsme hledali nastupce. Musim fict, Ze Petr odvedl
skvélou praci, protoZe tolik nasledovniki, i téch, ktefi se
do vybérového fizeni nepiihlasili, ma zfejmé malokdo.
Petr lidem ukdzal, co je naprosto podstatné ve vedouci
pozici, co leader musi mit, aby ho lidé nasledovali, a jak
vykompenzovat své nedostatky.

Na jeho prikladu lidé védi, co jsou schopni odpustit

i nedokonalym $éftim, kterymi jsou jisté vSichni vedouci
zaméstnanci, co je zcela zasadni a na éem zalezi.

Jinymi slowy, i prace leadera je sluzbou. Tento fakt rovnéz potvrzuji i zaméstnanci, kterym je $éf wybiran.
Jiz nejednou jsem slySela: ,,Vybrali jste nam takového vedouciho, ktery ....>“ Ano, je to zodpovédnost.
Pevné véfim, Ze novy vedouci oblasti i se zastupcem budou diistojné pokracovat v dile pana Petra
Wiselky a pani Magdy Lackové. A také ndm vSem, ktefi mame moznost ovliviiovat nebo dokonce
rozhodovat 0 wbéru vedoucich zaméstnancd, preji skute¢nou peélivost, védomi odpovédnosti, Ze se
jedna o zasadni rozhodnuti, které ma vliv na pracovni Zivot vech dotéenych zaméstnanct.

Mili spolupracovnici, preji Vam krasné léto, poZzehnany ¢as se swymi blizkymi a spoustu inspirativnich
a podpiimych okamZiki, tfeba i pfi hodnoceni zaméstnancii se swym vedoucim.
Sictou

Lenka Waszutova
vedouci Sekce fizeni lidskych zdrojii Slezské diakonie
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OTAZKY NA PANI REDITELKU

Jaké je Vase oéekavani od nového
vedouciho oblasti Marka Stebla?

V prvni fadé bych chtéla Marku Steblovi moc
pogratulovat k jeho nové pozici a poptat mu
moudrost a BoZi vedeni na kaZdy den.

Funkce vedouciho oblasti je velice
zodpovédna a narocna. Vyzaduje velkou
davku zodpovédnosti, maximalni spolehlivost
a loajalitu, schopnost umét se rychle
rozhodovat, empatii, uméni jednat s lidmi,
dobrou komunikaci a vystupovani. Spravny
manazer by na sobé mél neustale pracovat,
vzdélavat se, byt pruzny a flexibilni, ale také
spravedlivy a nestranny. Vedouci oblasti je
nositelem nasich hodnot a mél by také umét
reprezentovat Slezskou diakonii.

Marek Stebel neni ve Slezské diakonii
Zadnym novackem, v oblasti Frydek-Mistek,
T¥inec plsobi jiz mnoho let, a toto prostredi
velmi dobie zna. Vérim, Ze nové pozice

a novych vyzev se zhosti na vybornou, ma mou plnou divéru. Bude obklopen tymem
skvélych lidi a také ve vedeni Slezské diakonie bude mit vZdy oporu.

Timto bych také rada podékovala jeho predchiidei, Petru Wiselkovi, za jeho dosavadni
praci, za vSe, co pro Slezskou diakonii vykonal, a to nejen na pozici vedouciho oblasti.
V nasi organizaci pusobi iictyhodnych 31 let a do své prace vklada kus svého srdce.

Dékuji za jeho obétavost, laskavy a lidsky pristup. Z celého srdce mu preji pevné zdravi,
BoZi poZzehnani a mnoho radosti v osobnim i pracovnim Zivoté.

Jak si uzivate roli babicky?

vv 2

Jsem moc vdééna Panu Bohu za to, Ze mé
obdafil roli maminky, a ted' uz i babicky.
S manzelem jsme $tastnymi, milujicimi
prarodiéi tfi malych vnouéatek. Uz od
jejich narozeni si uzivame kazdou volnou
chvilku, kdy mizeme byt spolu. Nejstarsi
vnuéce budou v lété tfi roky, po
prazdninach se chysta do Skolky,
prostfedni vnoucek je o pul roku mladsi
a tomu nejmensimu je rok a pul. Kdyz se
sejde cela rodina, byva opravdu veselo.

0d svého okoli éasto slycham, Ze jsem
“akéni babic¢ka”. ©

Program pro déti planuji vzdy dopredu,
spolecné peceme, vatime, vénujeme se
rtznym vytvarnym ¢innostem, chodime
na prochazky. Radi travime ¢as na nasi
zahradé, kde dédecéek nedavno vyrobil
détem drevény domek, ve kterém se

rychle zabydlely. Role babicky mne S dctou
napliuje laskou, radosti a vdéénosti Zuzana Filipkova
a uzivam si ji plnymi dousky. reditelka Slezské diakonie
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A EKONOMICKEHO RIZENI

fizeni.

Mame radost, Ze jsme mohli vstoupit do prvniho
roku nového Strategického planu Slezské
diakonie, ktery je pfipraven na obdobi 2023-
2026. Vstupujeme do néj s vizi, kterou jsme ve
strategickém planu definovali takto: ,,Jsme
organizaci, ktera rozviji svou profesiondlni
troveri, kiestanskou identitu a lidsky pfistup.”
Vérime, Ze spolecnymi silami se ndm bude dafit
tuto vizi pretavovat do konkrétni podoby sluzeb
a aktivit, kde kazdy z nas v organizaci ma své
misto. Bez spoluprace a vzajemné podpory, ale
také bez spoléhani na Bozi vedeni a Jeho
pozehnani, se to neobejde.

V kvétnu probéhla krasna celoorganizaéni
konference pro vedouci zaméstnance ke 20.
vyroci systematické prace na kvalité ve Slezské
diakonii. Byl to velmi cenny ¢as, ve kterém jsme
mohli pohlédnout na to, kam jsme ve kvalité usli
ajak je to dulezité pro fungovani organizace, ale
mohli jsme také nahlédnout na smérovani déle,
které je také zasadni.

Uvédomujeme si, jak je duleZité propojovat
procesy fizeni kvality sluzeb s procesy
personalnimi a ekonomickymi.

Prvni pololeti bylo také spojeno s celou fadou
vyuctovani a uzavirani projektd a projektovych
aktivit, na kterych ve Slezské diakonii
pracujeme.

V tom Uzce spolupracuji oddéleni projektového
fizeni, ekonomické oddéleni i jednotliva
strediska ¢i oblasti. Ekonomika a finan¢ni
ucétarna mély plné ruce prace s uzaviranim roku
2022, nicméné audit ucetnictvi potvrdil, Ze ve
Slezské diakonii hospodafime velmi dobre

a v souladu se vSemi pozadavky i legislativou.

Milé kolegyné a kolegové ve Slezské diakonii,

pro toto vydani Personalnich novin jsme se rozhodly pozdravit Vas
spolecné s pani Halinou Klusovou, vedouci Sekce ekonomiky

a provozu, a prichazime s nékolika informacemi i aktualitami ze
Zivota nasi organizace v oblasti kvality, projektti a ekonomického

Musime konstatovat, Ze prvni pololeti roku 2023 je velmi bohaté na
udalosti, zazitky i nové situace.

ZIVOT VE SLEZSKE DIAKONII V OBLASTI KVALITY, PROJEKTU

Zaroven se podafilo ziskat dotacni prostredky na nékteré nové
projekty, jejichZ realizace nas ¢eka v dalsim obdobi: napt. pokracovani
projektu Home Sharing (Sdilena pé&e) v Jihomoravském kraji, projekt
Aktivizacni centrum pro rodiny v zavislostech v Ostravé, byly schvaleny
projekty na potizeni 5 vozidel do sluZeb Slezské diakonie nebo na
poiizeni zvedacich a asistenénich systémtl do dennich stacionata.
Cekame na schvaleni projektové zadosti na kompletni rekonstrukci
domova pro seniory SAREPTA Komorni Lhotka, kdy bychom méli

v ervnu ziskat rozhodnuti o dotaci, a rekonstruovat budeme

v priibéhu nasledujicich témér dvou let. K tomu vSemu potfebujeme
uzkou spolupraci s ekonomickou sekci, ktera nam pomaha zvladat
finanéni poZadavky na fizeni téchto naro¢nych projektd. V&rim také,
Ze bude podpoien projekt Spoleénost pratelska demenci, ktery éeka
na schvaleni a mél by pfinést zajimavé inovace do podpory lidi

s demenci a jejich rodin i mist, kde Ziji.

Stéle probihaji prace na legislativé v riiznych oblastech, napt. se
pripravuje mala novela zakona o socialnich sluzbach s ucinnosti od
1.1. 2024, chysta se také zakon o dlouhodobé péci nebo zakon

o0 dostupném bydleni. Zaroveri na trovni kraje vznika nowvy krajsky
strednédoby plan socidlnich sluzeb v MSK na obdobi 2024-2026, ktery
nastavuje sméfovani kraje v socialni oblasti. Aktivné se zapojujeme do
procesu pfipominkovani viech dokument.

Tésime se na dalsi pololeti, kdy bude pokracovat cela fada vzdélavacich
aktivit, chystame kulaty stdl k dobrovolnictvi a pracovni skupinu ke
klientdim s naro¢nou pédi, ale své aktivity bude mit také pracovni
skupina Inovace. Zaroveit mame radost, Ze letosni rok je prileZitosti

k posileni vazeb a vzajemného uceni se mezi generacemi

v navaznosti na Rok mezigenera¢nich vztaht.

Méjte klidné obdobi prazdnin, dostatek pfileZitosti k odpocinku

a nabrani nowych sil a pozehnany druhy pilrok 2023. Dékujeme,

Ze muZeme byt stale v aktivni a skvélé spolupraci s Vami vSemi.
S pranim vieho dobrého

Romana Bélova, naméstkyné SD a
Halina Klusova, vedouci Sekce ekonomiky a provozu
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Jsme vdééni, ze nasi byvali kolegové, Zavérem prinasime komentar jedné
_ ktefi jiz do starobniho dlichodu odesli z Gcastnic, ktery jsme po probéhlé akci
3 a zaslouZené si uZivaji odpoéinku, obdrzeli:
vnoucatek a dalSich radosti, jsou ) o
o s nami stale v kontaktu. "Jsme vSichni moc vdééni, Ze diakonie r
" 4 takova setkani organizuje. Ne vSude ﬁﬁ
(,,, . | letos jsme tak mohli usporadat tak pamatuji na své byvalé 7
spole¢né setkani, které probéhlo na zaméstnance. Pfeji hodné BoZiho
konci ledna. Zavzpominali jsme na staré pozehnani pro viechny."
: dobré ¢asy, zasmali se nad zazitky o .
a4 z pracovniho i osobniho Zivota a sdileli I my nasim by\falym lfolegum
1 také to, ¢im v diakonii Zijeme v dnesnich prejeme pevne ’zd'rawva:’mnoho ¢
" e dnech. Boziho poZehnani a t&sime se
N “ na dalsi spole¢né setkani! ®
: 2

Michaela Vrbovska, personalni partner

B Slezska diakonie

Pfinasime svétlo do zivota potfebnym




NASE MAMINKY A JEJICH DETI

V utery 16. kvétna se uskutecnilo
kazdoroéni setkani maminek, které
v soucasné dobé travi svijj ¢as na
materské a rodi¢ovské dovolené

a tési se z velkych radosti a pokroki
svych malych déti.

Akce se uskutecnila tradi¢né na
Usttedi Slezské diakonie a my jsme
potéseni, ze maminek, které prijaly
nase pozvani, se ztcastnilo okolo 20.

Y

Pani feditelka v ivodu seznamila maminky  pozvani piijali také vedouci oblasti,

s novinkami a aktualitami ze Zivota nasi
organizace a pak navazala svou

prednaskou pani Irena Molin, ktera ptisobi

jako fyzioterapeutka na stredisku LYDIE
Cesky Té&in. Prednaska se tykala cviké
arad, jak predejit bolestem zad, coz
maminky, drZici své déti ¢asto dlouho

Vv narudi, s nadsenim pfivitaly. Maminky si
mohly zkusit v praxi par specialnich cviku
pro protazeni svalstva.

kteri méli moznost popovidat si

s maminkami o jejich ¢asovych
moznostech po navratu z rodicovské
dovolené v rdmci skloubeni
pracovniho a osobniho Zivota.

Dékujeme za mila setkani, spole¢né
stravené chvile a prijemnou
atmosféru, ve které se cela akce

A pFimo ze setkani prinasime kratké rozhovory.

Andrea Brovjakova + Vitek
EFFATHA Frydek-Mistek

Jak se Vam povidani pani fyzioterapeutky libilo?

Mate tip na dalsi téma, které by Vas, maminky, zajimalo?
Prednaska byla piinosna, mozna jako dalsi téma bych
navrhla a uvitala povidani o zdravé vyzivé pro déti.

Premyslite uz nad svym navratem do zaméstnani?

Na co nejradéji vzpominate z pracovniho Zivota?

Budu jesté rok na rodicovské dovolené a na praci
samoziejmé porad vzpominam. | kdyz je to docela smutné,
protoZe se budu vracet do nového kolektivu, nevim, na co
se mam tésit, protoze tam budou velké zmény. Jsem ve
Slezské diakonii od roku 2009 s prestavkou jesté na jedné
mateiské dovolené. Rada zde pracuji, prace mé
napliiovala, pracovala jsem v socialné terapeutickych
dilnach a na pdl tivazku jesté ve sluzbé podpora
samostatného bydleni. Kdyz jsem vidéla, Ze jsou klienti
spokojeni, Ze k ndm radi dochazeji a vyuzivaji svého
potencialu a svych moznosti, jsou nadseni ze spole¢né
strdveného ¢asu, tak to se mi libilo a napliiovalo mé.

Jakou pracovni dobu nebo praci byste si prala, abyste
mohla lépe skloubit Vas osobni a pracovni Zivot? Jsem
spokojena s pracovni dobou, kterou jsem méla, nez jsem
odesla na materskou dovolenou. Pracuji na pozici
socialniho pracovnika a pracovni doba mi vyhovovala.
Ma vedouci mi vychazela vsttic, pokud jsem potrebovala
jit k lékari, néco si zafidit apod. Budu se viak vracet do
nového kolektivu, nevim, jaci budou novi kolegové, co
mohu oéekavat, proto mam trosku obavy z neznama.

odehravala. *
Veronika Sasynova,
personalni partner
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Jak nejradéji travite spoleény ¢as se synem na rodi¢ovské
dovolené? Jezdime na vylety, mame domecek, hodné ¢asu
jsme také na zahradé. Travime ¢as také na chaté v Beskydech,
jezdime za mymi rodici. MUj starsi syn chodi do 3. tfidy, takze
zaroven doma reSime domaci tkoly, Skolu, takze se doma
nenudim a porad néco vymyslim.

Jakeé jsou Vase dojmy z letosniho setkani maminek?

Byla jsem na setkani maminek i minuly rok, jsem rada, Ze jsem
si mohla udélat wlet, protoze to nemam do Ceského Tésina
Uplné blizko. Dneska jsem tady potkala kolegyni z jiné sluzby,
jsem rada, Ze jsme na sebe narazily, protoZe jsme si vyménily
kontakty a vyuZzijeme toho, Ze bydlime kousek od sebe. Minuly
rok jsem zde potkala zase jinou kolegyni, takze obé setkani
hodnotim pozitivné. Na obé setkani maminek také dorazila
vedouci oblasti, pani Halina Pientokova, kterou vzdy rada
vidim.



NASE MAMINKY A JEJICH DETI

Dagmar Raczkowska + Julinka
SALOME Bohumin

Jak se Vam povidani pani fyzioterapeutky libilo? Mate tip na dalsi téma,
které by maminky zajimalo?

Cviceni se mi libilo, bylo prinosné. Co se tyce tipu na dalsi setkani, tak by
se mi libily zadové cviky, cviky na posileni panevniho dna po porodu nebo
cviceni s détmi.

Premyslite uZ nad svym navratem do zaméstnani? Na co nejradéji
vzrominéte z pracovniho Zivota?

JelikoZ jsem teprve 5 mésicti novope¢ena maminka, tak prozatim
nepremyslim nad navratem do prace, ale v hloubi duse si fikam, jak se to
udéla za t¥i roky, aZ se budu vracet zpét. Nejradéji vzpominam na dobry
kolektiv a dobré pracovni zazemi. Ze vSeho nejvice mi chybi mé skvélé
kolegyné.

Jakou pracovni dobu byste si piala, abyste mohla lépe skloubit Vas
osobni a pracovni Zivot?

Méla jsem pruznou pracovni dobu a ta by mi vyhovovala i posléze po
navratu po rodic¢ovské dovolené.

Jak nejradéji travite spoleény ¢as s détmi na rodicovské dovolené?
Hodné ¢asu trdvime prochazkami a také chodime na cvi¢enia na
vanickovani. Spolecny ¢as si uzivame i doma s tatinkem.

Jaké jsou Vase dojmy z letosniho setkani maminek?
Urcité krasné, jsem rada, Ze jsem se mohla potkat s vedouci oblasti
Ostravska, s pani Motykovou. Bylo fajn vidét po dlouhé dobé zndmé tvare W

a trosku si zase pripomenout, jaké to bylo, kdyz jsem byla v praci. Q?

Helena Bélasova + Eliasek Radim
EXIT Komorni Lhotka

Jak se Vam povidani pani fyzioterapeutky libilo? Mate tip na dalsi téma,
které by maminky zajimalo?

Cviceni bylo pro mne zajimavé. O to, jak cviéit s ditétem, se hodné zajimam.
Potésilo mé, ze pravé tento program byl souéasti letoSniho setkani maminek.
Co by mé dal zajimalo, jsou interaktivni hry s détmi. Inspirace je vzdy vitana.

Piemyslite uz nad svym navratem do zaméstnani? Na co nejradéji
vzpominate z pracovniho Zivota?

Na pracovni Zivot vzpominam rada. Prace mé bavi a za to jsem vdécna.
Myslim na své kolegy a také na bézné zazitky, které Vas béhem dne potési
a néjakym zplisobem nabiji dal. Pfemyslim nad navratem do prace, i kdyz si
to chvilemi nedovedu predstavit. Rikam si, Ze to spolecné zvladneme, a to
diky podpofte rodiny a pratel.

Jakou pracovni dobu byste si prala, abyste mohla lépe skloubit Vas osobni
a pracovni Zivot?

Kdyz jsme mluvili doma o navratu do prace, pracovni doba, kterou mam, nam
neprisla jako prekazka a vyhovuje mi. Mam pocit, Ze jsem dostatecné
flexibilni a je pro mé mozné praci skloubit s mater'skymi povinnostmi
aradostmi.

Jak nejradéji travite spoleény éas s détmi na rodi¢ovské dovolené?
Matefstvi je pro mé vyzva, vSe bylo a je pro mé nové. Zjistila jsem vsak, Ze
péce, zpivani, hrani, éteni a prochazky jsou parada, a je pro mé radost tohle
vSechno s nasim synem absolvovat. Jsme radi, Ze si nas vybral.

Jaké jsou Vase dojmy z letosniho setkani maminek?

Jsem velmi rada za pozvani. Tim mé muj zaméstnavatel, Slezska diakonie,
potésil. Takové setkani mi déla radost. Tésila jsem se a citim se jako

v pracovni rodiné s ostatnimi maminkami a détmi. Program se povedl, dobre
se bavime, je tady veselo a na stole spousta dobrot. Musim fict, ze

fotokoutek, ktery je k dispozici, je Gzasny. DéKuji za pozvani a téSime se na
pristi rok.




AKTUALNE V RESENI

60 LET A PRACOVNI SPOKOJENOST DIKY ROZVOJI
ZNALOSTI A DOVEDNOSTI

Tak zni nazev projektu, ktery je podporen z rozpoétu Moravskoslezského

kraje, a jsme za to moc radi. Chceme podpofit vSechny zaméstnance, ale

soucasny projekt se aktualné zaméfuje na podporu spolupracovnikli ve ;
‘ Moravskoslezsky

vékové kategorii 60+. Zcela jisté to neni ndhoda. Dnes jiz vime, Ze budeme K
raj

v pracovnim procesu déle nez kterakoliv jina generace pred nami. Coz
nebude snadné, pokud lidé nebudou v dobré fyzické i psychické kondici.

Celkové projekt podpofi 30
spolupracovnik ve vékové
kategorii 60+. V rdmci projektu se
jiz realizuji vzdélavaci aktivity
podporujici dovednosti v uzivani
informacnich technologi,
seminare na podporu a udrzeni
zdravi a zdravého Zivotniho stylu,
prvni pomoci a prevence nemoci,
zvladani psychické zatéze

a podporu dusevniho zdravi,
podporu mezigeneracni
spoluprace a partnerstvi,
kariérového poradenstvi pro
rozvoj kompetenci a dovednosti
je tfeba posilovat schopnost zaméstnanct byt az do vysokého véku a seminare
zdravotné zplisobili, ale i otevieni rozsifovanisi  na ochranu prav lidi vstupujicich

Vedeni organizace ma zajem
na udrZeni dlouhodobé e
pracovni schopnosti swych

zaméstnancd, protoZe pro

socialni sluzby je velmi .
naro¢né zajistovat generaéni ;
obménu svych zaméstnanct.
Na trh socialnich sluzeb
prichazi malo absolventt, za
¢imz dle jejich slov stoji prestiz
socialni prace a nizké financni
ocenéni v tomto oboru.

Pravé proto je treba vénovat
maximalni péci stavajicim
zaméstnanclim, aby si udrzeli
svou pracovni schopnost do co

nejvyssiho véku. r A aleiof ’ 1 prév : cich
S ;gdluzo\,émm véku pro své kvalifikace a udrZovani schopnosti do starobnich diichodd (napF. pFi
odchod do starobniho a dovednosti, véetné skloubeni osobniho Wpoctu spravné wie diichodu
déichodu i profesniho Zivota. 3.

Lenka Waszutova

vedouci Sekce fizeni lidskych zdrojii Slezské diakonie

Pani Marta: “Velmi mé zaujal jeden
z IT kurzi, kde mne velmi
prekvapilo, kdyZ jsme si povidali

Projekt pocita i se seminafem pro vedouci zaméstnance, aby
rozuméli potfebam skupiny zaméstnancti 60+. Aktivity projektu

podporuji age management na tirovni celé organizace a vétime, ze mimo jiné o zabezpedeni dat v PC.
budou pfinosem nejen pro samotné ucastniky projektu, ale i jejich V&echno na socialnich sitich,
kolegy prosttednictvim sdileni informaci. vegkeré komentare, sdileni
prispévkd, vyjadieni k aktualnim
Jak bylo uvedeno, aktivity jiz probihaji a my tak mlizeme pfinést témattim zanechava digitalni stopu.
prvni reakce kolegti: Jsou firmy, které tato data sbiraji

a prodavaji jinym za ucelem zjisténi
veskerych informaci o Vas, coz jsem

nevédéla.”
Nap¥. pan Milos: ,,Kurzy, které jsem
absolvoval v posledni dobé, byly pro
mne velice pfinosné, interaktivni. Pani Blazena: “Velmi sivazim toho, Ze mij
Konkrétni témata lze vyuzit jak zaméstnavatel - Slezska diakonie - se nesnazi
v osobnim, tak i v pracovnim Zivoté. vytésnit ze svych fad pracovniky tzv. 60+, ale
Touto cestou chci podékovat naopak se nas snazi podpofit v ziskani novych
lektortim za odborny vyklad a citlivy znalosti a dovednosti. Oceiiuji, Ze jsem se =
a objektivni pistup k u¢astnikéim mohla zéastnit Skoleni jak v oblasti IT, tak “‘?\4 ’
téchto kurzi.“ prvni pomoci i mezigeneraéni spoluprace. =
Lektofi nam vzdy opravdu odborné, ale hlavné S~
srozumitelné dokazali objasnit fungovani )
i zaludnosti dané problematiky.” &

s Slezska diakonie



AKTUALNE V RESENI &£
KAVA NASLEPO

Proto vznikla nova aktivita, jejimz cilem je
prohloubeni vzajemnych vztaht pracovnikt
Usttedi a vedoucich zaméstnancu sluzeb
- Slezské diakonie.
Zaméstnanci Ustredi
a vedouci zaméstnanci sluzeb se
mohou prihlasit na akci
s nazvem Kava naslepo, ktera
probihd az do konce roku.
A proé zrovna Kava “naslepo’?
Jedna se o setkani kolegy
z Ustredi a kolegy z nékteré
sluzby, priéemz zaméstnanec
strediska dopredu nevi, s kym se
na schtizce potka, identita jeho
protéjsku je prekvapenim.
Na schiizce si oba aktéfi mohou
spolu pfi dobré kavé nebo ¢aji
popovidat a lépe se poznat.
Kava naslepo bézi uz ctvrt roku a ja jsem
moc rada, Ze mohu byt celou dobu
prostrednikem a pomahat s organizaci této
aktivity.

Kdyz se zamyslim nad tim, co je pro mne v praci
duleZité, jako jedna z prvnich véci mé napadne
prijemna pracovni atmosféra.

Tu tvofi lidé, které mam kolem sebe a se
kterymi denné spolupracuiji. Stejny
nazor ¢asto slycham od svych
kolegtl z usttedi a také

pri navstévach stredisek

- rovnéz pro né jsou dobré
vztahy na pracovisti

prioritou. A pravé

pracovnici stredisek,

zejména vedouci sluzeb,

a zaméstnanci Ustredi

spolu denné spolupracuii,

fesi spoleéné spoustu riiznych

situaci. Slezska diakonie je velka

organizace, ¢asto nas déli

mnohakilometrové vzdalenosti

a v pracovnim shonu nemame moznost se

navzajem poznat lépe. Zalezi nam na tom, abychom
rozvijeli vztahy naplnéné diivérou, tctou a poznanim
a pochopenim jeden druhého.

Velkou odménou pro mé
jsou krasné zpétné vazby,
které dostavam od kolegii,
ktefi uz si svou “Kavu
naslepo” vypili. Dékuji
véem, ktefi se se mnou
podéli o dojmy a nékdy
také fotografie.

Rada bych sdilela stiipky
ohlasti také se étenafi
Personalnich novin.

“Poznala jsem blize
¢lovéka, kterého jsem znala
jen letmo, celou dobu jsme
si méli co Fict, naslo se
hodné spoleénych témat,
plno informaci mé pfijemné
prekvapilo. Prosté to byl
nadherny ¢as a ja se tésim,
az clovéka, ktery mé pozval
na kavu, potkdm na
ustfedi.”

“Moc jsem si spolecné
setkani uzila. Lépe jsme se
poznaly, a to jak po strance
pracovni, tak i osobni

a duchovni. Taky jsme se
dost nasmaly, treba kdyz
se nam obéma podafilo se
polit kévou. :-)”

“Jsem moc vdécna za
prilezitost k tak milému
setkani. Bylo skvélé poznat
kolegyni o malinko vice,
poznat ji také z jiné stranky,
nez pouze té pracovni.
Uréité bych doporuéila
viem kolegtim, aby se této
akce ztic¢astnili, a také méli
moznost zaZit takovato
inspirativni

a povzbudiva setkani.”

“Setkanti bylo velice milé,
prijemné, ale i pfinosné.

S kolegyni jsem méla
prileZitost se setkat poprvé,
atoi presto, Ze obé vSD
pracujeme 16 let.
Dozvédéla jsem se néco
nejen o jeji praci

a moznostech spoluprace,
ale i to, Ze mame spole¢nou
zalibu v cestovani

a poznavani nowych mist.
Jsem vdééna za tuto
moznost a budu velmi rada,
pokud se Kava naslepo
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stane v SD tradici.
S pranim krasného léta

Radmila Nedélova,
administrativni pracovnik



FLEXIBILNIi PRACOVNI KULTURA VASIMA OCIMA

Ministerstvo prace a socialnich véci (MPSV) v ramei pripravy na podani projektového zaméru realizovalo priizkum,
ktery se zaméroval na flexibilni pracovni kulturu a mapoval i dalsi oblasti pracovniho prostiedi v nasi organizaci.

Personalni partnefi Vas pozadali v dubnu 2023 o vyplnéni
dotazniku, ktery byl kompletné v kompetenci MPSV.

Do priizkumu se zapojilo 361 zaméstnanct. Coz je velmi

vysoké Cislo, které svédci o tom, Ze téma pracovniho prostredi
je oblasti, které je pro nas velmi diileZité. Bez ohledu na

projektovou wzvu dotaznik pfinesl fadu témat, kterymi se
budeme a chceme dale zabyvat a reagovat tak najeho

vystupy.

Validita wstupu je hodnotiteli interpretovana jako nizsi
s ohledem na to, Ze do kategorie vedoucich zaméstnancti se
identifikovalo vice zaméstnancti, nez je mozné, ato az

050 %. Nicméné bez ohledu na tuto skute¢nost lze pracovat
s nékterymi vystupy a reagovat na potreby lidi v organizaci.

V oblasti flexibilniho pracovniho prostfedi jsme ze
100 % ziskali 66 %o.

2y2

Toto ¢islo odrazi pohled
na sladéni profesniho
a osobniho Zivota.

_ Castym tématem byla
také prace prescas -
. zde se nabizi rovnéz

s 5 % p >
Zavéry dotazniku 66 /° otazka porozumeéni
ukazuji na fakt, ze ¢ 7 pojmu prace prescas.
mnozi zaméstnanci " Kromé toho se objevilo

v organizaci nerozumi

jako je konto pracovni doby,

téma piipravy rodi¢d na navrat
pojmlm v oblasti forem prace, zmatefskych a rodicovskych

dovolenych. Nejvétsi zajem

stlaceny pracovni tyden, prace mezi zaméstnancia
zdomova, flexibilni planovani zaméstnankynémi by byl

smén apod., coZ je spojeno

i s doporuéenim hodnotitelt
komunikovat jejich obsah

a pravidla.

o vyuzivani forem prace,
jako je stlaéeny pracovni
tyden, flexibilni planovani
smén a prace zdomova.

V oblasti porozuméni mezi lidmi, mezilidskych vztahii,
moralniho ocenéni prace, respektu k sobé navzajem,
péce o zaméstnance jsme ziskali 77 % ze 100 %.

94 % z Vas uvedlo, Ze Vas
zameéstnavatel podporuje ve

vzdélavani a kariérnim rustu.

roku diskriminovani
a pocitili to zejména v oblasti
odménovani. Néktefi se

Hodnotitele nasledné rovnéz domnivaji, Ze na
prekvapil nizky . jejich nazor nebere
zajem o kariérni W\ vedouci zaméstnanec
rust, ktery byl, dle 77 % zietel nebo uplatiiuje
nazord Ucastniku direktivni pFistup.
personalni porady, | pfesto, Ze socialni

srozumitelné vysvétlen
zejména tim, Ze lidé jsou
spokojeni na souc¢asné
pozici. Za téma k diskusi
stoji nazor 12 %
respondent, ktefi uvedli,

Ze se citili béhem posledniho

sluzby jsou oblasti, ve
které se pohybuji zejména
zeny, z dotazniku vyplynulo,
Ze 86 % respondenttl se
domniva, Ze jak Zeny, tak
muzi maji v nasi organizaci
stejné predpoklady pro praci.
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V oblasti souhlasu zaméstnancti a zaméstnankyi

s tvrznimi tykajicimi se pocitu sounaleZitosti s kolektivem
i celou organizaci, pohledu na vstricnost, kooperaci

a pratelskou atmosféru jsme na 76 % z moznych 100 %.

V oblasti doporuceni
je zvazeni forem
komunikace, které se
| vztahuiji k opatfenim
' a rozhodnutim,
které maji zasadni vliv

Vystupy ukazuiji, Ze nejlépe
jsou hodnoceny
jednotlivé pracovni
tymy, nasleduje
podpora nadfizeného
i moznost vyuZiti “ re maj
vlastniho potencidlu. na praci lidi.
(XL LYY
Doporuceni, které pro nas hodnotitelé dotazniki maji, je
pracovat na porozuméni pojmim v oblasti pracovniho
prava a flexibilnich forem prace, srozumitelnost pravidel,
posilovani komunikace mezi zaméstnanci napri¢
organizaci, komunikace mezi vedoucimi na vSech trovnich

fizeni a mezi podiizenymi, podpora zaméstnanct
a zaméstnankyn na mateiské a rodicovské dovolené.

76 %

Co naopak hodnotitelé ocenili?

Napriklad vyuzivani existujicich flexibilnich forem
prace i s ohledem na prostredi socialnich sluzeb,
zavedeni systému komunikace s rodici na
materskych a rodi¢ovskych dovolenych,

existenci a revizi personalnich procest,
transparentni pristup ke mzdové politice, podporu
zaméstnancli 50+, ocefiovani zaméstnavatele za péci
0 zaméstnance.

Ze zavéru dotaznikového Setfeni se bude nase organizace,
at uz v ramci projektovych aktivit & bez ohledu na né,
zabyvat,:
sladovanim osobniho a pracovniho Zivota,
porozuménim a komunikaci flexibilnich forem prace,
komunikaci rozhodnuti, ktera maji zasadni vliv na
praci zaméstnancli a zaméstnankyn,
podporou zaméstnancti a zaméstnankyi na materské
arodicovské dovolené,
komunikaci mezi vedoucimi zaméstnanci
a podfizenymi.

Velmi dékujeme za Vase zapojeni do tohoto priizkumu.
Dékujeme za vzkazy zaméstnavateli. | diky nim mtzeme
reagovat a porozumét potfebam lidi v nasi organizaci.
Chceme byt a musime byt organizaci pro klienty i pro
zaméstnance.

Jsme také organizaci s vysokou kulturou hodnot, které
vychazeji z naseho poslani. A to je i zavazkem pro mnoha
rozhodnuti. OvSem zrcadlime také postoje, které se
napriklad vazi k rodinnému Zivotu a které byly i Vami jasné
deklarovany jako zasadnt, napt. péce o déti. | pres veskeré
usili budou nékteré flexibilni formy prace vzdy spojeny

s potfebami a poZadavky klientti a donatort, ale i presto
chceme a musime vytvaret a rozvijet pracovni prostredi,
které bude lidi pfitahovat a budou za néj radi.

S velkym podékovanim za VaSe nazory a otevienost k diskusi

Lenka Waszutova,
vedouci Sekce fizeni lidskych zdrojti Slezské diakonie



AKTUALNE v RESENI €€

HODNOCENI NEBO RADEJI KAVA S MLEKEM?

V ramci jednoho z personalnich workshopu, které jiz tradi¢né
pripravujeme pro nasSe vedouci zaméstnance, jsme se tentokrat
vénovali tématu hodnocenti a aplikaci, kterou v diakonii vyuzivame.
Chceme, aby prace s ni byla jednoduchg, intuitivni a aby nabizela
vSechno, co proces hodnoceni usnadni.

Zamysleli jsme se proto nad tim, co se pii jejim
vyuzivani osvédcilo a naopak, jaké tpravy by byly
potieba. Padlo mnoho uZite¢nych podnétd, a my
Vam prinaSime ty nejcastéjsi z nich, které mezi
ucastniky zaznivaly.

POZITIVA

DOPORUCENI PRO ZMENY

Existence jednotného hodnoticiho systému v
ramei organizace

Existence uZivatelsky piivétivéj#i aplikace -
intuitivni ovladani, moderni grafika

Online forma aplikace - moZnost piistupu

odkudkeliv

Obména otazek k sebehodnoceni v ramei
jednotlivich let, moZnost doplnéni svich otazek

Moznost v¥béru mezi bodovim a slovnim
hodnoeenim

Moznost pribézného hodnoceni v ramei eelého
roku

Uréita mira anonymity - nahled na ziznam ma
jen hodnoceny a hodnotitel

Moznost doplnéni slovniho vysvétleni v pfipadé
nesplnéni aktivity v rozvojovém planu

Prostor pro zamésinance rozepsat se v ramei
sebehodnoceni

Nahled na viechny nabizené vzdélavaci aktivity jak
pro hodnotitele, tak hodnoceného

Dlouhé obdobi na hodnoceni - v rdmei &ty¥
mésicli

JednoduZeji popsany jednotliva kritéria hodnoeeni

Prostor pro spoleéné setkani hodnotitele a

Moznost tisku jednotlivieh formulafi - jak

Zajimavym podnétem bylo
také zamysleni nad
samotnym nazvem
,Jjhodnoceni zaméstnancui®,
ktery miize v nékterych
wyvolavat obawy, proto
zaznivaly navrhy na zménu -
cotteba, kava s mlékem*? ©
Napadaji i Vas néjaké navrhy,
jak aplikaci zménit
a co by Vam pomohlo? Dejte
nam védét na e-mail:
m.vrbovska@slezskadiakonie
.cz, tésime se na Vase
postiehy, které nam pomohou
pri nastavovani nového
systému.

Michaela Vrbovska,

hodnoceného a poskytnuti zpétné vazby hodnoeeni, tak plani rozvoje

personalni partner

Nahled na minula hodnotici obdobi JednoduZ&i prihlaZovani do aplikace

povepLo sE €

DUHOVY DUM OSLAVIL 10 LET A JA S NiM

Kdyz se postavil DUHOVY DUM Ostrava v roce 2013 a byli jsme piijati na pracovni
pozice, nikdo z nas netusil, jak to vSechno bude vypadat. Nedovedli jsme si
predstavit, jak presné budeme pracovat s klienty, jaci budou. Vétsina z nas nebyla
primo z oboru, a tak jsme si své ziskané zkusenosti predavali mezi sebou a hodné
jsme si toho vazili.

Zacali jsme pracovat na vybaveni strediska, jeho ziitulnéni a postupné zacali
prichazet i klienti. Jakmile se stfedisko naplnilo, tak nas prace zacala napliiovat

a bylo to vSechno veselejsi. Pracovali jsme na tom, aby klienti, rodiny k nam ziskali
divéru, otevienost. Néktefi klienti, ktefi jsou zde od zaéatku, s nami oslavili 10
let v DUHOVEM DOME a citime, Ze ta diivéra a porozuméni mezi nami je opravdu
velika. Samoziejmé jsme se zaméfili i na pomoc rodinam, které k nam posilaji
klienty na odlehéovaci sluzbu. Jejich dlivéru je velmi tézké ziskat, ale i presto se
nam to daii a i z téchto fad klientdi mame nékteré, kteti k nam jezdi jiz opravdu
mnoho let. Mdme radost z toho, Ze si k nam nasli cestu, mtizeme jim pomoci, kdyz
si potrebuji odpocinout, zajit si za kulturou nebo jenom tak, vénovat se sami sobé.
Nasi odménou je i to, Ze o nasi sluzbu ma zajem vice a vice klientu.

Do budoucna je zmého
hlediska, a hlavné co
vnimam jako hodné duleZité, potfeba zaméfit se

na mladé lidi, ktefi k nam chodi na exkurze, praxe. Vzpomenu
si vzdy na sebe, Ze jsem o této praci nic moc nevédéla, a
snazim se jim predat vSechny informace, které jim pomohou
najit cestu praveé do socialnich sluzeb. Proto vnimam, Ze prace
s témito lidmi je velmi dlleZita,

a pokud se jim spravné vysvétli, ukaze a pomuze zapojit do
pracovniho nasazeni, tak i oni budou radi pracovat

v téchto profesich.

Proto jsem rada, kdyz studenti, stazisté vnimaji nasi praci jako
velmi potiebnou a diileZitou.

Myslim si, Ze jsem v Zivoté udélala velky zlom ve své praci.
Jelikoz jsem si nikdy nepredstavovala, Ze bych mohla délat
tuto praci. Délala jsem fakturaci a ticetnictvi a po vystudovani
socialni Skoly jsem ziskala jiny pohled v Zivoté. A diky Slezské
diakonii a pani vedouci Nikole Simfkové jsem tuto moznost
dostala a zacala zde v DUHOVEM DOME pracovat. Nejprve
na pozici pracovnika v socialnich sluzbach, ale diky asi své
povaze jsem ziskala moZnost posunu na pozici socialni
pracovnice. Je to prace, ktera mé naplriuje a ma pro mé
smysl. MoZna v této dobé malokdo miiZe fici, Ze ho prace
bavi. Mé opravdu ano. Kazdy den je totiz jiny.

DUHOVY DUM

Pavlina Mackova, socialni pracovnik
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) POVEDLO SE

HOSANA
(] OHLEDNUTI STREDISKA HOSANA
ﬁ KARVINA ZA PROBEHLOU
INSPEKCI

Karvina

V listopadu minulého roku probéhla v nasem stredisku neoéekavana '
inspekce MPSV. Inspekce byla realizovana na zakladé podnétu
odmitnuté zajemkyné o socialni sluzbu. Inspekce probéhla ve tfech

dnech.

Prvni den si inspekéni tym vyZadal od stiediska potfebné podklady

k provedeni inspekce véetné celé metodiky strediska.

Ze seznamu uzivatell si inspektorky vybraly t¥i naSe uZivatele, se kterymi nasledné délaly rozhovor, a dva
nahradniky. Zajimaly se predevsim o uZivatele, které mame ve sluzbé nejdéle, a pak o uzivatele, ktefi

nastoupili do domova jako posledni.

Druhy den probihal ve znameni rozhovort se
zaméstnanci stfediska. Rozhovory byly sméfovany na
znalost pracovnich postupt vyplyvajicich z metodiky
stiediska, i na to, jak bychom dokazali fesit rtizné
hypotetické situace, které by mohly ve sluzbé nastat.
Béhem rozhovoru jsme obhajovali postup pfi jednani
s dotyénou zajemkyni o socialni sluzbu.

Treti den inspekéni tym shrnul sva zjisténi ziskana
béhem inspekce. Inspektorky ocenily, Ze rodinni
pfislusnici mohou navstévovat uZivatele a byt

s nimi v kontaktu v priib&hu celého dne (u rozhovoru

s uzivatelkou byla pfitomna i jeji maminka). Ocenily
téz, Ze stiedisko neustale usiluje o zatulnéni
spoleénych prostor a pokojti uzivateld (béhem inspekce
probihala vyména starého nabytku za novy).

Libilo se jim rodinné prostfedi domova. Inspekce
ocenila, Ze stfedisko posuzuje potfebnost poskytovani
socialni sluzby podle skuteéné miry podpory daného
zajemce o socialni sluzbu a nesupluje tim ¢innost jinych
druhtl pobytovych socialnich sluZeb, jako jsou nap¥.
chranéna bydleni.

Pfiblizné za mésic jsme obdrzeli podrobnou zpravu inspekéniho tymu o provedené inspekci.

S radosti jsme se dozvédéli, Ze jsme obdrZeli plny poéet bodii. Vysledek cely nas tym velmi potésil, aviak
nesmime usnout na vavfinech, nebot nikdy nesmi skonéit nase snaha o zkvalitnéni poskytované sluzby.
Letos spoleéné v lété oslavime 25 let piisobeni naseho strediska. Do budoucna hledime v3ichni s nadéji.

Dana Koukolova, vedouci stiediska
a Tomas Valek, socialni pracovnik




POVEDLOSE .

Béhem rekonstrukce jsme
vénovali pozornost prostorovému
usporadant, zohlednili jsme
ergonomické aspekty, jako je
umisténi postele a nabytku,
pristupnost ke skfini ¢i dostatek
mista pro pohyb. Svétlé barvy

a vhodné osvétleni vytvareji
pfijemnou atmosféru

a timto i prispivaji ke zlepSeni
nalady ¢lovéka.

Pro zajisténi snadného pfistupu
seniorl do prostor je nutné mit
bezbariérovy vstup. To znamena,
Ze vchody do pokoje ¢i koupelen
nemaji prekazky, na dvefich jsou
instalovana dvefni madla,
umoznuji tak snadny

a bezpeény vstup i pro seniory

s omezenou pohyblivosti.

SAREPTA

%

Komorni Lhotka

REKONSTRUKCE STREDISKA
SAREPTA KOMORNI LHOTKA

V letoSnim roce jsme v domové pro seniory SAREPTA Komorni
Lhotka tispé$né ukonéili rekonstrukci tii centralnich koupelen
a Sesti pokoju. Tato diléi rekonstrukce p¥inesla komfort bydleni

seniortim, pFispéla k vy$si bezpeénosti a kvalité Zivota obyvateld
i pracovnikd domova.

Koupelny jsou mistem, kde je duleZité zajistit bezpeéi a pohodli
seniorl. Rekonstrukce zahrnovala instalaci kompenzaénich pomucek
do koupelen, jako je stolicka do sprchy, bezbariérovy vjezd pod
umyvadlo, sténova i dverni madla, vyvysena WC toaleta, sprchové
baterie v centralnich koupelnach jsou vybaveny termostatickymi
hlavicemi. Tyto prvky poskytuji snadnéjsi a bezpe¢néjsi pouzivani
koupelny pro seniory a taky pomahaji pracovnikiim v poskytnuti
pomoci a péée. Zrekonstruované koupelny jsou vybaveny rekuperaéni
jednotkou, jez snizuje vlhkost vzduchu a zabranuje tvorbé plisni.

Prostfedi pobytového zafizeni je soucasti kazdodenniho Zivota seniora
i pracovnika, ovliviiuje zdravi, prozivani, motivaci a produktivitu
¢lovéka, proto je dllezité jeho vybaveni i vzhled.

Halina Pientokova, vedouci Oblasti Pobeskydi,
vedouci stfediska SAREPTA Komorni Lhotka
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Proé je kvalita socialni sluzby zasadni
jak pro klienta, tak pro zaméstnance,
a nakonec i celou organizaci?

Kazdy z nas individualné vnima, co je kvalita a s éim je
spjaty pojem kvalitni socialni sluzba. Kritéria kvality
jsou objektivni, dana legislativnimi normami ¢i
legitimizovana spoleénosti, zaroven se zde ale
propojuji nase hodnoty, tradice ¢éi zkusenosti.

Vnimani toho, co je kvalitni, se proménuje v éase.

I my ve Slezské diakonii miizeme sledovat proménu
kvality v socidlnich sluzbach - v roce 2003 jsme stali

u zrodu kvality a ti z nas, ktefi pamatuji, co vSe bylo
obsahem, mohou potvrdit, Ze jsme usli velky kus cesty.
Za 20 let jsme zrelizovali celkové 526 jednodennich
konzultaci, 61 tfidennich internich auditi, 102
monitoring kvality. V3echny tyto aktivity smé¥uji
k jedinému cili - ovéfit, nastavit a zefektivnit
poskytovani socidlnich sluzeb tak, aby byly pfinosné
a kvalitni, a to jak pro klienty, tak pro zaméstnance.

Kvalitu sluzby vnimam jako jeden z nejzasadnéjSich
momentd poskytovani socialni sluzby. MiZeme
poskytovat dobrou sluzbu, ale kdyz ji klient nebude
vnimat jako kvalitni, nebude ji chtit vyuzivat. MiiZzeme
poskytovat kvalitni sluzbu pro klienty, ale kdyz
zapomeneme na potfeby zaméstnanct, nebudou v ni
chtit pracovat. Mizeme poskytovat mnoho sluzeb, ale
kdyZ nebude nastaven systém fizeni kvality, lehce
vznikne chaos, ve kterém se ztratime. MZeme se
snazit byt top poskytovatelem socialnich sluzeb, ale
kdyz nas tak nebudou vnimat klienti, zaméstnanci

a verejnost, tézce budeme ziskavat verejné finanéni
prostfedky na chod sluzby.

NE 20 LET, .
SOCIALNICH SLUZEB

Chtéla bych podékovat vSem koleglim,
ktefi s nami spolupracuji v procesu
zvysSovani kvality poskytovanych sluzeb -
externistiim, podporovateltim, vedoucim
pracovnikim a v neposledni Fadé také
pracovnikim v pfimé praci. Jsem velmi
vdécna, Ze v nasi organizaci systematicky
pracujeme na zvySovani kvality, protoze
zakladem vseho je to, Ze CHCEME,
MUOZEME a UMIME.

Kéz nam toto nastaveni vydrzi - a ja
Vérim, ze vydrzi, protoZe jsme jeden tym
a umime si vzajemné pomahat

a podporovat se (nejen) na cesté kvality.

Lucie LiZiékova, vedouci Oddéleni kvality

'-?



RUT

Novy Jicin
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Soucasna doba, ktera je
zamérena na vykon a rychlost,
miZe mit negativni dopady na
nase dusevni zdravi. K tomuto
trendu prispivaji faktory, jako je
stres, informacni pretizeni,
nedostatek ¢asu pro sebe,
ocekavani okamzitého
uspokojeni. Jako kli¢ova se pro
poskytovani komplexni péce

a reSeni potreb osob, které se
setkaji s dusevnimi obtizemi,
stala multidisciplinarni
spoluprace, ktera zahrnuje
zapojeni odborniku riznych
disciplin.

Sluzba RUT Novy Jiéin, socialni
rehabilitace pracuje
multidisciplinarné od roku 2021.
Do svého tymu zapojila diky
projektu Moravskoslezského
kraje nejen psychiatra, zdravotni
sestru, ale také psychologa, ktery
dochazi za klienty ve chvili krize
i do jejich domovd.
Zaméstnavame také peer
konzultanty, tzn. osoby

s duSevnim onemocnénim, které
samy svym Zivotnim pribéhem

a zkuSenostmi podporuji jiné
osoby s dusevnim onemocnénim.

POVEDLO SE

MULTIDISCIPLINARITA NA NOVOJICINSKU
- NEJSME V TOM SAMI

Peer je ten, o kterého se nasi
klienti mohou ,,opfit*.
Peer konzultanti jsou souéasti

nasi sluzby vsak jiz od roku 2019.

Zacinali jsme na Novoiic’:msku,
multidisciplinarni tym do
Kopfivnice, Frenstatu pod
Radhostém a v soucasné dobé
i na Odersko a Fulnecko.

Peer konzultanti se v priibéhu
let stali nepostradatelni pii
podpore nasich klientii, osob
dusSevnim onemocnénim.

Stali se rovnocennymi partnery
pracovniku sluzby, sami se
ucéastni pravidelnych porad,
aktivit age managementu,
vzdélavani i riznych spoleénych
aktivit mimo pracovni dobu.
Jsou souéasti TYMU.

0Od roku 2019 jsme zaméstnali
jiz 9 peer konzultantd,

v soucasné dobé jich
zaméstnavame 6.
Spolupracujeme nejen pti pfimé
praci v terénu, ale také v ramci
podptirnych skupin a dalsich
navaznych aktivit, jako je
napfiklad vytvarna skupina

a tvaréi psani.

Jednim z nasich ,,peerti“ je i pani
Zuzka, ktera byla nejdfive
klientem sluzby a od roku 2019,
kdy nebylo jesté zcela béZné peer
konzultanty v tymu zaméstnavat,
se stala nasi kolegynt,
pracovnikem v socialnich
sluzbach, a svou roli zastava
velmi dobte dodnes.

Sama pani Zuzka uvadi:

»Ve svych 35 letech jsem
onemocnéla bipolarni poruchou.
Tato zavazna nemoc zcela
zménila Zivot nejen mné, ale celé
nasi rodiné. PrestoZe jsem se
snazila s nemoci vyrovnat

s podporou lékafrd, rodiny i pFatel,
nebyla jsem Stastna, o svém
onemocnéni jsem nechtéla
oteviené mluvit, citila jsem se
jako ve vakuu.

Teprve spoluprace s empatickymi
pracovmky socialni rehabilitace
RUT mi pomohla se zcela vyrovnat
s nemoci, najit si nové
zaméstném’, které mé napliuje,

a vratila mi radost do Zivota.“

Gabriela Lhotska,
vedouci Oblasti Novoji¢insko,

koordinator stiediska RUT Novy Ji¢in

LY Slezska diakonie




. SLAVNOSTNI UKqNéENi PRACE V PRVNICH TRIDACH ) .

Mame za sebou jiZ druhy rok spoluprace s Jubilejni Masarykovou  Chtéli jsme détem pribliZit na riiznych piibézich ze Zivota
zakladni a matetskou Skolou v Tfinci. Ve stfedu 21. éervnajsme  roli socialniho pracovnika, komu pomaha a co pro

uzavreli jiz druhy Skolni rok s Zaky prvnich tfid, rok osvéty daného ¢lovéka, ktery je v nouzi, miize udélat. Povidali

a povidani si s prvitaéky o tom, kdo je to socialni pracovnikajak ~ jsme si o tom, jak pomaha lidem s handicapem, lidem bez
pomaha lidem, ktefi to pottebuii. Zavérecné setkani se domova nebo seniortim, at uz doma, nebo pak
uskute&nilo ve venkovnim arealu $koly spoleéné s pani feditelkou, Vdomové pro seniory. Hodné jsme s détmi kreslili, lepili,
pedagogy a prviiacky, kdy jsme spoleény &as vyplnili réizngmi vybarvovali, povidali si nebo si poslechli video ukazku

k danému tématu. Déti si mohly také rlizné situace zazit
na vlastni kliZi, vyzkousely si riizné kompenzaéni
pomuicky, které se pouzivaji napfriklad pri pé¢i a hygiené
u seniort apod. Déti dnes jiz védi, Ze prace socialniho

hrami. Plnénim rliznych tkoll si déti pfipominaly, o ¢em jsme si
cely rok v hodinach povidali. Na zavér déti dostaly ocenéni
v podobé diplomu a byly pasovany Serpou s napisem ,,Znam

. 2 {3
socialniho prac9vr1|k.:1. . ., L. - pracovnika je velmi ddileZita a ma smysl, protoZe pomaha
A co bylo konkrétné cilem naSeho celoroéniho setkavani? Zvysit druhym lidem stejné jako tfeba zdravotni sestra
status profese socialniho pracovnika a socialnich sluzeb obecné.  policista nebo hasié. Dékujeme pani feditelce ’

A protoZe jsme pfesvédceni o tom, Ze u mensich déti vice nez a pedagogtim $koly za celoroéni spolupréci, budeme se

u mladeZe vznika lepsi prostor pro jejich pfemysleni t&Sit opét v za¥i na nové tvare.

arozhodovani o jejich budoucim povolani, zacali jsme u téch Prejeme vSem krasné prozité letni prazdniny plné

nejmensich. pohody. . )
Veronika Sasynova,
personalni partner

™



PREDSTAVUJEME VAM NASE NOVE VEDOUCI ZAMESTNANCE

V minulém &isle Persondlnich novinjsme Ve Slezské diakoniibudealedal ~ Spole¢né s Petrem Wiselkou stala ve
s Vami sdileli momenty z oslav plisobit v rémci Stfediska vedeni oblasti také jeho zastupkyné,
pracovnich jubilef, kde své krasné 30leté  potravinové a materialnipomoci.  pani Magdalena Lackova. | Magda se
wrodi oslavil také Petr Wiselka, vedouci ~ Tedy nelou¢ime se, ale chcememu  po dlouhych letech v diakonii

Oblasti Frydek-Mistek, Tfinec. A jak jiz i na tomto misté& znovu podékovat  rozhodla pro zménu a ve své pozici
bylo zminéno v tivodu, nyni se Petr za obrovsky kus préce, trpélivost,  skonila. Také ji patti velké

rozhodl z pozice vedouciho oblasti odejit  lidskost, pokoru a upfimny zdjem  podékovani za jeji peclivost, krasny
avénovat vice éasu oblasti, kterajejeho  oklientyizaméstnance. pfistup k lidem a ochotu byt vzdy tam,
srdci blizka, a to paliativni péci. kde je to potieba.

Marek Stebel, vedouci Oblasti Frydek-Mistek, Trinec

Ve Slezské diakonii pracuii jiZ pres 18 let, béhem ktenych se mou osudovou
cilovou skupinou stali lidé bez domova, a konkrétné stredisko BETHEL v Tfinci.
Nastoupil jsem zde jako ,,wychovatel®, pozdéji jsem byl pracovnikem

v socidlnich sluzbach, néjakou dobu jsem zastaval pozici socialniho
pracovnika a poslednich 12 let jsem byl vedoucim tohoto strediska

s pracovnim tymem pies 20 zaméstnancdl.

Zejména vzhledem k délce mého pracovniho poméru a lidem, které jsem zde
mohl poznat, se Slezska diakonie stala blizka mému srdci. Za tu dobu jsem zde
prozil mnoho radostnych, ale také naro¢nych okamziku. V poslednich letech
jsem tyto momenty prozival také na trovni nasi oblasti. Zalezi mi, jakym
smérem se bude celd oblast dale ubirat. Zejména z téchto ddivodti jsem zacal
uvazovat 0 moznosti uchazet se o pozici vedouciho této oblasti. Na zakladé
Bozi ville vramci modliteb a plstu jsem dospél k presvédéenti, Ze ,,mam it do
toho®.

Beru to osobné jako velkou wyzvu, zaroven k ni chei piistupovat s pokorou
arespektem.

Uvédomuii si, ze nejsem dokonaly, nevim vSechno a nemam patent na vSe, ale ve spolupraci s tymem vedoucich, které jsem
mohl v rémci nasi oblasti poznat, miizeme dosahnout nemalych véci. Mdm nadé&ji, Ze prevzetim pomyslného Stafetového
koliku budu moct s Radkou Capkovou, moji novou kolegyni, pokracovat s BoZi pomoci v préci, kterou zapocal Petr Wiselka
s Magdou Lackovou, nasi predchidci.

Radka Capkova, zastupkyné vedouciho Oblasti Frydek-Mistek, Tfinec

Ve Slezské diakonii pracuji uz 14 let. Nejdrive jsem pracovala 4 roky na
tsttedi jako asistentka feditele a pak 10 let jako vedouci chranéného bydleni
ARCHA Novy Ji¢in. Z toho 5 let i jako vedouci denniho stacionare EDEN
Nowy Jicin.

Na této pozici jsem byla spokojend, méla jsem a mam moznost sluzby vést
arozvijet. Presto jsem vSak v ramci piileZitosti k posunu a zméné
zareagovala na moznost uchdzet se o pracovni pozici zastupce vedouciho
Oblasti Frydek-Mistek, Tfinec.

Ve svém snaZeni jsem byla (isp&3na a ted'uZ se t&im (a samoziejmé se

i tro$ku obavam) na nové pracovni misto, nového 3éfa, kolegy, sluzby

a cilové skupiny klientt, nové projekty a wzvy, na jednani na méstech,
kde jsem dosud nikdy nejednala, na novou odpovédnost, starosti i radosti.
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Katerina Bidlova - vedouci strediska SILOE Ostrava

Studium na stiedni Skole mi ukazalo, Ze Gicetnictvi ani dané nejsou muj
vysnény cil. AZ na vyssi odborné skole socidlni jsem zjistila, co mé napliiuje,
ajsem velmi rada, Ze Slezska diakonie je jiz 16 let mistem, kde mohu

napliiovat mé Zivotni poslani - pomahat lidem. Nejdfive to byli lidé bez

e

Na préaci vedouci strediska SILOE Ostrava mé bavi prace s lidmi a pro lidi.
Pracuji rdda v tymu a na wzvach, které mohou byt prinosem pro druhé.
Napliiuje mé, Ze cile, jak proménit klientlim Zivot k lepsimu, se diky nasemu
spoleénému Usili stavaji realitou. TéSi mé, Ze jsem soucasti izasného tymu
profesionaltl. Zalezi mi na tom, aby zaméstnanci byli spokojeni a spole¢né
jsme wytvareli piijemné a respektujici prostiedi. Jen tak jsme blizko k tomu,
aby se i nasi klienti ve sluzbé citili dobre.

Jsem €lovék s fantazii a ve volném case ji ménim v konkrétni podobu. Vzdy mi bylo blizké tvoreni a ruéni prace. V soucasné
dobé své predstavy realizuji formou Siti oble¢eni. Sladit barvy, vybrat spravnou jehlu a nit, zvolit kombinaci materiald nebo
technologické postupy jsou ¢asto stejnou wzvou jako vedeni tymu a sluzby. TéSim se, Ze spoleéné ,,usijeme kus®, ktery
budeme s opravdovou hrdosti ,,nosit*.

Veronika Raszkova - zastupce vedouci Oblasti Ostravsko

Pokud se mam predstavit, musim zacit pékné od zacatku. Jsem Zena, dcera,
sestra, manzelka a mama desetiletého Krystofa a skoro osmiletého Matyase.
Jsem dusi socidlni pracovnik, jsem trochu kreativni a hodné vesela kopa. Mam
rada sladké a moc rada svymi sladkymi wtvory délam radost lidem kolem sebe.
Narodila jsem se vrodiné pastora a myslim, Ze praveé proto se sluzba a diakonie
stala naprosto pfirozenou sou¢asti mého Zivota. Jako mala holka jsem touZila byt
lékarkou, na gymnaziu jsem se podivala do Indie a vyzkousela dobrovolnickou
sluzbu, a to vSe mé piivedlo ke studiu socialni prace se zdravotnickym profilem na
Ostravské univerzité.

Ve Slezské diakonii jsem jako doma jiz od ukonceni Skoly. Bylo pro mé velkou cti
ataké velkou skolou spolu s Petrem Wiselkou zakladat stedisko SARA Frydek-Mistek
se sluzbami pro Zeny a matky s détmi bez domova. Po materské dovolené jsem piijala wzvu vést stredisko SILOE Ostrava pecujici
o lidi, ktefi Ziji s demenci. A i kdyZ jsem se nyni po ¢tytech letech presunula na nové plisobisté jako zastupce vedouci oblasti
Ostravsko, Renéty Motykové, praci s lidmi Zijicimi s demenci a jejich rodinami mam na srdci nadale.

Jsem vdécna Bohui Slezské diakonii, Ze mohu ve své praci slouzit lidem, kreativné a organiza¢né se zapojit, neustale se osobné

i profesné rozvijet a v neposledni fadé byt soucasti pribéht lidi, kolegt, klientt a jejich rodin, naslouchat jim ajit s nimi kousek cesty.

Petr Selong - Ustiedi SD

Dobry den, jmenuji se Petr Selong a ve Slezské diakonii pracuiji téméF 3 roky.

Ve své nové pozici spolupracuji témér se vSemi oddélenimi a stiedisky, takze
je to nékdy komunikacné a ¢asové narocné, ale vSichni kolegové a kolegyné
jsou mi velmi ndpomocni. Asi jako kazdy v nové pozici nestihdm plnit tikoly
uplné podle swych predstav, ale éasem se to jisté zlepsi.

Cely Zivot Ziju v Beskydech, takze mezi mé zaliby patii hlavné lyzovani,
jezdéni na horském kole a turistika. Velkou ¢ast mého volného ¢asu také
zabere hrani na hudebni nastroje.
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Lucie Lasotova - SAREPTA Komorni Lhotka

VSechno ma svou chvili a kazda véc pod nebem mé swilj €as... a tak po
nékolikaletém plisobeni ve statni spravé nadesel i mdj ¢as a ja se rozhodla
ucinit profesni zménu. Nevédéla jsem presné kde a co, ale védéla jsem
presné, Ze chci vykonavat préci, ktera mé bude naplriovat a davat mi
smysl. Ajelikoz vSe se déje ve spravnou chvili, tak jsem ve spravny ¢as
zareagovala na inzerat Slezské diakonie, no a cesty mé zavedly do domova
pro seniory SAREPTA.

PrestoZe jsem vystudovala socialni praci, tak soué¢asna pozice je pro mé
velkou Skolou v praxi a vlastné se ué¢im vse od zakladu. Cilova skupina,
rozsah sluzby i pracovnici jsou pro mé velkou vyzvou, ale zaroveri velkym
obohacenim. Preji si, abych byla pro domov a vSechny v ném podporou,
posilou, pozehnanim a dals$im ¢lankem mozaiky, ktera spolecné vytvari
krasny obraz poskytovani socialni sluzby.

Ze soukromého Zivota mohu prozradit, Ze jsem 28 let vdana a mam 2 déti, které mé neustale nécim prekvapuiji. Nejvétsi
relax pro mé je, kdyZ nic nemusim, protoZe porad néco musim... Kdyz tedy nic ,nemusim®, tak rada ¢tu, chodim na
prochazky se psem, projedu se na kole a vénuji se kreativnim éinnostem. Ze vSeho nejvic miluji teplo, sluni¢ko a mofe...
ataky sladké jidlo.

Karolina Bobek Pazdziorova - EUNIKA Karvina

Jiz od détstvi jsem si velmi prala pracovat nékde, kde budu s lidmi; nékde,
kde mdizu byt pro lidi, a tak mé kroky po stfedni skole vedly na vysokou
Skolu, kde jsem vystudovala obor socialni pedagogika.

Po rodic¢ovské dovolené mé zaujala nabidka prace ve Slezské diakonii na
stfedisku EUNIKA, kde byla volna pracovni pozice socialniho pracovnika
denniho stacionare. Méla jsem to Stésti a éest byt dva roky v této pracovni
pozici, coz mi ukdazalo Sirokou $kalu moznosti, jak nabizet uzivateliim
denniho stacionare ¢innosti tak, aby se citili hezky a dobie. Vnitiné si
uvédomuii, jak moc mé tato prace naucila.

Moznost byt vedoucim strediska EUNIKA jsem s pokorou a respektem ke
stedisku piijala ajsem za tuto piileZitost a Zivotni zkuSenost velmi rada.
Mym cilem je byt dobrym vedoucim se spokojenymi zaméstnanci, kteii se
budou do prace tésit, coz ma velky vliv na nase uZivatele.

Nikola Pokludova - SARA T¥inec

Nikdy mi nebylo lhostejné, Ze nékte lidé trpi, a ne vzdy vlastnim pfi¢inénim. Proto
jsem vZzdy chtéla pomahat a pracovat s lidmi. S timto Zivotnim cilem jsem se také
rozhodovala pfi vybéru vysoké Skoly a mélajasno, Ze se chci zaméfit na socialni
oblast.

Jsem nesmirné rada, Ze jsem nasla svou cestu pravé ve Slezské diakonii. Byt je to
ma prvni pracovni zkusenost v tomto odvétvi, véfim, Ze jsem na spravném misté.
Pred matefskou dovolenou jsem pracovala jako socidlni pracovnik pro stfediska
BETHEL Tinec-Kanada a SARA Trinec. Jiz tehdy bylo pro mé velkou motivaci, ze
pravé diky této praci mam moznost pomahat lidem, ktefi nemaji to Stésti a nemaji
stfechu nad hlavou. Rekla bych o sobg, Ze jsem empaticky a pratelsky clovék,

a proto vérim, Ze mi tato prace naprosto sedi.

Kdyz mi byla nabidnuta pozice koordinatora, zpo¢atku jsem méla trochu obavy
kvili nedostatku zkusenosti. Vidim to vSak jako wzvu, kterou jsem rada pfijala. Pro mé je dllleZité,
abych sev praci neustale rozvijela, a tuto pfileZitost beru jako prostor pro profesni, ale i osobni riist. Jsem opravdu vdééna za
tuto prilezitost a budu délat vse pro to, abych zachovala na stredisku tak harmonickou atmosféru, jaka tady panovalajiz za
mého predchtidce. Nase prace je dlileZita a dllleZité je také to, abychom ji odvadéli, jak nejlépe umime, a to se, dle mého, bez
tymové prace a spravné fungujiciho kolektivu neobejde. Timto patfi velké diky mym kolegtim za jejich trpélivost a vstiicnost.
Jsem presvédcena, Ze nam to spolu pijde.
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Gabriela Zelenkova - DOREA Brno

Do Slezské diakonie, Poradny rané péée DOREA, jsem nastoupila
po dokonceni vysoké Skoly v roce 2009 a za tu dobu jsem zde
vystiidala nékolik pracovnich pozic. Zacinala jsem jako
poradkyné rané péce a socialni pracovnik, ale zahy jsem se zacala
profilovat v oblasti psychologie a postupné jsem piebirala praci
za kolegyni psycholozku, ktera jiz byla v diichodovém véku. V
soucasné dobé se na pozici psychologa vénuiji jednak vstupni
vyvojové diagnostice déti, které k ndm do sluzby prichazeji, a také
krizové intervenci v Détské nemocnici Brno u rodin predéasné
narozenych a dlouhodobé hospitalizovanych déti.

Béhem svého plisobeni ve Slezské diakonii jsem si dvakrat dala pauzu v podobé rodicovské dovolené a v obou
pripadech mé narozeni déti ovlivnilo nejen v osobnim Zivoté, ale také vtom pracovnim. Obé mé déti totiz piisly na svét
predCasné. Zazila jsem si tak na vlastni kiiZi to, ¢im si prochézeji néktefi nasi rodi¢e - pobytem v nemocnici na JIP,
strachem o zdravi nenarozenych déti a tim, jak se jejich wvoj bude ubirat po narozeni. Cvicila jsem s détmi Vojtovu
metodu i Bobatha, prvni roky Zivota jsme chodili po spousté vySetteni, ale nakonec vie dobie dopadlo a dnes jsou z nich
dva zdravi Skolaci, za coz jsem velmi vdééna. Tato Zivotni zkuSenost mé v mnohém obohatila a posunula dél profesné

i lidsky a utvrdila mé vtom, Ze praveé rana péce je mistem, kam pattim.

Kdyz prisla nabidka na pozici vedouci rané péce, zprvu jsem vahala, protoZe jsem hlavné praktik a mam rada praci
vterénu s détmi ajejich rodici v rodinach ¢i v nemocnici. Nicméné vnimam také wzvy, kterym sluzba rané péce celi,
amoznosti, jak ji zlepSovat a posouvat dal. Proto bych se na pozici vedouci rané péce rada zasadila o zkvalitriovani této
sluzby a podpofila vyznam multidisciplinarni spoluprace, o kterou se jiZ léta na naSem stfedisku snazime, a myslim, ze
je to néco, na co miizeme byt hrdi. Zde bych také rdda podékovala vSem svym kolegynim za to, co do nasi sluzby ptinasi,
protoZe jen diky kazdé z nich se ndm podafilo vytvofit néco jedinecného, v éem stoji za to pokracovat, a jsem moc rada,
Ze toho muiZzu byt soucasti.

Romana Dob$ova - vedouci stiedisek ARCHA, NOE a JORDAN T#¥inec
il
k mé préci a ke Slezské diakonii. "

Ve Slezské diakonii uz pracuji spoustu let, néjaky ¢as jsem pracovala ! |
v BETEZDE v Komorni Lhotce, EBEN-EZERU v Hornim Zukové. ) /|
Nakonec ve stiedisku JORDAN v Ttinci, a to jako socialni pracovnice,
kterou jsem se mohla stat diky podpore Slezské diakonie, ktera mi
umoznila dalkové studovat. Nékolik let pfed matefskou dovolenou { !
jsem byla vedouci sluZeb pro lidi, ktefi se ve svém Zivoté potykaji {[—
s dusevnim onemocnénim. Tyto sluzby jsou v Ttinci a jedna se w
0 JORDAN, NOE a ARCHU. Maminkou jsem se stala ve zralém véku, i
kdy jsme si s manZelem postupné adoptovali dva syny Josefa a Davida.

Byt mamou je pro mé obrovskou vysadou a cti. Tato role mi neskute¢né
rozsitila obzory a pohled na vSechno déni kolem mé.

KdyZ ji milujes, nent co fesit, tak by se dal v kratkosti nazvat mj vztah

Do prace jsem se vratila po dvou letech poté, co jsem byla doma s Davidkem. Dva roky - pro nékoho, kdo tady Zije, je to
mrknuti oka, pro druhého neskutecné dlouhy ¢as, proto muij nowvy pracovni start byl srandovni, kdy jsem stale néco
hledala. Ted'si myslim, Ze uz se to malinko zlepsilo, velkou zasluhu na tom maji kolegové, které ve swch tymech mam.
Jsou to neskute¢né zodpovédni lidé na swych mistech, kteti svou praci stale délaji s nadSenim a touhou po nowych
vécech.

Ve své praci vidim smysl, véfim v lidskost, v jedinecnost ¢lovéka, vérim Bohu, Ze z mé slabosti udéla svou prednost, véfim
vjeho poZehnani a vedeni na kazdy jediny den. Vé&fim v budoucnost péée o lidi s dusevnim onemocnénim, vzdyt JORDAN
Trinec v letoSnim roce slavi 20 let od svého vzniku. Oslavy, ty budou velkolepé, probéhnou uz v nové zrekonstruované
budové Marco Polo v Tiinci, které bude takowym centrem sluZeb pro osoby s duSevnim onemocnénim na Tfinecku.

vve

Moc se na tyto zmény tésime.
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Sarka Ociepkova - BETHEL T¥inec

Ma dobrodruzna cesta ve Slezské diakonii zacala pred lety jako socialni
“nomad” v rdmci zastupd za matefské a rodicovské dovolené. | kdyZ to nemusi
znit lakavé, diky ¢astym zménam jsem méla piileZitost nahlédnout pod
pokli¢ku riiznych socialnich sluZeb a sbirat zkuSenosti jako suvenyry.
Pracovala jsem v nékolika tymech, s klienty od lidi bez domova, pres klienty

s dusevnim onemocnénim az po rodiny s détmi.

Zazila si pozici pracovnika v socialnich sluzbach, socialniho pracovnika,
koordinatora i vedouciho sluzby. Mit tyto zkuSenosti vnimam jako velky
benefit, ktery bych rada zuzitkovala ve stredisku BETHEL Tfinec, kam pravé
mitim a kde bych méla svijj cestovatelsky batoh odloZit a ponofit se do tématu
bezdomovectvi hloubéji. Prestoze vedeni takového rozsahlého stiediska je
plné wyzev, véfim, Ze s tymem, ktery ma nadéji v levém kiidle a humor

v pravém, m{iZzeme vytvorit obraz solidarity a podpory tém, ktefi to potrebuii,
amiiZzeme prinaset pozitivni zmény ve svété socialnich sluzeb.

LEGISLATIVNI OKENKO

Whistleblowing - W

251 whistéble

Protipravni jednani - ozve se hvizdani... aneb, co pFinasi w

Whistleblowing znamend v doslovném
piekladu ,hvizdani na pistalku®, kdyz se
nehraje podle pravidel. Jedna se o nastroj, jak
upozornit na protipravni jednani

Pro tyto ticely pofidila Slezska diakonie software, ktery umozni
podat ozndmeni pies webovou aplikaci na strankach

uzaméstnavatele v niZe uvedenych oblastech. www.slezskadiakonie.cz. Dale je mozné oznameni podat

prostrednictvim oznamovaciho systému Ministerstva
Problematiku whistleblowingu bude blize spravedinosti CR. Oznamovatel miize podat ozndmeni rovnéz
fesit zakon na ochranu oznamovatelil, jenz by pisemné & Ustné u povéFené osoby. Kontakt na povéfenou
mél nabyt G¢innosti k 1. &ervenci tohoto roku. osobu bude uveden v Pracovnim ¥adu Slezské diakonie.

Analogicky bude rovnéz aktualizovan
Pracovni fad Slezské diakonie, kde bude blize

popsan konkrétni postup pro takovéto Téma whistleblowingu neni ve svété nové.

Napr. advokatnidenik.cz uvadi: ,,Termin whistleblowing se v

oznamovani. p " N o ) .
anglosaskych zemich objevil v teoretické roviné v druhé poloviné

Oznamovatelem mtiZe byt jak zaméstnanec, 60. let 20. stoleti, pouZivat se zaCal az v 70. letech. Pivodné se jednalo

tak dobrovolnik, staZista ¢i praktikant, 0 Upozoriovani na podezrelé nebo trestné jednani na pracovisti -

pricemz ozndmeni musi obsahovat prvni pouziti v tomto smyslu je prisuzovano Ralphu Naderovi, ktery ho

identifikacni iidaje oznamovatele, tj. jméno, pouzil na konferenciv USA v roce 1971 a nasledné roku 1972 ve své

pijmenti, datum narozeni. V pfipadé, Ze knize ,,Whistle blowing‘(...)

oznameni nebude pravdivé, hrozi B | ) .

oznamovateli pokuta aZ do e 50 000,- K¢. Mezi svétové nejznaméjsi whistleblowery patii biochemik David
Graham, kteny upozornil na nebezpecné léky vyrabéné

Oznamovatel m{iZe upozornit na protipravni farmaceutickou spoleénosti, kde pracoval.(...)

jednani, které ma znaky trestného Einu &i il ] N . " N

prestupku, poruseni zakona & jiného pravniho V USA napriklad Jeffrey Wigand prokazal, Ze manaZefi spolecnosti

predpisu v oblasti: nap¥. finanénich sluzeb, vedeéli, e cigarety jsou navykové, a souhlasili s pridavanim

povinného auditu a jinych ovéfovacich sluzeb, karcinogennich a jinak Skodlivych pfisad do tabaku.

predchazeni legalizaci vynost z trestné

ginnosti afinancovani terorismu, ochrany Sibel Edmonds zverejnil piibéh prodeje nuklearnich a dalsich statnich

Zivotniho prosttedi, ochrany vnitintho poradku astrategickych tajemstvive Spojenych statech, kryti osob podezreljch
abezpegnosti, 7ivota a zdravi, ochrany zterorismu, ilegalni transfer zbrani, nezakonné obchodovanis
osobnich tidajti, soukromi a bezpeénosti siti narkotiky. (...)

elektronickych komunikaci a informacnich
systémi, ochrany finanénich z&jmu Evropské
unie apod. Oznamovaci systém neresi otazky z
pracovnépravnich vztaht.

Téma whistleblowingu bylo namétem film VSichni prezidentovi
muzi, Exin Brokovich, Prohnili, Snowden ¢i Insider: Muz, ktery védél
prilis mnoho®.

Halina Mihulkova, hlavni personalista
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P  PTATESENAS

Bude vice dni sick days?

Zatim se neuvazuije o vice dnech sick
days. Tyto dva dny se financuji
zvlastnich zdrojti organizace a jsou
zavedeny pilotné na obdobi roku 2023.

Kdo bude mit narok na dodatkovou dovolenou?

Otazky kolem dodatkové dovolené jsou nyni feSeny na trovni
vedoucich oblasti a Giseku. Je zfejmé, Ze musime nastavit jednotny
pristup k posuzovani naroku na dovolenou s ohledem na vymezeni
naroku v Zakoniku prace v aktualnim znéni.

3 PRIPRAVUJEME, PLANUJEME, TESIME SE NA...

Den se socialnim pracovnikem (Fijen 2023)

Koncert Generace generacim (fijen 2023)

Setkani s Zivotnimi jubilanty roku 2023 (prosinec 2023)

v
v
/  Pracovni jubilea (Fijen nebo listopad 2023)
v
v

Personalni noviny (prosinec 2023)
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