DUHOVY & DUM

Zadost o poskytnuti odlehéovaci sluzby

l. Zajemce o sluzbu (jméno a pFijmeni):
Datum narozeni: Titul:

Adresa trvalého bydlisté (véetng PSC):

Kontaktni adresa v pfipadé, Ze neni shodna s adresou trvalého bydlisté:

Telefon: E - mail:

Il. Zakonny zastupce, opatrovnik (na zakladé rozhodnuti soudu)
Jméno a pfijmeni:
tel. kontakt, e-mail:

adresa:

lll. DalSi kontaktni osoby
Jméno a pfijmeni:

pfibuzensky pomér:

tel. kontakt, e-mail:

adresa:

. , PFi € zarizeni zajiSt'ujici péci . sluzbu) o z3j
IV. Osob Fipadné zarizeni zajiSt'ujici péci (soc. sluzbu) o zajemce

Jméno a pfijmeni: adresa: tel. kontakt, e-mail:

Datum pfijeti zadosti: .......................
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DUHOVY & DUM

V. Potreby a o€éekavani zajemce o sluzbu

VI. Potieby zajemce v oblasti sebeobsluhy

Zajemce *):
je upoutan trvale na luzko

je upoutan pfevazné na luzko

je schopen sam vstavat z lizka, uléhat, ménit polohu
je schopen sam sedét, vydrzet v poloze vsedé

je schopen sam stat, vydrzet stat

je schopen chuze bez pomoci jiné osoby

je schopen chlize s pomoci hole  berle jedné

pohybuje se na invalidnim voziku

je schopen orientace v pfirozeném prostfedi:

je schopen sam
» rozlisit druhy potravin a napoji a vybrat si
+ vybalit potraviny, otevirat napoje
* podat si a porcovat si stravu
* konzumovat stravu
* konzumovat napoje
* myt siruce, oblicej, utfit se
* se vykoupat &i sprchovat
* péce o usta, vlasy, nehty
» vykonu fyziologické potfeby v€. hygieny
pomocuje se:
+ pfemistovat pfedméty denni potfeby

ANO NE
ANO NE
ANO NE
ANO NE
ANO NE
ANO NE
dvou berli
ANO NE

choditka

sadm — s pomoci druhé osoby

ANO

» vybrat si oble€eni, rozpoznat jeho spravné vrstveni

e se obléci, svléci
e se obout, zout

NE

ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO
ANO

NE
NE
NE
NE
NE
NE
NE
NE
NE
NE
NE
NE
NE
NE

*) vybranou moznost zakrouzkujte
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VIIl. Od kdy zajemce odleh€ovaci sluzbu pozaduje?

Prohlasuji, Ze veSkeré udaje v této Zadosti jsem uvedl(a) pravdivé.

Datum: Citelny podpis zajemce ¢&i jeho zakonného zastupce

Zadost o poskytnuti odlehéovaci sluzby zasilejte nebo predejte na adrese stiediska DUHOVY DUM:

DUHOVY DUM Ostrava
Klostermannova 1586/25
709 00 Ostrava

Pozn.: Je-li zajemce omezen ve svépravnosti, podepisuje Zadost soudem ustanoveny opatrovnik.
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Informace o zpracovani osobnich udaju pro ucely
jednani se zajemcem o socialni sluzbu odlehcovaci sluzba (pobytova) DUHOVY DUM

Vazena pani, vazeny pane,

jako zajemce o socialni sluzbu odleh¢ovaci sluzba nam poskytujete své osobni Udaje, které jsou nutné
pro vasi identifikaci a pro uréeni, zda je nabizena socialni sluzba vhodna pro feSeni Vasi situace. Je pro
nas velmi dalezité, abychom zajistili ochranu téchto udajl, které nam poskytujete. Chceme Vam

proto timto dokumentem poskytnout informaci o tom, jaké osobni Udaje v procesu jednani se zajemcem
0 Vas zpracovavame, jak je pouzivame a jak je chranime. Ochranu Vaseho soukromi bereme vazné,
proto si prosim najdéte ¢as na seznameni se s timto dokumentem. Pokud mate jakékoliv dotazy,
muzete nas kontaktovat telefonicky, emailem nebo osobné.

Kdo je spravcem Vasich osobnich udaja a jak jej mGzete kontaktovat?

Spravcem Vasich osobnich udaju, tedy osobou, ktera rozhoduje o zpUsobu a Ucelu zpracovani Vasich osobnich
udajh, je Slezska diakonie, IC: 65468562 se sidlem Na Nivach 259/7, 737 01 Cesky Té&Sin

(dale jen ,spravce®). Spravce mlizete kontaktovat poStou na adrese sidla, osobné, prostfednictvim telefonu

na Cisle 558 764 333 nebo prostfednictvim e-mailu na adrese ustredi@slezskadiakonie.cz.

Proc¢ Vase osobni udaje potrebujeme a co nas k tomu opraviuje?

Vase osobni udaje potfebujeme pro proces jednani se zajemcem, kdy probiha vyjednavani

a rozhodovani o poskytnuti socialni sluzby vedouci k moznému uzavieni smlouvy o poskytnuti socialni
sluzby a poskytovani sluzby podle VaSich potfeb, pfani a dojednaného rozsahu. Jednani mize vést
pfipadné i k odmitnuti poskytované sluzby z Vasi strany nebo ze strany nas jako poskytovatele sluzby.
Po dobu tohoto jednani je socialni sluzbou zpracovavana dokumentace.

V pfipadé naplnéni kapacity sluzby mame legislativni povinnost vést Vase osobni udaje v evidenci
odmitnutych zajemct z kapacitnich davodud. Pokud projevite zajem o kontakt v pfipadé uvolnéni kapacity
sluzby, budeme Vase osobni udaje zpracovavat na zakladé Vaseho pisemného souhlasu.

Vase osobni udaje muzeme zpracovavat na zakladé zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

a provadéci vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. v platném znéni.

Jaké osobni udaje potiebujeme?

OSOBNi UDAJE UCEL ZPRACOVANI

Jméno, prijmeni Identifikace osoby.

Adresa (trvala + kontaktni) Identifikace,
komunikace.

Datum narozeni /vék Nalezitost k cilové skupiné.

Telefon, e-mail Kontaktni udaje.

Jméno a pfijmeni zadkonného zastupce Identifikace osoby opravnéné pro zastoupeni
subjektu.

Kontaktni udaje opatrovnika (zakonného | Komunikace se zakonnym zastupcem zajemce.

zastupce)

Titul klienta, pripadné opatrovnika Identifikace osoby.

Zdravotni stav, NalezZitost k cilové skupiné.

specifické projevy chovani

DalSi osoby, které je mozné kontaktovat — [ Moznost komunikace v pfipadé nahlé situace.

jméno, prijmeni, adresa, telefon, e-mail, Reseni potieb klienta v priib&hu poskytovani soc.

pripadné vztah ke klientovi sluzby.

Kontakty na dalSi sluzby, které klient vyuziva MozZnost komunikace v pfipadé nahlé situace.
Reseni potieb klienta v prib&hu poskytovani soc.
sluzby.

Potieby zajemce NaleZitost k cilové skupiné, soulad s nabidkou
sluzby.

NevyZadujeme od Vas osobni Udaje, které k danému ucelu nejsou potfeba.
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Kdo VasSe osobni Udaje zpracovava?
Ve fazi jednani se zajemcem o socialni sluzbu Vase udaje zpracovavaiji socialni pracovnici, vedouci
stfediska, zdravotni sestry.

Jak Vase osobni udaje chranime?

Slezska diakonie chrani Vase osobni udaje fyzicky i v ramci elektronického zpracovani. Vase dokumentace
je ulozena v uzamykatelnych skfinich a uzamykatelnych kancelafich zaméstnanci sluzby. Elektronicka
dokumentace je vedena v pocitacich, které jsou chranény heslem. Osobni Udaje jsou zpracovavany také
elektronicky v systému Cygnus2. Kazda osoba se pfihlasuje do pocitace pod vlastnim heslem.

Jak dlouho budou Vase osobni udaje zpracovavany?

V pfipadé poskytovani sluzby zpracovavame Vase osobni Udaje po dobu poskytovani socialni sluzby, v pfipadé,
kdy je zajemce veden pouze v evidenci a k poskytovani socialni sluzby nedojde, je dokumentace vedena

po dobu uréenou pravidly sluzby a nasledné v ramci archivace zpracovavame v souladu se Spisovym

a skartacnim fadem Slezské diakonie.

Budou Vase osobni Gdaje predavany jinym osobam?

Zaméstnanci mohou poskytnout osobni Udaje dalSi osobé pouze:

- na zakladé Vaseho pisemného souhlasu,

- na zakladé pisemné vyzvy soudu nebo policie,

- v ramci kontrolni €innosti (inspektofi kvality v ramci inspekce kvality poskytované sluzby,

jiné kontrolni organy, nadfizeni zaméstnanci Slezské diakonie).

VSichni zaméstnanci maji povinnost zachovavat micenlivost o skute€nostech, které se o Vas dozvédél
v prabéhu poskytovani sluzby, tato povinnost trva i po skon€eni pracovniho vztahu.

Budou Vase osobni Gdaje predavany do zemi mimo Evropskou unii?
Ne, Vase osobni udaje nebudou pfedavany osobam mimo Evropskou unii.

Jaka prava mate v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji?

Kdykoliv mizete pozadat o poskytnuti kopie vSech osobnich udaju, které o Vas zpracovavame. Pokud zjistite,
ze VaSe osobni Udaje, které zpracovavame, nejsou spravné, muzete pozadovat jejich opravu. Pokud mate
za to, ze bychom VaSe osobni Udaje zpracovavat nadale neméli, mizete pozadovat vymaz VaSich osobnich
udaj. Pokud nebudete s vyfe$enim Vasi zadosti spokojeni, miiZete se obratit se stiznosti na Urad

pro ochranu osobnich Gdajd, se sidlem na ulici Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel. +420 234 665 111,
e-mail: posta@uoou.cz.

V pfipadech, kdy Vase osobni Udaje zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu, muzete souhlas kdykoli
odvolat. Dovolujeme si zdUraznit, Zze na zakladé uplatnéni téchto prav Vam nehrozi zadné riziko ze strany
Slezské diakonie. Je naSim zajmem zpracovavat osobni Udaje zakonné a fadné a neposkozovat Vase prava.
Pokud mate pochybnosti, Ze se nam to dafi, budeme radi, kdyz nas na to upozornite.

Kontakt: r.belova@slezskadiakonie.cz

Jmenoval spravce povérence pro ochranu osobnich udaji?

Ano, spravce jmenoval v souladu se svymi povinnostmi podle GDPR povéfence pro ochranu osobnich udaja.
Nasim povéfencem je pan Ing. Roman Smid, MBA. Kontaktovat jej miZete prostfednictvim emailu

na adrese poverenec@sdiakonie.cz. DalSi informace o povérenci ziskate na webovych strankach

Slezské diakonie www.slezskadiakonie.cz/o-nas/informace-o-zpracovani .

Svym podpisem stvrzuji, ze mi byla poskytnuta informace o zpracovani osobnich udaju v souvislosti
s jednanim se zajemcem o socialni sluzbu.

Dne

(jméno, prijmeni a podpis zajemce a/nebo opatrovnika)
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