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711 00



INFORMACNI BALICEK PRO ZAJEMCE O SLUZBU

NOE Ostrava

podpora samostatného bydleni

Jsme terénni socialni sluzba a jsme urCeni pro dospélé osoby s mentalnim
postizenim, pfipadné s pfidruzenym dusevnim onemocnénim, ktefi potfebuji podporu
v zalezitostech spojenych se samostatnym zivotem. NejCastéji se pomoc muize tykat:

- péce o domacnost

- hospodareni

- doprovody na urady, k Iékafum apod.

Sluzbu poskytujeme u Vas doma, nebo formou doprovodu, tam kde potiebujete.

Kancelar pracovniku je na ulici Ke Kameniné 178/417, 711 00 Ostrava — HruSov. V
budové se také nachazi chranéné bydleni ARCHA Ostrava.

S CiMm VAM KONKRETNE MUZEME POMOCI?

Spolu s pracovnikem sluzby budete spole¢né hledat oblasti, ve kterych si nejste jisti,
nebo ve kterych se potfebujete zlepSit a na téch pak budete spolupracovat. Nasim
spoleCnym zajmem bude, aby VaSe samostatné bydleni bylo pro Vas mozné a
bezpecné.

Eﬂﬁ

e Mizeme Vam pomoci s péc¢i o domacnost
- Poradime Vam, jak uklizet, co si pofidit, na co si dat pozor,
jak zachazet s elektrospotfebici (pracka, lednicka, Zehli¢ka ...)




e Muzeme Vam pomoci naucit se hospodarit s penézi
- Poradime Vam, jak si planovat vydaje, jak usetfit, na co si dat pozor pfi
nakupovani ([l

e Mizeme Vam pomoci se zajisténim stravy

- Pomlzeme Vam s nakupem, naplanovat jidelni¢ek, pomuzeme Vam
s vafenim, peCenim. Poradime Vam jak skladovat potraviny, aby se
nezkazily.

e Formou doprovodu Vam miizeme poskytnout podporu a pomoc
- s orientaci v okoli Vaseho bydlisté - napf. kde mate nejblizSi obchod,
restaurace, stadion, postu, kino apod.

- béhem navstévy u Iékafe, na ufadech
- pfi hledani aktivit pro vyplnéni volného ¢asu

e Mizeme Vam pomoci s hledanim zaméstnani
- Pomuzeme Vam zorientovat se v nabidkach prace, poradime Vam, kde
nabidky prace najdete, nauCime Vas psat Zzivotopis, pomUzeme Vam
pfipravit se na pracovni pohovor apod.




JAK SLUZBA FUNGUJE?

Pokud mate zajem o sluZzbu sejdete se se socialnim pracovnikem, ktery Vam
predstavi sluzbu, odpovi Vam na VasSe otazky a v pfipadé, ze Vas zajem bude trvat
uzaviete smlouvu a v ni se domluvite na ¢em budete spolupracovat.

Vasi spolupraci spole¢né s pracovnikem peclivé rozplanujete tak, aby pro Vas bylo
jasné, kdy se budete schazet, co budete délat v ramci schiizek, co bude cilem
schizek a nasledné pracujete na cilech, které jste si stanovili. Pravidelné se pak také
schazite ke spoleCnému vyhodnoceni, jak se Vam dafi, nebo v ¢em potrebujete vétsi
pomoc.

Nase sluzba je poskytovana podle zasad respektu, individualniho a motivujiciho
pfistupu a zasady bezpeci. Nase prace vychazi i z kfestanskych hodnot. BEhem celé
spoluprace dbame na dodrzovani VaSich prav, tak jak jsou uvedena v Listiné
zakladnich prav a svobod.

KOLIK SLUZBA PODPORA SAMOSTATNEHO BYDLENI STOJi?

Sluzba neni bezplatna, hradite pouze Cas, ktery s Vami pracovnik stravi.
Castka je rozpocitana na minuty, a vychazi se ze sazby 135,- K&/hod.

KDY SLUZBU POSKYTUJEME?
V rozmezi od pondéli do patku od 7:00 do 17:00.

Pokud mate o nasi sluzbu zajem, zavolejte a socialni pracovnice si
s Vami domluvi osobni schiizku, na které se mtizete dozvédét vice,
a kde se muizete domluvit na podrobnostech.

JAKYM ZPUSOBEM NAS MUZETE KONTAKTOVAT?

Muzete volat na tato telefonni €isla v pracovni dny v dobé od 8:00 —
15:00.

Vedouci strediska: Pavel Schwarz S.T.B.
psb.ostrava@slezskadiakonie.cz
Tel: 731 128 449

Socialni pracovnik: Bc. Lenka Venglarova, DiS.
psb.ostrava@slezskadiakonie.cz
Tel: 731 670 763
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MAPA, KDE NAS NAJDETE




