Informace o zpracovani osobnich udaji pro ucely jednani se zajemcem o socialni sluzbu
SOCIALNI REHABILITACE

Vézena pani, vaZeny pane,

jako zajemce o socialni sluzbu socidlni rehabilitace ndm poskytujete své osobni tdaje, které jsou nutné pro Vasi
identifikaci a pro urceni, zda je nabizena socialni sluZzba vhodna pro feSeni Vasi situace. Je pro nas velmi
dalezité, abychom zajistili ochranu téchto tdaji, které nam poskytujete. Chceme Vam proto timto dokumentem
poskytnout informaci o tom, jaké osobni idaje v procesu jednani se zijemcem o Vas zpracovavame, jak je
pouzivame a jak je chranime. Ochranu Vaseho soukromi bereme vazné, proto si prosim najdéte cas na
seznameni se s timto dokumentem. Pokud mate jakékoliv dotazy, miizete nas kontaktovat telefonicky, emailem
nebo osobné.

Kdo je spravcem Vasich osobnich udaji a jak jej miZete kontaktovat?

Spravcem Vasich osobnich idaji, tedy osobou, ktera rozhoduje o zptsobu a ucelu zpracovani Vasich osobnich
dajt, je Slezska diakonie, IC: 65468562 se sidlem Na Nivach 259/7, 737 01 Cesky Té&sin (dale jen ,.spravce).
Spravce mizete kontaktovat postou na adrese sidla, osobné, prostiednictvim telefonu na Cisle 558 764 333 nebo
prostiednictvim e-mailu na adrese ustredi@slezskadiakonie.cz.

Pro¢ Vase osobni udaje potirebujeme a co nas k tomu opraviiuje?

Vase osobni udaje potiebujeme pro proces jednani se zdjemcem, kdy probihd vyjednavani a rozhodovani o
poskytnuti socialni sluzby vedouci k moznému uzavieni smlouvy o poskytnuti socialni sluzby a poskytovani
sluzby podle Vasich potfeb, pfani a dojednaného rozsahu. Jednani miize vést ptipadné i k odmitnuti poskytované
sluzby z Vasi strany nebo ze strany nas jako poskytovatele sluzby.

Po dobu tohoto jednani je socialni sluzbou zpracovavana dokumentace.

V ptipade, kdy je naplnéna kapacita sluzby a vyjadtite sviij souhlas se zafazenim do evidence zajemct o sluzbu
odmitnutych z divodu naplnéné kapacity, budete v této evidenci vedeni a dle pravidel socidlni sluzby nasledné
osloveni s nabidkou zahajeni poskytovani sluzby.

Vase osobni udaje mizeme zpracovavat na zakladé zakona ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach a provadéci
vyhlasky €. 505/2006 Sb. v platném znéni.

Jaké osobni idaje potirebujeme?
Jednani se zdjemcem jméno a piijmeni

datum narozeni

trvalé bydlisté

obvyklé bydlisté (misto soucasného pobytu)

kontaktni telefon, e-mail

udaje o svépravnosti

identifika¢ni idaje zmocnénce nebo opatrovnika, blizké osoby

jiné sluzby, které zajemce vyuziva — vcetné kontaktnich tdaji na
klicového a socialniho pracovnika

jméno odborného 1ékaie - psychiatra

Evidence zajemci, evidence jméno a piijmeni

odmitnutych zdjemct

Kontaktni udaje (napt. telefon nebo e-mail, pokud by nebyl telefon
¢i e-mail, mizeme vyplnit bydliste).

Jaké dalSi osobni informace zaznamenavame, pokud nam tyto informace poskytnete a jsou duleZité
k naplnéni individualnich plani?

Stanoveni neptiznivé socialni misto soucasného pobytu, informace o pfijmech, rodin¢ a dalSich

situace blizkych lidech (vztahy), dluzich, zdravotnim stavu, informace o

historii Cerpani sluzby, informace o vzdélani a pracovnich

zkusenostech a pracovnich planech, informace o traveni volného

Casu.

Nevyzadujeme od Vas osobni udaje, které¢ k danému ucelu nejsou potieba.

Kdo Vase osobni tidaje zpracovava?
1) Koordinator stfediska, 2) socialni pracovnici, 3) pracovnici v socialnich sluzbach, 4) dalsi opravnéni
pracovnici stfediska.



Jak Vase osobni udaje chranime?

Slezska diakonie chrani VasSe osobni udaje fyzicky i v rdmci elektronického zpracovani.

e Listinna podoba — Vase dokumentace je ulozena v uzamykatelnych skfinich a uzamykatelnych
kancelatich zaméstnancti sluzby.

¢ FElektronickd podoba — Vase dokumentace je vedena (ulozena) v pocitacich, které jsou chranény
(zabezpeceny) pristupovym heslem. Kazda osoba (pracovnik sluzby) se ptfihlasuje do pocitace pod
vlastnim pfistupovym heslem. Vase dokumentace je ulozena na Google disku. Kazdy pracovnik sluzby
se do informacnich systému piihlasuje vlastnim ptistupovym heslem.

Jak dlouho budou Vase osobni idaje zpracovavany?

V ptipad¢ poskytovani sluzby budeme zpracovavat Vase osobni tidaje po dobu poskytovani socialni sluzby.
V ptipadé, kdy budete veden jako zajemce pouze v evidenci a k poskytovani socialni sluzby nedojde, je
dokumentace vedena po dobu urcenou pravidly sluzby a nasledné je v ramci archivace zpracovavana
v souladu se Spisovym a skartaénim fadem Slezské diakonie.

Budou VasSe osobni idaje predavany jinym osobim?

Zamgstnanci mohou poskytnout osobni tidaje dalsi osobé pouze:

- na zaklad¢ Vaseho pisemného souhlasu,

- na zéklad¢ pisemné vyzvy soudu nebo policie,

- v ramci kontrolni ¢innosti (inspektofi kvality v ramci inspekce kvality poskytované sluzby, jiné kontrolni
organy, nadfizeni zaméstnanci Slezské diakonie).

Vsichni zaméstnanci maji povinnost zachovavat ml¢enlivost o skutecnostech, které se o Vas dozvédéli
v prubéhu poskytovani sluzby, tato povinnost trva i po skonceni pracovniho vztahu.

Budou Vase osobni udaje predavany do zemi mimo Evropskou unii?
Ne, Vase osobni udaje nebudou ptedavany osobam mimo Evropskou unii.

Jaka prava mate v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja?

Kdykoliv mizete pozadat o poskytnuti kopie vSech osobnich udaja, které o Vas zpracovavame. Pokud
zjistite, Ze Vase osobni udaje, které zpracovavame, nejsou spravné, mizete pozadovat jejich opravu. Pokud
mate za to, Zze bychom Vase osobni udaje zpracovavat nadale neméli, mizete pozadovat vymaz Vasich
osobnich udajii. Pokud nebudete s vyfesenim Vasi zadosti spokojeni, miizete se obratit se stiznosti na Utad
pro ochranu osobnich udajt, se sidlem na ulici Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel. +420 234 665 111, e-
mail: posta@uoou.cz.

V ptipadech, kdy Vase osobni udaje zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu, miZete souhlas kdykoli
odvolat. Dovolujeme si zdiiraznit, Ze na zaklad€ uplatnéni téchto prav Vam nehrozi zadné riziko ze strany
Slezské diakonie. Je nasim zajmem zpracovavat osobni udaje zdkonn¢ a fadné€ a neposkozovat Vase préva.
Pokud méate pochybnosti, ze se ndm to dafi, budeme radi, kdyz nds na to upozornite. Kontakt:
r.belova@slezskadiakonie.cz

Jmenoval spravce povéience pro ochranu osobnich tidaju?

Spravce - Slezska diakonie, jmenovala v souladu se svymi povinnostmi podle GDPR, povéfence pro
ochranu osobnich udajli, kterého miZete kontaktovat prostfednictvim e-mailu na adrese
poverenec@sdiakonie.cz.

Dalsi informace o  povéfenci ziskdite ~na  webovych  strdnkdch  Slezské  diakonie
https://www.slezskadiakonie.cz/dokument/zpracovani-udaju/7/

Svym podpisem stvrzuji, Ze mi byla poskytnuta informace o zpracovani osobnich udaji v souvislosti
s jednanim se zajemcem o socialni sluzbu.

Jjméno, prijmeni a podpis opatrovnika


https://www.slezskadiakonie.cz/dokument/zpracovani-udaju/7/

