Slezska diakonie

Informace o zpracovanl osobnlch udaju pro ucely jednani se zdjemcem o

socialni sluzbu SOCIALNE TERAPEUTICKE DILNY

Vazena pani, vaZeny pane,

jako zajemce o socialni sluzbu (sociadlné terapeutické dilny) nam poskytujete své osobni Udaje, které jsou nutné pro
vaSi identifikaci a pro urCeni, zda je nabizena socidlni sluZzba vhodna pro FeSeni VaSi situace. Je pro nas velmi
dllezité, abychom zajistili ochranu téchto Udajl, které nam poskytujete. Chceme Vam proto timto dokumentem
poskytnout informaci o tom, jaké osobni Gdaje v procesu jednani se zajemcem o Vas zpracovavame, jak je pouzivame
a jak je chranime. Ochranu VaSeho soukromi bereme vazné, proto si prosim najdéte Cas na seznameni se s timto
dokumentem. Pokud mate jakékoliv dotazy, napiSte nam na email: (bude uveden email vedouciho sluzby)

Kdo je spravcem VaSich osobnich tidajl a jak jej mGZete kontaktovat?

Spravcem VaSich osobnich udaju, tedy osobou, kterd rozhoduje o zpUsobu a Géelu zpracovéni VaSich osobnich udaju,
je Slezska diakonie, IC: 65468562 se sidlem Na Nivach 259/7, 737 01 Cesky T&Sin (déle jen ,spravce). Spravce
mUZete kontaktovat poStou na adrese sidla, osobné&, prostfednictvim telefonu na C&isle 558 764 333 nebo
prostfednictvim e-mailu na adrese ustredi@slezskadiakonie.cz.

ProC VaSe osobni tdaje potifebujeme a co nas k tomu opravnuje?

VaSe osobni Udaje potfebujeme pro proces jednani se zdjemcem. Vtomto procesu probihd vyjednédvani a
rozhodovani o poskytnuti socidlni sluzby vedouci k moznému uzavieni smlouvy o poskytnuti sociadlni sluzby.
Poskytovani sluZby je nastaveno podle VaSich potfeb, pfani a dojednaného rozsahu. Jednani mizZe vést pfipadné i
k odmitnuti poskytované sluzby z VaSi strany nebo ze strany nas jako poskytovatele sluzby.

Po dobu tohoto jednani je socialni sluzbou zpracovavana dokumentace.

V pfipadé, kdy je naplnéna kapacita sluzby a vyjadfite svlj souhlas se zafazenim do evidence zajemcl o sluzbu
odmitnutych z divodu naplnéné kapacity, budete v této evidenci vedeni a dle pravidel socialni sluzby nasledné
osloveni s nabidkou zahdjeni poskytovani sluZby.

VaSe osobni Gdaje mUZeme zpracovavat na zakladé zakona €. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach a provadéci
vyhlasky €. 505/2006 Sb. v platném znéni.

Jaké osobni udaje potfebujeme?

Typ udaje pFi jednani se | DUvod shromazd'ovani a zpracovavani Kde se udaje nachazi - zdrojovy
zajemcem o sluzbu dokument

Osobni udaje o klientovi

Jméno a pfijmeni klienta identifikace osoby Zadost o sluZbu, zdznam

z jednani se zdjemcem, dotaznik,
socialni Setfeni, evidence
odmitnutych zajemcU, pofadnik

Zadatelll
Datum narozeni klienta upfesnéni identifikace osoby Zadost o sluzbu, zdznam
potvrzeni cilové skupiny z jedndni se zajemcem, dotaznik,

socialni Setfeni, evidence
odmitnutych zajemcu, pofadnik

Zadatell
Adresa trvalého bydlisté slouzi pro zasilani korespondence (dale Zadost o sluZbu, zéznam
(kontaktni adresa) podle zakona 108/2006 paragr. 4) z jednani se zdjemcem, dotaznik,

socialni Setfeni, evidence
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odmitnutych zajemcu, pofadnik
Zadatel(l

Telefon, email klienta

slouzi k potfebé& informovat a zkontaktovat
se s klientem (mimofadné i v béznych
situacich, uzavfeni sluzby, akce, apod.)

Zadost o sluZbu, zaznam

z jednani se zdjemcem, dotaznik,
socialni Setfeni, evidence
odmitnutych zajemcu, pofadnik
ZadatelU

Zdravotni omezeni

Pro nastaveni bezpeCné sluzby zjiStujeme
informace o alergiich, epilepsii, dietach.
Potfeba klienta FeSit svlj aktualni zdravotni
stav.

Orientace klienta v oblasti svého
zdravotniho postiZeni.

Zadost o sluZbu, dotaznik,
Zaznam z jednani

Typ zdravotniho znevyhodnéni

Nalezitost k cilové skupiné.
Orientace a reagovani na specifické projevy

dané zdravotnim znevyhodnénim, nastaveni

bezpe&né sluzby (napf. lidé s duSevnim
onemocnénim, autisté..)

Zadost o sluZbu

Omezeni svéprdvnosti

Informace k moznosti uzavfit s klientem
pravni akt - smlouvu .

Zadost o sluzbu, zdznam
z jednani se zdjemcem, dotaznik

Osobni tdaje o opatrovnikovi
(kontaktni osoba)

Dlivod shromazd'ovani a zpracovavani

Kde se udaje nachazi — zdrojovy
dokument

Jméno a pfijmeni

ZajiSténi pravni zavaznosti smlouvy
Slouzi k ur€eni osoby, ktera je povéfena
vykonavat pravni akt/y za klienta (napf.
podepisovani smlouvy, placeni sluzby, ..).

Zadost o sluZbu, zaznam

z jednani se zdjemcem, dotaznik,
evidence odmitnutych zajemcu,
pofadnik Zadatel(

Kontaktni daje (adresa, telefon,

email) na osobu, kterd zastupuje
klienta (opatrovnik, kontaktni
osoba, podporovatel)

SlouZzi k potiebé informovat (napf.

v pfipadé mimoradné situace i v b&Znych
situacich, kdy je potfeba spojit se s rodinou/
zakonnymi zastupci klienta/ podporovateli)

Zadost o sluZbu, zéznam

z jedndni se zajemcem, dotaznik,
evidence odmitnutych zajemc(,
pofadnik Zadatelll

Kdo VaSe osobni tdaje zpracovava?
Vedouci stfediska, socialni pracovnik, pracovnik v socialnich sluzbach

Jak VaSe osobni tidaje chranime?

Slezska diakonie chrani VaSe osobni daje fyzicky i v ramci elektronického zpracovani.
VaSe dokumentace je uloZena vuzamykatelnych skfinich a uzamykatelnych kanceldfich zaméstnancl sluZby.
Elektronickd dokumentace je vedena v poditaCich, které jsou chranéna heslem. Kazdad osoba se pfihlaSuje do

pocitaCe pod vlastnim heslem.

Jak dlouho budou Va$e osobni Gdaje zpracovavany?

% Vv pfipadé poskytovani sluzby zpracovdvame po dobu poskytovani socidlni sluzby a nasledné v ramci archivace
zpracovavame v souladu se Spisovym a skartaCnim fadem Slezské diakonie (S5)

% v pfipadé individudlniho projektu dle donatora a nasledné vramci archivace zpracovavame v souladu se
Spisovym a skartaCnim Fadem Slezské diakonie (S5)
% v pfipadé, kdy je zdjemce veden pouze v evidenci a k poskytovani sluzby nedojde, je dokumentace vedena po

dobu uréenou pravidly sluzby a nasledné v rdmci archivace zpracovavame v souladu se Spisovym a skartaCnim

fadem Slezské diakonie (S5)

Budou Vase osobni udaje predavany jinym osobam?
VaSe osobni Udaje nebudou pfedavany jinym osobam.
Zaméstnanci mohou poskytnout osobni Gdaje dalSi osob& pouze:

V4 06 2022




sa Slezska diakonie

— na zakladé pisemné vyzvy soudu nebo policie,

— vramci kontrolni €innosti (inspektofi kvality v rdmci inspekce kvality poskytované sluzby, jiné kontrolni orgény,

nadfizeni zamé&stnanci Slezské diakonie).
VSichni zamé@stnanci maji povinnost zachovavat ml€enlivost o skuteCnostech, které se o Vas dozvédéli v pribéhu
poskytovani sluzby, tato povinnost trva i po skon€eni pracovniho vztahu.

Budou Vase osobni udaje predavany do zemi mimo Evropskou unii?
Ne, VaSe osobni idaje nebudou pfedavany osobam mimo Evropskou unii.

Jaka prava mate v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji?

Kdykoliv mUzZete pozZadat o poskytnuti kopie vSech osobnich Gdaju, které o Vas zpracovavame. Pokud zjistite, Ze VaSe
osobni Udaje, které zpracovavame, nejsou spravné, mlUZete poZadovat jejich opravu. Pokud mate za to, Ze bychom
VaSe osobni Udaje zpracovavat nadale neméli, mlZete poZadovat vymaz VaSich osobnich Udajl. Pokud nebudete s
vyfeSenim Va$i zadosti spokojeni, mUZete se obratit se stiznosti na Ufad pro ochranu osobnich udaj(, se sidlem na
ulici Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel. +420 234 665 111, e-mail: posta@uoou.cz.

V pfipadech, kdy VaSe osobni Udaje zpracovdvame na zdkladé VaSeho souhlasu, mUzete souhlas kdykoli odvolat.
Dovolujeme si zdUraznit, Ze na zakladé uplatnéni téchto prav Vam nehrozi Zadné riziko ze strany Slezské diakonie. Je
naSim zajmem zpracovéavat osobni Gdaje zakonné a fadné a nepoSkozovat VaSe prava. Pokud mate pochybnosti, Zze
se nam to dafi, budeme radi, kdyz néds na to upozornite.

Kontakt: r.belova@slezskadiakonie.cz

Jmenoval spravce povéience pro ochranu osobnich tGdaji?

Ano, spravce - Slezska diakonie, jmenovala v souladu se svymi povinnostmi podle GDPR, povéfence pro ochranu
osobnich Udajl, kterého muzete kontaktovat prostfednictvim e-mailu na adrese poverenec@sdiakonie.cz . DalSi
informace o poveéfenci ziskate na webovych strankach Slezské

diakonie www.slezskadiakonie.cz/o-nas/informace-o-zpracovani

Svym podpisem stvrzuji, Ze mi byla poskytnuta informace o zpracovani osobnich Gdajl v souvislosti s jednanim se
zdjemcem o socialni sluzbu.

Dne

(jméno, pfijmeni a podpis zdjemce a/nebo opatrovnika)
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