L Slezska diakonie

Pfinasime svétlo do zivota potfebnym

Informace o zpracovani osobnich udaji pro ucely poskytovani
sluzby SOCIALNI REHABILITACE

Vazena pani, vazeny pane,

jako uZzivatel socialni sluZby socialni rehabilitace nam poskytujete své osobni idaje. Je pro nas
velmi dtleZzité, abychom Vam poskytovali kvalitni sluzby a abychom také zajistili ochranu
Vaseho soukromi a bezpeci osobnich udaji, které nam poskytujete. Chceme Vam proto timto
dokumentem poskytnout informaci o tom, jaké osobni udaje o Vas zpracovavame, jak je
pouzivdme a jak je chranime. Ochranu VaSeho soukromi bereme vazné, proto si prosim
najdéte Cas na seznameni se s timto dokumentem. Pokud mate jakékoliv dotazy, miizete nas
kontaktovat telefonicky, emailem nebo osobné.

Kdo je spravcem Vasich osobnich udajti a jak jej maZete kontaktovat?

Spravcem Vasich osobnich udaji, tedy osobou, ktera rozhoduje o zptisobu a ucelu zpracovani
Vasich osobnich 0daji, je Slezska diakonie, IC: 65468562 se sidlem Na Nivach 259/7,737 01
Cesky Tésin (dale jen ,spravce®). Spravce miiZete kontaktovat postou na adrese sidla, osobné,
prostrednictvim telefonu na cisle 558 764 333 nebo prostiednictvim e-mailu na adrese
ustredi@slezskadiakonie.cz

Proc Vase osobni udaje potrebujeme a co nas k tomu opravnuje?

VaSe osobni tidaje potfebujeme pro uzavieni Smlouvy o poskytovani socialni sluzby a pro to,
abychom Vam mohli sluzbu poskytovat podle VaSich potfeb a dojednaného rozsahu. Vase
osobni ﬁdaje miiZeme zpracovavat na zakladé zakona ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach,
vyhlasky ¢. 505/2006 Sb. a na zakladé uzaviené Smlouvy o poskytovani socialni sluzby.
Délame to ve Vas prospéch a na zakladé Vasich potieb a prani.

VaSe osobni udaje mohou byt dale vyuZity k tomu, abychom mohli plnit dal$i povinnosti ve
vztahu kjinym organizacim, napt. kvili statistickym vykazlm, ziskavani finan¢nich
prostiredki, zajiSténi stravy apod.

VaSe osobni udaje vpodobé fotografie nebo audiovizudlniho zaznamu mohou byt
zpracovavany pouze na zakladé Vaseho pisemného souhlasu a slouzi ndm k tomu, abychom
mohli sluZbu prezentovat uvnitt organizace nebo navenek.

Nékteré VaSe osobni idaje ndm miiZete poskytnout na zakladé pisemného souhlasu a v zajmu
ochrany Vasi bezpecnosti nebo zdravi.

Vas poskytnuty souhlas muzete kdykoliv odvolat a nebude to pro Vas mit zadné negativni
duisledky.

Jaké osobni tidaje potirebujeme?

Uzavieni smlouvy | jméno a prijmeni | Jednoznacna identifikace

datum narozeni Zjisténi, zda spadate do cilové skupiny Uptesnéni
identifikace
bydlisté Zjisténi, zda spadate do cilové skupiny. Dale pro

zasilani korespondence

identifika¢ni idaje | Kontaktovani opatrovnika - zjiSténi osoby, ktera
zmocnénce nebo | je povérena vykondavat pravni akty za klienta.

opatrovnika, Slouzi k potiebé informovat (napft-.
pokud je potreba, | v mimoradnych situacich)
aby podepsal



mailto:ustredi@slezskadiakonie.cz

smlouvu
informaci, zda jste | Potfebujeme védét, zda je podpis opatrovnika pod
omezen ve smlouvou o poskytovani soc. sluzby nutny
svépravnosti
v rozsahu, ktera
neumoziuje
platnost smlouvy
bez podpisu
opatrovnika
neprizniva Zjisténi, zda potiebujete nasi soc. sluzbu
socialni situace
Poskytovani jméno a prijmeni | Jednoznacna identifikace
sluzby a reseni
nepriznivé
socialni situace
datum narozeni Zjisténi, zda spadate do cilové skupiny Upiesnéni
identifikace
kontaktni telefon, | MoZnost kontaktovani
email
bydlisté Zjisténi, zda spadate do cilové skupiny. Dale pro
zasilani korespondence
neprizniva SlouZi k urceni rozsahu smlouvy
socialni situace

Nevyzadujeme od Vas osobni udaje, které k danému ucelu nejsou potieba. V pribéhu
poskytovani socialni sluzby nam ale miizete poskytnout osobni informace, které budou
potieba k naplnéni Vaseho individualniho planu. Tyto informace ndm predavat nemusite, je
na Vas, zda je budete chtit poskytnout.

Jaké dalsi osobni informace zaznamenavame, pokud nam tyto informace poskytnete a
jsou dulezité k naplnéni individualnich plana?

Poskytovani sluzby | Zdravotni stav

a FeSeni socialné Diagnosticky okruh

nepriznivé situace ;
p Medikace

NaboZenské vyznani

Sexualita, intimita uzivatele

Informace o tietich osobach

Vzdélani, zaméstnani, evidence v UP

Invalidni/starobni diichod

Priikaz osoby se zdravotnim postiZenim

Stupen PNP

Dalsi prijmy klienta

Podplirna opatieni pti naruseni zletilého pravné jednat

Kontaktni idaje osob blizkych

Dluhy

Jméno opatrovnika

Jméno a prijmeni pracovnikli ndvaznych sluzeb vcetné kontaktnich
udajt

Zaméstnavatel véetné kontaktnich idajt




‘ Rodné ¢islo

Kdo Vase osobni udaje zpracovava?
e Vedouci strediska
e Koordinator stirediska
e Socialni pracovnici
e Pracovnici v soc. sluzbach

Jak VaSe osobni udaje chranime?
Slezska diakonie chrani VaSe osobni udaje fyzicky i v ramci elektronického zpracovani.

e Listinnd podoba - VaSe dokumentace je uloZena v uzamykatelnych skiinich a
uzamykatelnych kancelarich zaméstnanct sluzby.

e Elektronickd podoba - Vase dokumentace je vedena (uloZena) v pocitacich, které jsou
chranéna (zabezpecCeny) pristupovym heslem. Kazda osoba (pracovnik sluzby) se
prihlasuje do pocitace pod vlastnim pristupovym heslem. Vase dokumentace je
uloZena v informa¢nim systému pro socialni sluzby eQuip (plati pro nékteré sluzby).
Kazdy pracovnik sluzby se do informac¢niho systému eQuip prihlaSuje vlastnim
pristupovym heslem.

Jak dlouho budou Vase osobni udaje zpracovavany?
Vase osobni udaje budeme zpracovavat po dobu poskytovani socialni sluzby. Nasledné jsou
v ramci archivace zpracovavany v souladu se Spisovym a skarta¢nim rfadem Slezské diakonie.

Budou Vase osobni udaje piedavany jinym osobam?

Zaméstnanci mohou poskytnout osobni udaje dalSi osobé pouze:

- na zakladé Vaseho pisemného souhlasu,

- na zakladé pisemné vyzvy soudu nebo policie,

- vramci kontrolni ¢innosti (inspekce kvality, jiné kontrolni organy, nadrizeni zaméstnanci
Slezské diakonie, externi odbornici).

VSichni zaméstnanci maji povinnost zachovavat ml€enlivost o skutecnostech, které se o Vas
dozvédéli v priibéhu poskytovani sluzby, tato povinnost trva i po skonceni pracovniho vztahu.

Budou Vase osobni udaje predavany do zemi mimo Evropskou unii?
Ne, Vase osobni tidaje nebudou piredavany osobam mimo Evropskou unii.

Jaka prava mate v souvislosti se zpracovanim osobnich udajt?

Kdykoliv mtzete pozadat o poskytnuti kopie vSech osobnich tdajt, které o Vas zpracovavame.
Pokud zjistite, ze Vase osobni idaje, které zpracovavame, nejsou spravné, mizete pozadovat
jejich opravu. Pokud mate za to, Ze bychom Vase osobni udaje zpracovavat nadale neméli,
miiZete pozadovat vymaz VaSich osobnich udaji. Pokud nebudete s vyireSenim Vasi zadosti
spokojeni, miiZete se obratit se stiznosti na Urad pro ochranu osobnich tdajt se sidlem na
ulici Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel. +420 234 665 111, e-mail: posta@uoou.cz. V
piipadech, kdy Vase osobni udaje zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu, mtzete souhlas
kdykoli odvolat.

Dovolujeme si zdliraznit, Ze na zakladé uplatnéni téchto prav Vam nehrozi Zadné riziko ze
strany Slezské diakonie. Je naSim zajmem zpracovavat osobni udaje zakonné a radné a
neposkozovat Vase prava. Pokud mate pochybnosti, Ze se nam to dati, budeme radi, kdyz nas
na to upozornite.

Kontakt: r.belova@slezskadiakonie.cz
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Jmenoval spravce povéience pro ochranu osobnich adaja?

Ano, spravce jmenoval v souladu se svymi povinnostmi podle GDPR povérence pro ochranu
osobnich tdaji. Nasim povéirencem je pan Petr Stétka. Kontaktovat jej miiZete postou na
adrese BDO Advisory s.r.o., Karolinska 661/4, Praha 8 nebo telefonicky na ¢isle +420 227 031
495 nebo prostrednictvim e-mailu na adrese petr.stetka@bdo.cz .

Tato Informace nabyva ucinnosti dne 25. kvétna 2018 a je k dispozici on-line na internetovych
strankach Slezské diakonie v odkazu socialni sluzby. Slezskd diakonie je opravnéna tyto
Informace v pripadé potifeby zménit v souladu se zménou procest €i legislativnich zmén.
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