DUHOVY Y DUM

Zadost o poskytnuti socialni sluzby v domové pro
osoby se zdravotnim postizenim

I. Zajemce o sluzbu (jméno a pfijmeni):
Datum narozeni: Titul:

Adresa trvalého bydlisté (véetné PSC):

Kontaktni adresa v pfipadé, Zze neni shodna s adresou trvalého bydlisté:

Telefon: E - mail:

Il. Zakonny zastupce, opatrovnik (na zakladé rozhodnuti soudu)
Jmeéno a pfijmenti:
tel. kontakt, e-mail:

adresa:

lll. DalSi kontaktni osoby
Jméno a pfijmeni:
pfibuzensky pomér:

tel. kontakt, e-mail:

adresa:

IV. Osoby, pfipadné zafizeni zajist'ujici péci (soc. sluzbu) o zajemce
Jméno a pfijmeni: adresa: tel. kontakt, e-mail:

V. Potieby a o¢ekavani zajemce o sluzbu

Datum pfijeti zadosti: .......................
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VI. Potieby zajemce v oblasti sebeobsluhy
Zajemce *):
a) je upoutan trvale na lizko

b) je upoutan pfevazné na lGzko

)

DUM

c) je schopen sam vstavat z IGzka, uléhat, ménit polohu

d) je schopen sam sedét, vydrzet v poloze vsedé
e) je schopen sam stat, vydrzet stat

f) je schopen chlze bez pomoci jiné osoby

g) je schopen chuze s pomoci hole  berle jedné

h) pohybuje se na invalidnim voziku

ANO NE
ANO NE
ANO NE
ANO NE
ANO NE
ANO NE
dvou berli
ANO NE

choditka

sam — s pomoci druhé osoby

i) je schopen orientace v pfirozeném prostredi ANO NE
j) je schopen poznavat a rozeznavat zrakem ANO NE
k) je schopen poznavat a rozeznavat sluchem ANO NE
[) je schopen se dorozumét v ¢estiné ANO NE
*) vybranou moznost zakrouZkujte
VII. Od kdy zajemce sluzbu pozaduje?
oo
Prohlasuji, Ze veSkeré udaje v této zadosti jsem uvedi(a) pravdive.
Datum: giteiny podpis zajemce & jeho zékonného zéstupce

Zadost o poskytnuti socialni sluzby domov pro osoby se zdravotnim postizenim zasilejte

nebo predejte na adrese stiediska DUHOVY DUM:

DUHOVY DUM Ostrava
Klostermannova 1586/25
709 00 Ostrava

Pozn.: Je-li zdjemce omezen ve svépravnosti, podepisuje Zadost soudem ustanoveny opatrovnik.
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Informace o zpracovani osobnich udajt pro ucely jednani se zajemcem o socialni sluzbu - DOMOV PRO
OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

VaZena pani, vaZzeny pane,

jako zajemce o socialni sluzbu domov pro osoby se zdravotnim postizenim nam poskytujete své osobni udaje, které
jsou nutné pro vasi identifikaci a pro ur€eni, zda je nabizena socialni sluzba vhodna pro feSeni Vasi situace. Je pro
nas velmi dllezité, abychom zajistili ochranu téchto udaji, které nam poskytujete. Chceme Vam proto timto
dokumentem poskytnout informaci o tom, jaké osobni Udaje v procesu jednani se zajemcem o Vas zpracovavame, jak
je pouzivame a jak je chranime. Ochranu Vaseho soukromi bereme vazné, proto si prosim najdéte ¢as na seznameni
se s timto dokumentem. Pokud mate jakékoliv dotazy, mizZete nas kontaktovat telefonicky, emailem nebo osobné.

Kdo je spravcem Vasich osobnich udaju a jak jej mlzete kontaktovat?

Spravcem VasSich osobnich udajl, tedy osobou, ktera rozhoduje o zplsobu a ucelu zpracovani VaSich osobnich
udajl, je Slezska diakonie, IC: 65468562 se sidlem Na Nivach 259/7, 737 01 Cesky Té&Sin (dale jen ,spravce*).
Spravce muzete kontaktovat poStou na adrese sidla, osobné, prostfednictvim telefonu na Cisle 558 764 333 nebo
prostfednictvim e-mailu na adrese ustredi@slezskadiakonie.cz.

Proc¢ Vase osobni udaje potifebujeme a co nas k tomu opraviiuje?

VaSe osobni udaje potfebujeme pro proces jednani se zajemcem, kdy probiha vyjednavani a rozhodovani o
poskytnuti socialni sluzby vedouci k moZnému uzavfeni smlouvy o poskytnuti socialni sluzby a poskytovani sluzby
podle Vasich potfeb, pfani a dojednaného rozsahu. Jednani mize vést pfipadné i k odmitnuti poskytované sluzby
z Vasi strany nebo ze strany nas jako poskytovatele sluzby.

Po dobu tohoto jednani je socialni sluzbou zpracovavana dokumentace.

V pfipadé, kdy je naplnéna kapacita sluzby a vyjadfite svij souhlas se zafazenim do evidence zajemcu o sluzbu
odmitnutych z dvodu naplnéné kapacity, budete v této evidenci vedeni a dle pravidel socialni sluzby nasledné
osloveni s nabidkou zahdjeni poskytovani sluzby.

VaSe osobni Udaje miizeme zpracovavat na zakladé zakona &. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach a provadéci
vyhlasky €. 505/2006 Sb. v platném znéni.

Jaké osobni udaje potiebujeme v procesu jednani se zajemcem o sluzbu?

Proces jednani se zajemcem o sluzbu obsahuje podani zadosti, jednani se zajemcem o sluzbu, pfipadné evidenci
zajemcu o socialni sluzbu.

Osobni udaje Kategorie Uéel shromazd'ovani a zpracovavani
osobnich
udaja
Jméno a pfijmeni zakladni Identifikace osoby.
zdjemce, titul
Datum narozeni zakladni Upfesnéni identifikace osoby,
zdjemce potvrzeni cilové skupiny.
Adresa trvalého zakladni Kontaktni tdaj potfebny pro informovani a zkontaktovani se
bydlisté zdjemcem.
Slouzi pro zasilani korespondence.
Kontaktni adresa zakladni V pfipadé, kdy zajemce Zije na jiné adrese nez je jeho trvalé
bydlisté (slouzi pro zasilani korespondence).
Telefon, email zakladni Slouzi k potfebé informovat a zkontaktovat se se zajemcem
zajemce (dohodnuti terminu jednani).
Zdravotni stav, Urceni, zda zajemce spada do okruhu osob, komu je sluzba
diagnosticky okruh zvlastni uréena.
Orientace a reagovani na specifické projevy dané diagnézy
(posouzeni, zda sluzba dokaze poskytnout potfebnou podporu a
péci).
Mapovani potfeb zajemce a nasledné nastaveni poskytovani
bezpecné sluzby.
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Omezeni Pravni stranka vztahu.

svépravnosti, zvlastni Vzhledem k ochrané& osoby zajemce, informace k moznosti

zastupovani ¢lenem uzaviit se zajemcem pravni akt - smlouvu a jiny popis/opatieni

domacnosti, podpora vedouci k omezeni daného zajemce.

pfi rozhodovani

Jméno, pfijmeni a Identifikace osoby opravnéné pro zastoupeni zajemce, uvedeni

kontaktni udaje zakladni do smlouvy (kdo bude u€astnikem smluvniho vztahu)- zajisténi

(adresa, telefon, pravni zavaznosti smlouvy.

email) na osobu, ktera - Slouzi k uréeni osoby, ktera je povéfena vykonavat

zastupuje zajemce pravni akt/y za zajemce (napf. podepisovani smlouvy,

(opatrovnik, ¢len placeni sluzby,...).

domacnosti) - Slouzi k potfebé informovat zastupce (napf. pfed

/podporuje pfijetim zajemce, ale i v pfipadé mimoradné situace i

(podporovatel) v béznych situacich, kdy je potfeba spajit se s rodinou/

zakonnymi zastupci zajemce/ podporovateli)

Daldi osoby — které, je Koordinace pfirozené podpory.

mozné kontaktovat: zakladni Slouzi k potfebé sdileni a pfedavani informaci o zajemci -

jméno, pfijmeni, klientovi (v pfipadé nasledného poskytovani socialni sluzby).

telefon, e-mail, Jedna se o uvedeni osob, které je mozné kontaktovat v dobé

adresa, vztah k poskytovani socialni sluzby.

zajemci Komunikace v pfipadé nahlé situace (nemoc, nevolnost).
Reseni potieb klienta jiz v prib&hu poskytovani sluzby.

Titul klienta, [ ===—mmemmmeeeee Identifikacni udaj.

opatrovnika zakladni

Mapovani potfeb — zvlastni Urceni, zda zajemce spada do okruhu osob, komu je sluzba

jedna se napf. o kategorie uréena.

mapovani

sebeobsluznosti a Mapovani potfeb zajemce a nastaveni poskytovani bezpeéné

samostatnosti sluzby.

zajemce, komunikace,

projevy chovani,

rizikové chovani

Stupen prispévku na zvlastni Udaj pred zpracovanim smlouvy o poskytovani socialni sluzby.

péci

Jméno a pfijmeni z&kladni Souhlas se zafazenim zadosti do evidence zadatel(.

uzivatele/zastupce

Nevyzadujeme od Vas osobni udaje, které k danému ucelu nejsou potfeba.

Kdo Vase osobni udaje zpracovava?

Po dobu jednani se zajemcem o sluzbu, osobni Udaje zpracovava socialni pracovnice a vedouci stfediska.

Jak Vase osobni udaje chranime?
Slezska diakonie chrani Vase osobni udaje fyzicky i v ramci elektronického zpracovani.

Vase dokumentace je ulozena v uzamykatelnych skfinich a uzamykatelnych kancelafich zaméstnancli sluzby.
Elektronicka dokumentace je vedena v podéitaCich, které jsou chranéna heslem. Kazda osoba se pfihlaSuje do

pocitace pod vlastnim heslem.

Jak dlouho budou Vase osobni udaje zpracovavany?
V pfFipadé poskytovani sluzby jsou Udaje zpracovavany po dobu tohoto poskytovani socialni sluzby.

V pfipadé, kdy je zajemce veden pouze v evidenci a k poskytovani sluzby nedojde, je dokumentace vedena po dobu
uréenou pravidly sluzby a néasledné je dokumentace zpracovavana v souladu se Spisovym a skartaénim fadem

Slezské diakonie.

Budou Vase osobni udaje predavany jinym osobam?
Zaméstnanci mohou poskytnout osobni Udaje dalSi osobé pouze:

- na zakladé VaSeho pisemného souhlasu,

- na zakladé pisemné vyzvy soudu nebo policie,
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- vramci kontrolni €innosti (inspektofi kvality v ramci inspekce kvality poskytované sluzby, jiné kontrolni organy,
nadfizeni zaméstnanci Slezské diakonie).

VSichni zaméstnanci maji povinnost zachovavat micenlivost o skute¢nostech, které se o Vas dozvédéli v pribéhu
poskytovani sluzby, tato povinnost trva i po skonéeni pracovniho vztahu.

Budou Vase osobni udaje predavany do zemi mimo Evropskou unii?
Ne, VaSe osobni udaje nebudou pfedavany osobam mimo Evropskou unii.

Jaka prava mate v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji?

Kdykoliv muzZete pozadat o poskytnuti kopie vSech osobnich Udaju, které o Vas zpracovavame. Pokud zjistite, Zze
Vase osobni Udaje, které zpracovavame, nejsou spravné, mlzZete pozadovat jejich opravu. Pokud mate za to, Ze
bychom Vase osobni Udaje zpracovavat nadale neméli, miiZzete pozadovat vymaz VasSich osobnich udaji. Pokud
nebudete s vyFeSenim Vasi zadosti spokojeni, miizete se obratit se stiznosti na Urad pro ochranu osobnich Gdaijtl, se
sidlem na ulici Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel. +420 234 665 111, e-mail: posta@uoou.cz.

V pfipadech, kdy VaSe osobni udaje zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu, miizete souhlas kdykoli odvolat.
Dovolujeme si zdaraznit, ze na zakladé uplatnéni téchto prav Vam nehrozi zadné riziko ze strany Slezské diakonie. Je
nasim zajmem zpracovavat osobni Udaje zakonné a fadné a neposkozovat Vase prava. Pokud mate pochybnosti, ze
se nam to dafi, budeme radi, kdyz nas na to upozornite. Kontakt: r.belova@slezskadiakonie.cz

Jmenoval spravce povérence pro ochranu osobnich udaja?

Ano, spravce jmenoval v souladu se svymi povinnostmi podle GDPR povéfence pro ochranu osobnich udaji. Nasim
povéfencem je pan Petr Stétka. Kontaktovat jej miZete postou na adrese BDO Advisory s.r.o., Karolinska 661/4,
Praha 8 nebo telefonicky na Cisle +420 227 031 495 nebo prostfednictvim e-mailu na adrese petr.stetka@bdo.cz .

Svym podpisem stvrzuji, Ze mi byla poskytnuta informace o zpracovani osobnich udaji v souvislosti s jednanim se
zdjemcem o socialni sluzbu.

Dne

(jméno, prijmeni a podpis zajemce a/nebo opatrovnika)
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